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Zitie podla nasich hodnot

STAROSTLIVOST * GLOBALNA TIMOVA PRACA + NEUSTALE ZLEPSOVANIE



SPRAVA OD NASHO PREDSEDU, PREZIDENTA
A GENERALNEHO RIADITELA

Etické vedenie nebolo nikdy predtym dolezitejsie. Okrem nasich hodnot, ako su starostlivost, globélna timova
praca a neustale zlepSovanie, bola zdrojom nasej sily a konkurenénej vyhody reputécia nasej spolocnosti
v oblasti integrity a vysokych etickych standardov. Na nasej reputécii zélezi ludom zo spoloc¢nosti Colgate,
nasim spotrebitelom a zdkaznikom, nasim investorom a nasim obchodnym partnerom.

Od jeho zavedenia pred 30 rokmi nas kddex spravania usmernuje prostrednictvom suboru principoy, ktoré
odrédzaju hodnoty spoloc¢nosti Colgate a vytvaraju Standardy, ktoré riadia nase etické spravanie. Kodex
spravania sa pravidelne posudzuje, aktualizuje a vydava, aby sa zaistila jeho relevantnost. Ako skutocne
globélna spolocnost pdsobiaca v mnohych krajindch po celom svete, my vsetci musime zaistit, aby nase
spravanie a rozhodnutia boli v stlade s nasimi idealmi a hodnotami uvedenymi v nasom kédexe.

Kazdy z nas robi kazdy den rozhodnutia, ktoré mozu mat osobny, financény, spolocensky alebo eticky dopad.
Je délezité, aby ste si ako clen rodiny spolo¢nosti Colgate precitali, pochopili a plne dodrziavali nads kodex
spravania, ¢im zaistite, Ze svoje rozhodnutia robime na zéklade nasej osobnej zodpovednosti konat s
integritou a podla najvyssich etickych standardov.

Od ludizo spoloc¢nosti Colgate sa neustale ocakava etické spravanie prostrednictvom ich slov a ¢inov. Zahfna
to aj ,vznasanie namietok” voci spravaniu, ktoré je v rozpore s nasim kédexom ako aj s inymi predpismi
spoloc¢nosti Colgate alebo prislusnymi zakonmi.

Ludia zo spolocnosti Colgate s na nase obchodné vysledky velmi hrdi. Na
vysledkoch zélezi, rovnako vsak zélezi aj na spdsobe, akym ich dosahujeme.
Vopred védm dakujeme za vas trvaly zadvazok dodrziavat nase spolocné
hodnoty a za vase etické vedenie, ktoré je velmi délezité pre nase trvalé
obchodné Uspechy.
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ZITIE PODLA NASICH HODNOT

Zitim podla nasich hodnét spoloc¢nosti Colgate ako su starostlivost, globalna timova praca a neustéle
zlepsovanie, vytvarame kultiru, v ktorej ludia konaju ako tim a spolo¢ne pracuji na dosahovani spolo¢nych
cielov. Sucastou vsetkého, co robime, su tri zakladné hodnoty spoloc¢nosti Colgate.

STAROSTLIVOST

Spolocnosti zélezi na ludoch: ludoch zo spolocnosti Colgate, zékaznikoch, akcionaroch, spotrebiteloch,
dodavateloch a obchodnych partneroch. Spolo¢nost Colgate je odhodlanad konat s porozumenim,
integritou, ¢estnostou a najvyssimi etickymi standardmi vo vsetkych situéciach, s Gctou si vypocut druhych a
cenit si rozdiely. Spoloc¢nost je tiez odhodlana chrénit globéalne prostredie, zlepsovat komunity, kde ludia zo
spoloc¢nosti Colgate Ziju a pracuju, a dodrziavat vSetky vladne zakony a predpisy.

GLOBALNA TiMOVA PRACA

Vsetci ludia zo spoloc¢nosti Colgate su sucastou globélneho timu, odhodlaného pracovat spolo¢ne vo
vSetkych krajindch a na celom svete. Len zdielanim myslienok, technolégii a talentov dokaze spoloc¢nost
dosiahnut a udrzat ziskovy rast.

NEUSTALE ZLEPSOVANIE

Jednotlivci a aj timy v spoloc¢nosti Colgate st odhodlani zlepsovat sa kazdy der vo véetkom, ¢o robia . Lepsim
pochopenim ocakavani spotrebitelov a zdkaznikov a neustélou préacou na inovéaciéach a zlepsovani produktov,
sluZieb a procesov sa spolo¢nost Colgate stane tou najlepsou. Na dnesnom stéle konkurencnejsom trhu su
hodnoty spolocnosti Colgate zakladom Uspechu jednotlivca, timu aj spolo¢nosti. Len respektovanim druhych
a zitim podla hodnét spoloc¢nosti Colgate mézeme dufat, ze dosiahneme vynikajice obchodné vysledky.
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RIADENIE S RESPEKTOM

~Riadenie s reSpektom” je spbésob, ktorym spolo¢nost Colgate uvadza
hodnoty spoloc¢nosti do praxe.

Riadenim s respektom vytvarame prostredie, v ktorom mozu ludia slobodne predkladat navrhy, prispievat
myslienkami a byt prinosom pre organizéciu.

Riadenie s reSpektom vytvéra prostredie, kde ludom Gprimne zéleZi na druhych a dobre spolupracuju na
dosahovani svojho plného potenciélu.

Principy riadenia s reSpektom su:

KOMUNIKACIA
Myslienky vyjadrujte zrozumitelne a jednoducho, pocivajte druhych, vytvérajte prostredie, v ktorom ludia
nevahaju vyjadrit svoje myslienky, podporujte véasny a neustaly tok informacii druhym a od druhych.

VYJADROVANIE A VYHLADAVANIE SPATNEJ VAZBY

Podporujte rozvoj vsetkych ludi zo spolo¢nosti Colgate vyjadrovanim a vyhladavanim konstruktivnej,
Specifickej spatnej vazby, poskytujte usmernenie a pomahajte ludom drzat kurz, motivujte pozitivne zmeny
a inSpirujte vynimocnu pracu.

OCENOVANIE JEDINECNYCH PRISPEVKOV

Ocenujte a vyzdvihujte prispevky a dobrd pracu druhych, respektujte individualitu, zapéjajte druhych do
robenia rozhodnuti a stanovovania priorit. Ocenovanie ludi vdaka ich individualnym rozdielom je kld¢om k
budovaniu a udrziavaniu Uspechu v podnikani dnes a aj v buducnosti.

PODPORA TiMOVEJ PRACE
Vytvorte zavazok, ze budete dosahovat spoloc¢né ciele, konflikt rieste pozitivnym spésobom.

BUDTE PRIKLADOM
Bud'te pozitivnym prikladom pri obchodovani etickym sp&sobom, riadeni stresu a vytvarani prijemného a
vyvazeného pracovného prostredia.
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O KODEXE SPRAVANIA

Nas kdédex spravania spoloc¢nosti Colgate slUzi ako dolezity zdroj na zaistenie toho, Ze sa nase kazdodenné
obchodné jednania vykonavaju s integritou. Kédex jasne kazdému z nas hovori, ze spdsob, akym dosahujeme
obchodné vysledky, je dolezity. Kédex sa vztahuje na vsetkych ludi zo spoloc¢nosti Colgate, vratane
riaditelov, funkcionarov a vsetkych zamestnancov spoloc¢nosti a jej pobodiek. Dodavatelia a zasobovatelia
tiez podliehaju tymto poziadavkédm, pretoze dodrziavanie Kédexu spravania tretich stran je podmienkou
podnikania so spolo¢nostou Colgate.

Kazdy zamestnanec je zodpovedny za preukazovanie integrity a vodcovstva dodrziavanim kddexu,
,Globalnych smernic pre obchodné spravanie”, predpisov spoloc¢nosti a vsSetkych prislusnych zakonov.
PInym zahrnutim etiky a integrity do nasich pokracujicich obchodnych vztahov a rozhodovania preukazujeme
odhodlanie vytvarat kultdru, ktord podporuje najvyssie etické standardy.

Ak méte akékolvek otazky alebo obavy ohladom interpretécie alebo dodrziavania kddexu alebo akychkolvek
sUvisiacich zasad alebo postupov spoloc¢nosti Colgate, mali by ste sa o tejto situacii porozpravat so svojim
veducim, oddelenim pre ludské zdroje, oddelenim pre globalnu préavnu organizéciu alebo oddelenim pre

globélnu etiku a dodrziavanie predpisov.

Je predpisom aj praxou spoloc¢nosti Colgate udrziavat najvyssie etické Standardy a vytvarat pracovisko
nezatazené nevhodnym alebo nezdkonnym spravanim, v ktorom su ludia vyzyvani, aby predkladali svoje
obavy spolocnosti bez strachu z odplaty. V spolo¢nosti Colgate nebudi nasledne vyvodené Ziadne postihy
vodi Ziadnemu zamestnancovi, byvalému zamestnancovi, agentovi alebo tretej strane za staZovanie,
nahlasenie, spolupracu alebo pomoc pri vySetrovani podozrenia porusenia kédexu spréavania spolo¢nosti,
predpisu spoloc¢nosti alebo prislusného zakona, ak sa nepreukéze, ze obvinenie alebo udané informacie
boli zdmerne nepravdivé alebo neboli uvedené v dobrej viere. Spolo¢nost Colgate bude vsetky staznosti
drzat v tajnosti do maximélnej moznej miery. Vsetky Gdajné odplaty budu vysetrené, a ak to bude vhodné,
bude vyvodené disciplinarne konanie, az do mozného rozviazania pracovného pomeru.

.’

Koédex je k dispozicii na internete a bol prelozeny do Styridsiatich jazykov. Ludia zo spolocnosti Colgate maju
povinnost si kddex preditat, pochopit a dodrziavat ho. Na posilnenie nasho zavazku ludia zo spoloc¢nosti
Colgate kazdoroc¢ne absolvuju skolenie o kddexe a ziskavaju certifikaciu.

Dodrziavanie kédexu mozno jednoduchsie dosiahnut pouzivanim dobrych Usudkov a vyhladavanim
poradenstva, ked'sa vyskytnd otazky. Ak si nie ste isty/a konkrétnou ¢innostou, poloZte si nasledujiuce otazky:

Kédex spréavania — rok 2015



OTAZKY PRI ROZHODOVANI O ETICKOSTI
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Nase jednania s druhymi by mali byt zaloZzené na vzdjomnej dévere
a zanieteni.

SNAZIME SA MAT USPESNE PRACOVNE VZTAHY

V spolocnosti Colgate sme hrdi na silny osobny zévazok nasich ludi a vynikajuce vysledky vdaka tomuto
zavazku. Takdto Uroven odhodlania vsak mozno dosiahnut len v prostredi dévery, otvorenej a Gprimne;
komunikacie a respektu. VSetky vase jednania s kolegami, priamymi podriadenymi a vedicimi sa musia
konat v partnerstve, pri ktorom sa spréavanie kazdého jednotlivca riadi prvoradym zévazkom dodrziavat
najvyssie etické standardy.

Vase vztahy s tymi, s ktorymi pracujete, by mali byt vztahmi medzi ¢lenmi Uspesnych timov. Harmonicky
pracujuci ludia, ststredeni na stibor spolocnych cielov, st hybnou silou nasho podnikania. Na to, aby tento
dynamicky timovy vztah fungoval, kazdy jednotlivec musi plnit svoje povinnosti a mat istotu, ze to isté robia
aj druhi. To znamena poskytovanie potrebnej podpory druhym na kazdej Urovni, aby sa praca vykonala.
Ziadny jednotlivec ani obchodné oddelenie nesmie klast svoje vlastné priority pred priority spoloénosti.

Vas vztah s tymi, s ktorymi pracujete, by mal podporovat etiku prikladnou slusnostou, spravodlivostou a
integritou. Ako veduci sme vSetci zodpovedni za udrziavanie vykonnostnych standardov a vytvorenie
prostredia, ktoré podporuje timovl pracu, reSpekt a etické spravanie.

PODPORUJEME OTVORENU A UPRIMNU KOMUNIKACIU
Nabadajte k tvorivému a inovativnemu mysleniu, a ak ste veduci, spravajte sa k podriadenym ako k
jednotlivcom, dajte im slobodu potrebnd na vykonavanie ich prace. Predkladajte névrhy na zlepsenie vykonu.

Vas vztah s vasim veddcim by mal byt zalozeny na vzadjomnej Ucte a dovere. Vy a vas veduci tvorite tim,
ktorého spolo¢nym cielom je dosahovat ciele, ktoré pre vase oddelenie stanovuje nasa spoloc¢nost.

Rovnako ako vas veduci ste zodpovedny/a za zaistenie otvorenej a Uprimnej komunikacie. Co najcastejsie
prich&dzajte s iniciativou. Bud'te inovativny/a pri rieSeni problémov. Vasa spolupréca a tvorivost st délezité
pre dosahovanie cielov vasho oddelenia aj spolocnosti.

LUDIi ZO SPOLOCNOSTI COLGATE SI CENIME AKO NAS NAJVACSi ZDROJ

Zavazok spoloc¢nosti Colgate starat sa o ludi sa preukazuje prostrednictvom réznych programov, vytvorenych
na podporovanie a odmenovanie jednotlivych aj timovych vysledkov. Vyzyvame vas, aby ste sa prepracovali
¢o najvyssie, a aby ste boli zmysluplnym prinosom pre Uspech spolocnosti. Koniec koncov, je to prave
Usilie nasich talentovanych a zruénych ludi zo spoloc¢nosti Colgate na celom svete, vdaka ktorému je mozny
Uspech nasej spolocnosti.

Ludia zo spolo¢nosti Colgate moézu ziskat dalsie informacie z ,Predpisov o rovnakych podmienkach
zamestnavania spolocnosti” na strankach ourcolgate.com.

e UdrZiavame zahffajlce pracovné prostredie a vynimocnost dosahujeme pritahovanim a udrziavanim si
ludi véetkych pévodov v nasich pracovnych silach.
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e Zakazujeme sexuélne alebo akékolvek iné obtazovanie ludi zo spoloénosti Colgate akoukolvek osobou
na pracovisku alebo pri vykonavani podnikania spoloc¢nosti.
® Snazime sa zabranit protekcionarstvu alebo dojmu protekcionéarstva na pracovisku v stlade s predpismi

a postupmi prijatymi spolo¢nostou.

Ludia zo spoloc¢nosti Colgate mozu ziskat dalSie informécie z ,Predpisov proti obtazovaniu spolocnosti” na

strankach ourcolgate.com.

Spoloc¢nost Colgate poskytuje zamestnanecké prilezitosti vSetkym kvalifikovanym osobam na

rovnakom zaklade. Spolo¢nost nebude diskriminovat Ziadneho zamestnanca ani uchadzaca o

zamestnanie na zéklade nasledujuceho:

Patri sem, okrem iného, ndbor, prijimanie do pracovného pomeru, povysovanie, prelozenie,

kompenzéciu, skolenie, prelozenie na nizsiu funkciu alebo rozviazanie pracovného pomeru.

® rasy alebo narodnosti,

e farby pleti,

® ndbozenstva,

® pohlavia alebo pohlavnej identity,
e narodného pévodu,

o veku,

OTAZKA:

Domnievam sa, ze m6j nadriadeny sa
k niektorym ¢lenom nésho timu spréava
nelctivo, ¢o nie je v sulade s nasimi
principmi riadenia s resSpektom, no nie
somsiisty/a. Mézem to's niekym prebrat
prostrednictvom linky EthicsLine?

® sexualnej orientacie,
e invalidity,

® manzelského stavu,

e veteranskeho stavu,

o akékolvek dalsie vlastnosti

chréanené zakonom.

ODPOVED:

Ano, mézete. No zapamatajte si, ze akykolvek problém
na pracovisku, ktory vas trapi, mozete prediskutovat
tiez so svojim zastupcom oddelenia ludskych zdrojov
alebo ¢lenom vasho timu vedenia, ktorému doéverujete.
Mbzete sa tiez obratit na oddelenie pre globalnu
etiku a dodrZiavanie predpisov a poziadat o radu
alebo objasnenie.
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OTAZKA: ODPOVED:

Clen méjho oddelenia opakovane komentuje Ano. Ozvat sa bolo spravnym krokom. Urazlivé
sexualnu orientaciu jedného z kolegov. Pouzil spravanie vsak napriek vasej snahe pokracovalo.
pri tom dokonca hanlivé pomenovania. Ked' Obratte sa na svojho nadriadeného, oddelenie
som ho ohladom toho oslovil, odpovedal, ze [udskych zdrojov, oddelenie pre globalnu pravnu
to bol len zart a jeho spravanie pokracovalo. organizaciu alebo oddelenie pre globéalnu etiku
Bol tento krok spravny? a dodrziavanie predpisov ohladom akéhokolvek

spravania, ktoré porusuje nas kédex, predpisy a nase
principy vedenia s resSpektom.

* Nepouzivame detskl pracu. Detské préca je definovana ako zamestnanie akejkolvek osoby mladsej, nez
je minimalny vek povoleny zékonom v danej jurisdikcii. V Ziadnom pripade vSak vedome nezamestndme
nikoho vo veku menej nez Sestnast (16) rokov.

* Snazime sa eliminovat mozné nebezpecenstva z pracoviska a dodrziavat vSetky prislusné bezpecnostné a
zdravotné zdkony a normy na pracovisku.

* Poméhame udrziavat bezpecné, zdravé a produktivne pracovné prostredie pre vsetkych ludizo spolocnosti
Colgate aj druhych tym, ze:

e zakazujemedrzbu, pouzivanie, predajalebo prenos nezakonnych drogalebo drogového prislusenstva
v priestoroch spoloc¢nosti alebo pracovnom case,

¢ zakazujeme vykonéavanie podnikania spolo¢nosti pod vplyvom alkoholu,

¢ zakazujeme drzbu alebo poutZitie zbrani/strelnych zbrani, vybusnych zariadeni alebo municie v
priestoroch spoloc¢nosti alebo pri vykonavani podnikania spoloc¢nosti Colgate v stlade s miestnym
zdkonom. Drzbu zbrane moze mat povolenl bezpecnostny persondl, ked bude tato drzba
povazovana za potrebnu na zaistenie bezpecnosti zamestnancov spolo¢nosti Colgate,

e zakazujeme akékolvek ciny, ktoré by mohli vyzerat ako nésilné, hrozivé, ponizujice alebo zastrasujice,

e vyzadujeme, aby sa vSetky pripady zneuzitia drog alebo alkoholu na pracovisku, nasilia alebo
nezékonnej drzby zbrani v rdmci priestorov a majetku vo vlastnictve spolocnosti alebo v pracovnom
Case okamzite hlasili na oddeleniu ludskych zdrojov, oddeleniu globélnej bezpecnosti, globalne;
pravnej organizacii, organizacii pre globalnu etiku a dodrziavanie predpisov alebo vedeniu.

OTAZKA: ODPOVED:

Jeden z mojich spolupracovnikov je starsia Ano. Nemali by ste usudzovat, 7e kvéli veku vas
osoba, takze sa mu snazim pracu ulahcovat kolega nemé rovnaké zruc¢nosti a schopnosti, ako
tak, ze mu aktivne poméham s tlohami, ktoré vy. Pristupovat k niekomu odlisne na zdklade jeho
sU, podla mna, pre osobu jeho veku narocné. veku na pracovisku nikdy nie je prijatelné. Obratte
Snazim sa iba pomahat, no nedévno som od sa nanho s touto zaleZitostou a vysvetlite mu, Ze vasa
nasho nadriadeného pocul, Ze je na mna pomoc bola zapric¢inena starostlivostou, a ze ste ho
nahnevany. Je toto spravanie nevhodné? nechceli urazit.

Kédex spréavania — rok 2015



Ako ludia zo spolo¢nosti Colgate si uvedomujeme, Ze do nés bola vloZena dévera a
viera, a koname s integritou a cestnostou vo vsetkych situaciach.

VYHYBAME SA KONFLIKTOM ZAUJMOV

Usudok je jednym z vasich najcennejsich aktiv. Musite sa vyhybat akejkolvek aktivite, zdujmu alebo spojeniu,
ktoré je v rozpore s legitimnou obchodnou ¢innostou spolocnosti alebo sa zdd byt v rozpore s vasou
objektivnostou alebo uplatnenim vasho nezavislého Usudku pri vykonéavani obchodnej cinnosti pre alebo
so spoloc¢nostou. Konflikty mézu nastat v mnohych situacidch. Je nemozné ich tu vsetky vymenovat, a nie
vzdy bude lahké rozlisit spravnu a nevhodnu aktivitu. Ked'méate pochybnosti, obratte sa na oddelenie pre
l[udské zdroje, globalnu pravnu organizéciu, organizacii pre globalnu etiku a dodrziavanie predpisov alebo
na svojho veduceho skér, nez podniknete nejaké kroky.

Nasledujice smernice sa tykaju najbeznejsich konfliktnych situacii:

INVESTICIE

Nerobte ziadne investicie, ktoré mézu ovplyvnit vase obchodné rozhodnutia. Predpis spolocnosti zakazuje
ludom zo spolocnosti Colgate vlastnit akcie alebo mat vlastnicke podiely spoloc¢nosti, ktord konkuruje
spoloc¢nosti Colgate alebo s nou obchoduje. Tento zdkaz sa netyka vlastnictva malych mnoZstiev (vo vSeobecnosti
menej nez 1 %) akcii spolocnosti, s ktorou sa obchoduje na burze za predpokladu, Ze této investicia nepredstavuje
také velké financie, ze by vytvéarala zdanie konfliktu zdujmov. Ak ste urobili potenciélne zakézané investicie pred
nastupom do spoloc¢nosti Colgate, obratte sa na oddelenie pre globalnu pravnu organizaciu.

RODINA

Skor nez budete obchodovat v mene spolocnosti Colgate s akoukolvek spolo¢nostou, u ktorej méate vy
alebo vas blizky rodinny prislusnik podiel, upovedomte vediceho a vyziadajte si povolenie od $éfa vase;j
divizie alebo funkcie a oddelenia pre globalnu préavnu organizaciu.

INA PRACA

Nepracujte pre ziadneho konkurenta spolo¢nosti Colgate, kym pracujete pre spolo¢nost Colgate alebo
vykonavate akukolvek pracu alebo poskytujete pomoc akejkolvek tretej strane (distribdtorovi, zékaznikovi
alebo dodavatelovi), o by mohlo negativne ovplyvnit vas vykon alebo Usudok pri praci. NepouZzivajte
podnikovy cas, priestory, zdroje, znacky ani loga na pracu mimo spolo¢nosti, ktoré sa netyka vasej prace v
spoloc¢nosti Colgate, bez povolenia od $éfa vase] divizie alebo funkcie.

OSOBNE

Uznavame a reSpektujeme prava ludi z Colgate slobodne sa zhromazdovat s tymi, s ktorymi sa stretnd na
pracovisku, no musime tiez pouzivat dobry Usudok na zaistenie, aby tieto vztahy negativne neovplyvriovali
pracovny vykon, schopnost riadit druhych alebo pracovné prostredie.

Akékolvek spravanie napracovisku vyplyvajice zromantického vztahu alebo priatelstva medzizamestnancami
mo&ze byt nevhodné, ak toto spravanie vytvéara neprijemné pracovné prostredie pre druhych alebo dojem
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zvyhodnovania. Protekcionéarstvo alebo robenie obchodnych rozhodnuti na zéklade romantickych vztahov
alebo priatelstva namiesto najlepsich zaujmov spolocnosti je zakdzané. Osoby, ktoré sa ocitnd v romantickom
vztahu alebo priatelstve, musia pouzivat takt, dobry Gsudok a citlivost.

Nadriadeny by nemal byt vedicim niekoho, s kym je v romantickom vztahu. V takom pripade musia obaja
zamestnanci tdto situaciu nahlasit oddeleniu pre ludské zdroje alebo oddeleniu pre globalnu etiku a
dodrziavanie predpisov.

Budte si vedomy/a toho, ze ¢len vasej rodiny mdze byt zamestnany vo funkcii, ktord by mohla vytvorit
konflikt zaujmov alebo vytvorit jeho zdanie. Ak nastane takato situacia, obratte sa na vediceho, oddelenie
pre ludské zdroje alebo oddelenie pre globéalnu préavnu organizaciu a poziadajte o radu.

SPRAVNE RADY
Skér, nez sa zaviazete sluzit v spravnej rade alebo podobnom orgéne externého podniku alebo vladne;j
agentury, vyziadajte si povolenie od generalneho riaditela a hlavného pravneho poradcu.

Nie je potrebné ziskat schvalenie ¢lenstva v spravnych radach neziskovych organizacii, ak tieto organizacie
neobchoduju so spolo¢nostou. V takomto pripade je potrebné schvéalenie $éfom vasej divizie alebo funkcie.

DALSIE OHLADY

Snazime sa udrZiavat pozitivne pracovné prostredie, ktoré odraza hodnoty nasej spoloc¢nosti a podporuje
silné pracovné vztahy. Zatial' ¢o konflikty zaujmov Casto vyplyvaju z nasich jednani s externymi stranami,
konflikty alebo zdanie konfliktu mozu tiez vznikat z interakcii v ramci spoloc¢nosti. Ti z nés, ktori sme
nadriadeni inym, musime davat pozor na to, aby sme predisli vzniku situacii, ktoré by sa druhym mohli zdat
ako protekcionarstvo alebo mozny konflikt zaujmov.

Ak mate otazky alebo ste sa ocitli v situacii, kde hrozi mozny konflikt zaujmov, obratte sa na svojho veduiceho.
Spoloénost s vami bude pracovat na vyrieseni situécie a identifikovani vhodného riesenia.

Ludia zo spolo¢nosti Colgate mdézu ziskat dalSie informéacie zo smernic spoloénosti v Casti ,Problémy
sUvisiace s konfliktom zaujmov”, ktord najdu v kapitole 7 smernic pre obchodné spréavanie na strankach
ourcolgate.com.

OTAZKA: ODPOVED:

Blizky ¢len rodiny vlastni spolocnost pdsobiacu Ano. Aj ked neméte priamu kontrolu nad
v oblasti vykopovych prac a podal ponuku na vysledkami vyberového procesu, fakt, ze vas
spolupracu vo vyrobnom zavode, v ktorom rodinny prislusnik méa prepojenie na spoloc¢nost, by
pracujem. Pracujem vo vyrobnej linke a mohol vytvarat dojem konfliktu zdujmov. Porad'te
nemam Ziadne pravomoci v oblasti robenia sa s oddelenim ludskych zdrojov, oddelenim pre
rozhodnuti. Musim tdto skutocnost aj tak globélnu pravnu organizéciu alebo vasim vedicim.

nahlasit ako mozny konflikt zaujmov?
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CHRANIME OBCHODNE TAJOMSTVA A DOVERNE INFORMACIE SPOLOCNOSTI

Obchodné tajomstva spoloc¢nosti Colgate, dalsie déverné informécie a mnoho internych Udajov st cenné
aktiva. Obchodné tajomstvo je informécia pouzité v suvislosti s obchodnou ¢innostou spolocnosti Colgate,
ktora nie je vSeobecne zndma alebo lahko zistitelnd, a ktora je citlivé z hladiska konkurencieschopnosti. Z
tohto dévodu sa vynaklada Usilie na jej zachovanie v tajnosti. Ochrana obchodnych tajomstiev a dévernych
informacii zohrava dolezitl Ulohu pre nas neustaly rast a schopnost konkurovat.

AKE SU NIEKTORE PRIKLADY OBCHODNYCH TAJOMSTIEV ALEBO
DOVERNYCH INFORMACIi?

e Akykolvek vzorec, dizajn, zariadenie alebo informacie, ktoré sa pouZivaju pri nasej
obchodnej cCinnosti, a ktoré davaju spolocnosti Colgate moznost ziskat vyhodu nad
nasou konkurenciou,

dusevné vlastnictvo, ktoré nebolo zverejnené,

obchodny vyskum,

® nové vyrobné plany,

neverejné finanéné informacie alebo nezverejnené informaécie o uréovani cien,

vyrobné postupy,

akykolvek druh nezverejnenych marketingovych alebo predajnych materialoy,

e pravne nazory alebo produkt prace pravnych zastupcov,

nepovolené obrazky alebo video zaznamenané vo vyrobnom alebo vyskumnom zévode
spolocnosti Colgate,

® zoznamy zamestnancoy, zékaznikov alebo predajcoy,
e informécie tykajluce sa poziadaviek, preferencii, obchodnych zvykov a planov zakaznikov.

Hoci tento zoznam nie je vyCerpavajuci, uvadza Sirokd skalu informéacii, ktoré sa musia
chréanit. Obchodné tajomstva a dalsie doverné informacie nemusia podliehat patentom, no
nesmu byt verejne zname.
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Vase povinnosti ohladom obchodnych tajomstiev a dalsich dévernych informacii spoloc¢nosti Colgate su:

. ) Neposkytujte tieto informacie inym fudom zo spolocnosti Colgate alebo tretim stranam
NEROBIT s vynimkou toho, ak ich je ,potrebné vediet” alebo s ,potrebné na pouzitie”.

. ) Do manipulacie s tymito informaciami nezapéjajte tretie strany bez prislusného
NEROBIT posudenia kontrol bezpecénosti informacnej technoldgie tretej strany a prislusnej
dohody o zachovani ml¢anlivosti uzatvorenej s tretou stranou.

o . Tieto informécie nezverejnujte ani o nich nediskutujte na verejne dostupnych webovych
NEROBIT strankach alebo strankach socialnych médii.

o . Tieto informécie nepouzivajte pre vlastny prospech alebo nepovoleny prospech oséb
NEROBIT mimo spolo¢nosti Colgate.

(c‘io ROBIF (‘) Podniknite vsetky dalsie rozumné opatrenia na ochranu obchodnych tajomstiev a
dévernych informacii spolocnosti Colgate.

Ak prestanete pracovat pre spolo¢nost Colgate, vasa povinnost chranit obchodné tajomstvé a doverné
informécie spolo¢nosti Colgate nezanika. Musite si tieZz pamatat, ze koreSpondencia, tlacoviny, elektronické
informacie, dokumenty alebo akékolvek zaznamy, vedomosti o S$pecifickych procesoch, postupoch,
osobitnych spdsoboch robenia veci v Colgate — ¢i uz st doéverné alebo nie — st vetky majetkom spolo¢nosti
a musia zostat v spolo¢nosti Colgate. Pri odchode zo spolocnosti musite vratit vSetok majetok spolocnosti,
ktory mate v drzbe, Uschove, alebo ktory ovlddate.

Ak mate otazky ohladom toho, ¢&i st informéacie déverné alebo s obchodnym tajomstvom, musite
kontaktovat oddelenie pre globéalnu pravnu organizéciu.

Ludia zo spolocnosti Colgate mézu ziskat dalsie informacie zo smernic spoloc¢nosti v Casti ,Zachovavanie
vlastnickych informacii spoloc¢nosti”, ktord najdete v kapitole 12 smernic pre obchodné spravanie na
strankach ourcolgate.com.

Kédex spréavania — rok 2015



OTAZKA: ODPOVED:

Vo vytahu na ceste na pracovisko som Ano. Je velmi dolezité, aby ludia z Colgate
prepocul rozhovor dvoch kolegov o praci, nerozoberali déverné informacie spolocnosti vo
ktord vykonévaju na novom vyrobku vo verejnych priestoroch, ako su vestibuly, jedalne,
vyvoji. Znepokojilo ma to, pretoze zdielame vytahy atd’, kde nie je vhodné diskutovat o utajenych
kancelarske priestory s dalsimi spolo¢nostami informéciach. Vyzyvame vas, aby ste sa ozvali a dali
ainformacie, ktoré v rozhovore zazneli, sa zdali svojim spolupracovnikom najavo svoje obavy a
byt dévernymi. Mal som im nieco povedat? upozornili ich na situéciu.

DODRZIAVAME PREDPISY PRE ZIADOSTI OD TLACE A MEDIi

e Ziadosti vystupovat v mene spoloénosti Colgate v stvislosti s finanénymi alebo obchodnymi informéaciami
spolo¢nosti od médii, tlace, finanénej komunity alebo verejnosti sa musia predlozit viceprezidentovi pre
podnikové komunikacie alebo viceprezidentovi pre vztahy s investormi.

e Ziadosti o poskytnutie informacii v mene spoloc¢nosti Colgate kontaktom z americkej Komisie pre burzu a
cenné papiere, newyorskej burzy alebo od inych reguldtorov a orgédnov na celom svete sa musia predloZit
na oddelenie pre globalnu pravnu organizaciu.

Je dolezité, aby Ziadny zamestnanec sém v mene spolocnosti nereagoval na takdto Ziadost alebo kontakt,
pretoze akakolvek nevhodné alebo nepresna odpoved, alebo hoci aj odopretie alebo popretie informécii,
mo&ze mat za nasledok nepriaznivd publicitu a mohla by vazne ovplyvnit spoloc¢nost.

Tento predpis sa nevztahuje na Zziadosti o verejne dostupné finanéné informécie ako su vyroéné alebo
Stvrtro¢né spravy alebo propagacné aktivity spolocnosti na publicitu.

Ziadosti o rozhovory s akymkolvek zamestnancom spolo¢nosti Colgate tykajlce sa spolo¢nosti alebo jej
zalezitosti alebo vydania akychkolvek tlacovych komuniké alebo vyhlaseni spoloénosti musi vopred posudit
a schvalit viceprezident pre podnikové komunikacie alebo viceprezident pre vztahy s investormi. Rovnako aj
rozhovory iniciované spolo¢nostou musia byt schvalené predtym, nez sa smud naplédnovat s médiami.

Ludia zo spolo¢nosti Colgate mézu ziskat dalsie informacie zo smernic spoloénosti v ¢asti ,Obchodovanie
s cennymi papiermi a dévernost informacii”, ktord najdete v kapitole 4 smernic pre obchodné spravanie na
strankach ourcolgate.com.

UDRZIAVAME PRESNE ZAZNAMY A SPRAVY

Finan¢néa pozicia nasej spolocnosti a vysledky jej operécii sa musia zaznamenavat v stlade s poziadavkami
zadkona a vSeobecne uznavanymi Gctovnickymi zésadami (GAAP). Podnikovy predpis ako aj zékon vyzadujq,
aby spolocnost Colgate udrziavala Uctovné knihy, zdznamy a Ucty, ktoré presne a spravodlivo odrazaju
podstatu obchodnych transakcii a nakladanie s majetkom spolocnosti.

Integrita Uctovnych a finanénych zaznamov spolocnosti je zaloZzena na presnosti a Uplnosti podpornych
informécii poskytnutych na podporu zaznamov v Gétovnych knihach a Uctoch spoloénosti. Kazdy, kto je
zapojeny do tvorby, spracovania a zaznamenavania tychto informacii je zodpovedny za ich integritu. Kazdy
uctovny alebo finanény zapis musi odrazat presne to, ¢o popisuju podporné zaznamy. Nesmie dochadzat k

utajovaniu informacii vedenim alebo vniatornymi ¢i nezavislymi auditormi spoloénosti.
Kédex spréavania — rok 2015



Ziadna platba v mene spolo¢nosti sa neschvali ani nevykona, ak sa akakolvek &ast tejto platby planuje
pouzit na iné Gcely, neZ je popisané v dokumentoch podporujicich platbu. V Gétovnych knihéach alebo
zaznamoch spolocnosti sa nevykonaju ziadne falo$né ani zavadzajlce zapisy z nijakého dévodu. Ziadny
fond, aktivum ani Ucet spolocnosti sa nesmie zalozit, ziskat ani udrziavat na akykolvek Gcel, ak nie je riadne
uvedeny v Gc¢tovnych knihach a zéznamoch spolo¢nosti. Ziadne podnikové fondy ani aktiva sa nesmu pouzit
na akykolvek nezékonny alebo nevhodny Gcel.

Vedci a iné osoby zodpovedné za pripravu finan¢nych informacii musia zaistit, aby sa dodrziavali podnikové
finan¢né predpisy spolocnosti Colgate. Prijmy a vydavky sa musia riadne a v€asne zaznamenat.

Aktiva a pasiva sa musia riadne zaznamenat a primerane ocenit. Okrem toho, ti ktori si zodpovedni za
pripravu alebo zapojeni do pripravy vykazov spoloc¢nosti Colgate pre americkd Komisiu pre burzu a cenné
papiere a dalsich vykazov vyzadovanych prislusnymi zakonmi alebo inych komunikacii s obchodnou alebo
finanénou komunitou, musia zaistit, aby informécie v tychto vykazoch a komunikacidch obsahovali Udaje,
ktoré st UplIné, spravodlivé, presné, véasné a zrozumitelné v cCase, ked boli vyhotovené. Ak sa dozviete o
moznom vynechani, falSovani alebo nepresnosti v Gctovnych alebo finan¢nych zépisoch alebo v spravach
spoloc¢nosti Colgate pre americkd Komisiu pre burzu a cenné papiere alebo inych komunikaciach, alebo
o akomkolvek zlyhani vndtornych kontrol, musite tieto informacie okamzite nahlasit vedicemu alebo
oddeleniu pre globalnu pravnu organizaciu. Ohladom tychto zaleZitosti mozete tiez kontaktovat oddelenie
pre globéalnu etiku a dodrziavanie predpisov spoloc¢nosti.

Ludia zo spolo¢nosti Colgate mézu ziskat dalsie informéacie zo smernic spolo¢nosti v Casti ,,Dokumenty
spoloc¢nosti”, ktord najdu v kapitole 5 smernic pre obchodné spravanie na strankach ourcolgate.com.

CHRANIME AKTIVA SPOLOCNOSTI COLGATE

Aktiva, priestory alebo sluzby spolo¢nosti sa smu pouzivat len na zakonné, vhodné a povolené Ucely. Kradez
penazi, majetku alebo sluZieb je prisne zakdzana. Vybavenie, systémy, zariadenia, podnikové kreditné karty
a potreby sa smu pouzivat len na Ucely vasej prace v spolocnosti Colgate alebo na Gcely povolené vedenim.
Ste osobne zodpovedny/a nielen za ochranu majetku, ktory vam bol zvereny spolo¢nostou, ale aj za pomoc
pri ochrane aktiv spoloénosti vo vSeobecnosti. Musite davat pozor na akékolvek situacie alebo incidenty,
ktoré by mohli viest k strate, zneuzitiu alebo kradezi majetku spolocnosti a vSetky takéto situdcie musite
nahlasit vedicemu alebo na oddelenie pre globalnu bezpecnost hned, ako sa o nich dozviete.

OTAZKA: ODPOVED:

Co méam robit, ak ma poziadaju o odlozenie Nie. Umyselny odklad narastu vydavkov bez ohladu
narastu urcitych vydavkov az do dalsieho na objem sumy by bol zavadzajucou, neprijatelnou a
obdobia? Ak mi napriklad niekto vysvetli, mozno aj nezdkonnou praktikou. Kazda obchodna a
Ze ,ak ich zaznamename tento danovy rok, finanéné transakcia, akokolvek nepodstatna, sa musi
nerobime nic zIé”, je to pravda? nahlasit presne a cestne. FalSovanie akéhokolvek

okumentu alebo zdznamu spolocnosti je vaznym
dok tu aleb I t
priestupkom a moéze mat za nasledok rozviazanie
pracovného pomeru.
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Len urditi funkcionari a ini vyssi pracovnici spolo¢nosti maju pravo robit zavazky ovplyvrujice aktiva spolocnosti.
Bez riadneho poverenia nesmiete robit zavazky ovplyviujlice aktiva spolocnosti. Ak méate otézky alebo
potrebujete objasnenie, obratte sa na svojho miestneho finanéného riaditela vasho oddelenia alebo divizie.

ZDROJE INFORMACNEJ TECHNOLOGIE A SOCIALNE MEDIA POUZIVAME ZODPOVEDNE
Zdroje informacnej technolégie (IT) spolo¢nosti Colgate a socidlne média sa musia pouzivat zodpovedne
a spésobom, ktory je v stlade s kédexom a ostatnymi predpismi a postupmi spolocnosti.

Zdroje IT spoloc¢nosti Colgate zahfnaju vsetko aktuélne aj budice vybavenie, softvér a sluzby, ktoré
zhromazduju, uchovavaju, komunikuju a spracovavaju idaje, ktoré st vlastnené, prenajaté alebo poskytované
spolo¢nostou Colgate.

Zdroje IT technoldgie spoloc¢nosti Colgate sa musia pouzivat Uctivym, profesionalnym spésobom iba na
obchodné ucely spoloc¢nosti Colgate s vynimkou obmedzenych a vhodnych osobnych Gcéelov.

Okrem toho su zakazané nasledujuce poutzitia:

e Obtazujuce, diskriminacné, urazlivé, nactiutrhacské, podvodné alebo vyhrazné spravy, vratane tych,
ktoré sa urazlivo vyjadruju o rase, nabozenstve, nadrodnom povode, etniku, farbe pleti, pohlavi,
pohlavnej identite, veku, veteranskom stave, manzelskom stave, invalidite alebo inej charakteristike
chrénenej zakonom.

¢ Nepovolena distriblcia dovernych informéacii alebo obchodnych tajomstiev spolo¢nosti Colgate alebo
nepovolené diskusie o podnikané spoloc¢nostialebo vnitornych postupoch na akejkolvek externej stranke.

e Zapri¢inenie alebo umoznenie zlyhania bezpecnosti alebo narusenia sietove] komunikacie alebo
nevhodné prezradenie pouzivatelského ID a hesla druhym alebo povolenie druhym, aby pouzili vase
pouzivatelské ID alebo heslo.

e Akékolvek iné pouzitie zakdzané smernicami pre obchodnl prax spoloc¢nosti alebo smernicami pre
pouzivanie zdrojov informacnej technoldgie a socialnych médii.

S vynimkou toho, ako to obmedzujd prislusné zakony, spoloénost Colgate si vyhradzuje pravo monitorovat, mat
pristup a kontrolovat vsetky zdroje IT spolo¢nosti za vhodnych okolnosti podla zvézenia spolocnosti a v stlade
s prislusnymi zékonmi. Pravo spolo¢nosti monitorovat, mat pristup a kontrolovat véetky zdroje IT spolo¢nosti sa
tyka obchodnych ako aj osobnych informécii vytvorenych, uchovéavanych alebo prenasanych pomocou zdrojov
IT spolocnosti, a zahfna tiez stranky socidlnych médii, ktoré boli navstivené pomocou zdrojov IT spolocnosti.
Zamestnanci nemd&zu ocakavat sukromie s ohladom na takého obchodné alebo osobné informacie.

Spolocnost Colgate si vyhradzuje pravo obmedzit alebo zakazat ktorémukolvek pouzivatelovi pristup alebo
pouzitie zdrojov informacnej technoldgie spolocnosti kedykolvek, z akéhokolvek dévodu, s predbeznym
upovedomenim alebo bez neho, s vynimkou toho, ak to zakazuje zakon.

Ludia zo spoloc¢nosti Colgate mézu ziskat dalSie informacie zo smernic spolocnosti v Casti , Pouzivanie zdrojov
informacnej technoldgie a socialnych médii”, ktord najdu v kapitole 13 smernic pre obchodné spravanie na
strankach ourcolgate.com.
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Mame to Stastie, Ze mdme skupinu vynikajucich jedincov, ktori sliZia v spravnej rade
spoloc¢nosti a poskytuju rady, usmernenie a vedenie, ktoré je kriticky délezité pre
nase pretrvavajice uspechy. Nasa spravna rada so svojimi kolektivnymi vedomostami
o podnikani, vzdelanim a sluzbou verejnosti, medzindrodnymi skisenostami,
vzdelavacimi vysledkami, mordlnym a etickym charakterom a diverzitou poskytuje
ucinny dozor nad obchodnou ¢innostou spolocnosti.

MAME SPRAVNU RADU, KTORA JE NEZAVISLA, SKUSENA A ROZMANITA

Nezévislost podporuje integritu a zodpovednost. Zasadou spoloc¢nosti Colgate je, Ze pravna rada sa
skladéd primarne z externych nezavislych clenov spravnej rady. Vsetci ¢lenovia spravnej rady, ktori slizia
vo vyboroch rady, ktoré dozeraju na audit, kompenzaciu a otazky riadenia, su nezavisli. Neexistuje Ziadne
vzajomné previazanie Clenstva v spravnej rade, a je zésadou spoloénosti, Ze Ziadny nezévisly ¢len spravne;
rady nedostane ziadne poradenské, pravne alebo akékolvek iné poplatky nesuvisiace s funkciou v spravne;j
rade od spoloénosti.

PODPORUJEME PRIAMU A OTVORENU KOMUNIKACIU SO SPRAVNOU RADOU

V zasadacej miestnosti aj mimo nej maju clenovia spravnej rady spolocnosti Colgate Casté a priame kontakty
s vedenim spoloc¢nosti. Kltucovi vrchni manazéri pravidelne zasadaju s ¢lenmi spravnej rady na schédzach
spravnej rady a spolo¢ne sa aktivne podielaju na otvorenych rozhovoroch o roznych obchodnych otézkach.
Medzi plédnovanymi schédzami sprévnej rady su ¢lenovia spravnej rady vyzyvani, aby kontaktovali vrchnych
veducich s otazkami a navrhmi, ¢o aj Casto robia. Vysledna atmosféra otvorenosti a Uprimnosti odraza

celkovd podnikovu kultiru spoloénosti Colgate a pomaha spravnej rade zohravat aktivnu rolu pri rozvoji a
usmernovani obchodnej stratégie spolo¢nosti.

SME ODHODLANI POSKYTOVAT VYNIKAJUCE PODNIKOVE RIADENIE

Sprévna rada vedie iniciativy o podporné podnikové vedenie. Spolo¢nost Colgate bola jedna z prvych
medzi svojimi kolegami, ktora prijala kéd riadiaci vsetky obchodné jednania, a ktord vyvinula charty pre
svoju radu a jej vybory, ¢im za posledné dve desatrocia zaviedla vynikajicu riadiacu prax, ktoré sa neustale
vylepsuje a doladuje. Rada spoloc¢nosti Colgate sa nachadza uprostred tychto predpisov a pevne veri, ze
dobré podnikové riadenie inspiruje a velmi poméha nasim dlhodobym obchodnym dspechom.

Ludia zo spoloénosti Colgate mézu ziskat dalSie informacie zo smernic spolo¢nosti v ¢asti ,Smernice pre
vyznamné otazky podnikového riadenia”, ktord najdu na strankach colgatepalmolive.com.
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Kazdy z nas je zodpovedny za to, ako nas vnimaju dodavatelia, zékaznici a iné
tretie strany. Je délezité, aby sme u tychto skupin udrZiavali povest ¢estnosti
a spravodlivého jednania spoloénosti.

S DODAVATELMI, ZAKAZNIKMI A DALSIMI STRANAMI JEDNAME ETICKY

Cestné jednanie so zakaznikmi, dodéavatelmi a inymi tretimi stranami je pre solidne, dlhodobé obchodné
vztahy dolezité. Vsetky potenciélne tretie strany posudzujeme spravodlivo a rovnakym spdsobom. Rozhodnutia
vyberu dodévatelov s zalozené na objektivnych kritériach, ako st cena a kvalita, spolahlivost aj integrita.

Okrem toho nerobime tretim strandm Ziadne osobné laskavosti ohladom cien, propagacnych prispevkoy,
marketingovej pomoci a podobne. Jednania s dodévatelmi, zakaznikmi a inymi tretimi stranami st popisané
v Casti tohto kédexu, ktory popisuje nas vztah s vliddou a zdkonmi.

,Koédex spravania tretich stran” spolocnosti Colgate je dostupny vo viacerych jazykoch na webovej
stranke spoloc¢nosti.

NEDAVAME ANI NEPRIJIMAME NEVHODNE DARY

Je neprijatelné ponukat, davat alebo prijimat dary, platby alebo iné vyhody (okrem iného podplécanie alebo
provizie za sprostredkovanie) na Gcely ovplyvnenia alebo zdanlivého ovplyvnenia akéhokolvek obchodného
rozhodnutia. Ak planujete dat, dali ste, bol vam ponuknuty alebo ste prijali dar, platbu alebo ind vyhodu, ktora
prevysuje nominalnu hodnotu (priblizne 50 USD), alebo sa domnievate, Ze takyto dar, platba alebo ind vyhoda
bola ponuknuté alebo poskytnutd v snahe ovplyvnit obchodné rozhodnutie, musite kontaktovat oddelenie
pre globalnu pravnu organizaciu alebo oddelenie pre globalnu etiku a dodrZiavanie predpisov. Majte tiez na
pamati, ze dar nominalnej hodnoty smiete prijat len z jedného zdroja raz za kalendérny rok. Ak by bolo trépne
pre spolocnost, keby ste neprijali dar, ktory prevysuje nominalnu hodnotu, potom vase prijatie daru musite
nahlasit na oddelenie pre globéalnu pravnu organizaciu. Okrem toho nezariad'te ani neprijmite dar, platbu
alebo ind vyhodu, ktora je viac nez len nominalnej hodnoty v mene blizkeho rodinného prislusnika od nikoho,
s kym mé spolocnost existujuci obchodny vztah alebo by si v budicnosti checela vytvorit obchodny vztah.

.,

Postupujte podla tohto pravidla: nikdy nedavajte ani neprijimajte dar ani sluzbu, ak by vas to mohlo
skompromitovat alebo zdanlivo skompromitovat. Sem nepatri prilezitostné prijatelné obchodné pohostenie
alebo dary nominéalnej hodnoty.

Musite si byt vedomy/a, Ze existuju Specialne pravidla, ktoré riadia vhodné spravanie pri jednani s
federalnymi, statnymi, miestnymi alebo zahraniénymi zastupcami vlédy alebo vlddou, ktoré su odlisné
od pravidiel pre jednania s mimovladnymi subjektmi. Vo vseobecnosti nesmiete ponuknut ani poskytnut
vladnym zamestnancom ani vladam Ziadny dar, prepitné alebo cennu vec, vratane jedla alebo cestovania,
ak to nie je vopred schvélené oddelenim pre globéalnu pravnu organizéciu.

Ludia zo spoloc¢nosti Colgate mézu ziskat dalSie informécie tykajice sa darov predstavitelom vlad alebo
vlddam z Globélnej smernice o vydavkoch tykajucich sa predstavitelov vlad a vldd a zo suvisiaceho
formuléra schvéleni.
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Zasobovatelia a dodavatelia spolo¢nosti Colgate musia byt vzdy upozorneni na poziadavku dodrziavat
Kédex spravania tretich strén, ked's nami pracuju, inak budd Celit moznosti straty obchodovania, ak to
neurobia. Okrem toho musime reSpektovat a dodrziavat predpisy zékaznikov a dodavatelov do takej miery,
v akej nie su v rozpore s nasimi vlastnymi predpismi.

OTAZKA: ODPOVED:

Zékaznik ma pozval na profesionalny Ano. Akékolvek cena prijatd v sitazi, zrebovani
golfovy turnaj. Upozornil som na pozvanie alebo tombole sa povazuje za dar. Ak hodnota daru
svojho veduceho a ten schvalil moju Ucast prekracuje nominalnu hodnotu stanovenu v nasich
s podmienkou, Ze sa bude prejednavat smerniciach o daroch, jeho prijatie sa povazuje za
obchodovanie. Pocas turnaja sa uskutocnila porusenie kédexu. DalSie usmernenia a poradenstvo
tombola so zrebovanim a ja som vyhral v pripade otazok tiez mbze poskytnut linka EthicsLine.

supravu  golfovych  palic v  hodnote
prekracujicej nominalnu hodnotu. Je prijatie
tejto vyhry porusenim kédexu?

RESPEKTUJEME OBCHODNE TAJOMSTVA A DOVERNE INFORMACIE DRUHYCH

Zasadou spolocnosti Colgate je vedome neporusovat platné a vyméahatelné préva na dusevné vlastnictvo
druhych. Zasadou spolocnosti je tiez respektovat obchodné tajomstvé alebo dalsie vlastnicke informéacie
druhych. Toto je osobitne doélezité, ak ste zacali pracovat pre spolocnost Colgate a méte vedomosti o
obchodnych tajomstvéach a vlastnickych informaciach byvalého zamestnavatela. Ak sa v tejto oblasti vyskytnu
nejaké otazky, obratte sa na oddelenie pre globélnu préavnu organizéaciu.

Ak sa na véas obrati ktokolvek mimo spolocnosti s vynélezom, objavom alebo myslienkou, je délezité chranit
spolo¢nost pred buddcimi tvrdeniami o poruseni alebo finanénymi narokmi. Nedovolte tymto externym
osobam, aby vam prezradili podrobnosti svojho vynalezu, objavu alebo novej myslienky bez predoslej
konzultécie s oddelenim pre globéalnu pravnu organizaciu. Vsetkych, ktori vas oslovia s nevyZiadanymi
myslienkami, odkazte na oddelenie globalnej pravnej organizacie alebo oddelenie pre zdkaznicke zalezitosti
vo vasej lokalite v stlade s postupmi spolocnosti.

Ludia zo spolocnosti Colgate mézu ziskat dalsie informacie zo smernic spoloc¢nosti v Casti ,Zachovavanie
vlastnickych informécii spolo¢nosti a respektovanie vlastnickych informécii inych”, ktord najdu v kapitole 12
smernic pre obchodné spravanie na strankach ourcolgate.com.
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Povest nasej spoloc¢nosti bola vybudovana na kvalite a bezpecnosti nasich produktov.
Nas zavazok voci kvalite a bezpecnosti je délezZity pre trvaly rast a Uspechy
nasej spoloénosti.

PRE NASE PRODUKTY STANOVUJEME NAJVYSSIE STANDARDY

Sme odhodlani zaistit, aby spotrebitelia mohli déverovat produktom spolo¢nosti Colgate vdaka ich
spolahlivosti, kvalite a vynikajacim vykonom. Okrem toho, ze slizime miliardédm ludi na trhoch kde
podnikdme, musime sa usilovat vyrabat produkty ¢o najefektivnejsim spdsobom, aby boli cenovo pristupné
¢o najvacsiemu poctu spotrebitelov.

Produkty predavané spolo¢nostou Colgate nielenze splifaju vietky bezpeénostné $tandardy stanovené
zdkonom, no aj nase casto prisnejSie normy spoloénosti. Zucastiujeme sa programov poskytovania
pomoci spotrebitelom v pripade podozrenia z manipulécie, zneuzitia alebo falsovania produktov. Zdravie,
bezpecnost a pohoda spotrebitelov s pre nas to najddlezitejsie a vasou povinnostou ako zamestnanca
spoloc¢nosti Colgate je okamzite nahlasit vedicemu obchodného oddelenia akykolvek problém, s ktorym
sa stretnete ohladom kvality alebo bezpecnosti produktov.

Dalsie informécie suvisiace s bezpecnostou nasich prisad néjdete v nasich smerniciach spolo¢nosti o
.Bezpecnosti prisad” na strankach colgatepalmolive.com.

REAGUJEME NA SPOTREBITELOV

Pretoze nasou obchodnou ¢innostou su spotrebitelské produkty, nas Uspech zavisi od spokojnosti, dovery a
dobrej vole spotrebitelov. Nase ciele dosiahneme a potrebam spotrebitelov mézeme slizit najlepsie tak, ze
budeme dodrziavat konzistentny, spravodlivy a citlivy program komunikacie so spotrebitelmi.

Uvedomujeme si ddlezitost predvidania a reagovania na potreby a preferencie spotrebitelov. Tiez sa
domnievame, ze délezitym zdrojom informécii si nazory, problémy a otazky spotrebitelov komunikované
spolo¢nosti Colgate ohladom nasich produktov. Potreby spotrebitelov sa neustdle menia, preto musime
neustale naclvat tomu, ¢o ludia chcul, aby sme naplnili tieto meniace sa potreby.

Ked' spotrebitel vyjadri nespokojnost, nds tim zakaznickych zaleZitosti problém riesi rychlo, zdvorilo a
spravodlivo a vynalozi maximalne Usilie na to, aby si znovu udrzal alebo znovu ziskal dobrd vélu spotrebitela.

NASE REKLAMY SU CESTNE A PRESNE
Jednym z najddlezitejsich aspektov nasho podnikania je reklama. Reklama by mala byt tvoriva a konkurencna,
no zaroven Cestnd, presna a vzdy vsulade s prislusnymizakonmi. Nasa reklama sa musi vyhybat stereotypnému
zobrazovaniu ludi na zdklade faktorov, ako su:

® rasa, e pohlavie alebo pohlavné identita, ® manzelsky stav,
® ndbozenstvo, ® vek, ¢ invalidita,
® ndrodny pévod, ® sexualna orientacia, e akékolvek dalsie vlastnosti

] chrénené zdkonom.
® ndrodnost, e veteransky stav,



OTAZKA: ODPOVED:

M&j spolupracovnik pracuje ako operator Ano. Povest nasej spoloc¢nosti bola vybudovana
na linke, a je zodpovedny za vykonavanie na kvalite a bezpecnosti nasich produktov. Ak
hodinovych kontrol hmotnosti, aby sa zaistilo méte pocit, Ze bola vykonana akékolvek cinnost,
spravne mnozstvo produktu. Som presvedceny, ktord moéze poskodit reputaciu nasej spoloc¢nosti
Ze tieto testy nevykondva a falSuje svoju alebo mat dopad na nasich zdkaznikov alebo
dokumentaciu. Mal by som na to upozornit spotrebitelov, musite na to okamzite upozornit
svojho veduceho? svoje vedenie a linku EthicsLine.

Reklama vytvara viac nez len imidz produktu. Buduje nasu povest, Zze sme spolahlivi, déveryhodni
a hodnoverni.

Okrem toho dévame pozor pri vybere médii, v ktorych sa objavuju nase reklamy. Nepovolujeme, aby sa
nase reklamy objavovali v televiznych programoch ani inych médiach, kde sa ukazuje zbytocné alebo
prilisné nésilie alebo sex alebo st protispolocenské alebo nepriaznivo ovplyviuju povest alebo produkty
nasej spoloc¢nosti.

Pri vytvarani, pouzivani a vybere reklam, obchodnych znédmok a dizajnov dodrziavame standardy obchodne;j
spravodlivosti, aby nase produkty obstali vdaka sile ich vlastnej kvality a povesti a nie vdaka imitacii alebo
vyuzivania dobrej véle nasej konkurencie. Obchodné spravodlivost si vyZzaduje:

e Prisne dodrZiavanie miestnych pravnych poziadaviek ohladom porusovania prav a nekalej konkurencie.

¢ \lyhybanie sa kopirovaniu znamych obchodnych zndmok, sloganov, reklamnych tém a grafik, ktoré
pouzivaju medzinarodné spoloc¢nosti a miestni konkurenti.

Ludia zo spolocnosti Colgate mozu ziskat dalSie informécie zo smernic spoloc¢nosti v Casti ,Reklama”, ktoru
najdu v kapitole 14 smernic pre obchodné spravanie na strankach ourcolgate.com.
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DodrZiavame vsetky zakony, ktoré sa vztahuju na spoloénost Colgate. Nasou zésadou
nie je len dodrzZiavat literu zakona, ale dodrzZiavat aj jej ducha. VZzdy ked mate
pochybnosti, poradte sa s oddelenim pre globalnu pravnu organizaciu.

DODRZIAVAME VSETKY PRISLUSNE ZAKONY

Ludia zo spolocnosti Colgate musia vykonavat aktivity spolo¢nosti plne v stlade so zdkonmi krajin, kde
posobia, ako aj v sulade s prislusnymi zdkonmi Spojenych Statov tak, ako je to uvedené v smerniciach
pre obchodnu prax spoloc¢nosti a smerniciach a predpisoch spolo¢nosti. Je pravidlom, ze ako spoloc¢nost
sa drzime tych najvyssich moznych standardov. Ak mate dojem, ze miestne zadkony su v konflikte s
prislusSnym zakonom Spojenych statov alebo smernicami spoloc¢nosti, poradte sa s oddelenim pre globalnu
pravnu organizaciu.

DODRZIAVAME ZAKONY O KONKURENCII

Spolocnost Colgate a jej zamestnanci musia plne dodrziavat zakony o konkurencii (v USA zndme ako
antitrustové zakony) platné v kazdej krajine, $tate alebo lokalite, kde spolo¢nost Colgate podniké. U&elom
tychto zakonov je ochrana zédkaznikov alebo inych spolocnosti tym, Zze zabezpecia, aby spolocnosti stperili
znizovanim cien, inovacénymi produktmi a lepsou sluzbou, a aby nezasahovali do trhovych sil ponuky a dopytu.
Takmer kazda krajina uZ prijala zédkony o konkurencii. Je nasou zodpovednostou rozumiet konkurenénym
zékonom platiacim tam, kde podnikdme, a podla potreby vyhladat poradenstvo oddelenia pre globéalnu
pravnu organizaciu.

Zakony o konkurencii na celom svete zakazuju dohody medzi konkurentmi, ktoré by
mohli poskodzovat konkurenciu. Pre dodrziavanie predpisov je klicova nezavislost.
Spolocnost Colgate musi konat nezavisle pri svojich rozliénych obchodnych aktivitach,
medzi ktoré patri:

e yrcovanie cien,

* zlavy alebo akcie,

* podmienky nékupu a predaja,

* vyber zékaznikov, distributorov alebo dodavatelov,

e volby, ktoré produkty vyrébat a v akom mnozstve ich predavat.

Je velmi délezité mat na pamati, Zze nezdkonnd dohoda nemusi byt vo forme
oficidlneho dokumentu, ba dokonca ani pisomna. Méze to byt Ustna dohoda alebo
dohodavyvodenazpriebehu obchodného spravania alebo zneformalnych poznamok.
Dohoda tiez nemusi byt Uspesne realizovana na to, aby bola protizakonna.
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Ked' konkurenti zdielaju alebo prijimaju déverné alebo neverejné informécie o sucasnych alebo buddcich
obchodnych plédnoch (napr. planované zvysovanie cien, naklady uctované dodévatelmi, uvedenie novych
produktov a pod.), méze dojst k ovplyvneniu nezavislosti spolo¢nosti a naznaceniu nezédkonnej dohody.
Na to je osobitne doélezité pamatat pocas prieskumov a stretnuti obchodnych zdruzeni. Vseobecne plati,
Ze pred Ucastou na akomkolvek stretnuti, kde méze byt pritomné aj konkurencia, musite ziskat schvélenie
od oddelenia globalnej pravnej organizécie. Doverné informacie spolocnosti nesmiete nikdy zdielat s
konkurenciou. Ak dostanete informécie o konkurentovi, o ktorych sa domnievate, ze st déverné, musite o
tom upovedomit oddelenie pre globalnu pravnu organizaciu. Tieto informacie nesmiete pouzit ani zdielat
bez predoslého schvélenia pravneho oddelenia.

Zékony o konkurencii tiez chrania pred dravymi alebo nespravodlivymi ¢inmi dominantnych spolocnosti,
aby bolo konkurenéné hracie pole otvorené a spravodlivé. Cinnosti, ktoré by boli zékonné, keby ich vykonali
nedominujlce spolo¢nosti, mozu byt povazované za protizékonné, ked'ich vykona jeden z dominantnych
hracov. V krajinach, kde ma spolo¢nost Colgate velmi vel'ky podiel na trhu, musite prekonzultovat so svojim
miestnym pravnym zastupcom a uistit sa, ze niektoré ¢innosti, o ktorych uvazujete (napr. konkrétne zasady

zliav alebo odmietnutie predaja) sa nebude povazovat za zneuzitie dominantnej pozicie.

Zékony o konkurencii tiez uvaluju urcité obmedzenia na vztahy medzi dodéavatelmi a ich zdkaznikmi a
distribdtormi. Vo vacsine krajin je akykolvek pokus zabranit zékaznikom alebo distribdtorom slobodne
stanovovat ceny, zmluvné podmienky predaja alebo obmedzovat ich prévo fungovat nezavisle, porusenim
zakonov o konkurencii. Je velmi doélezité zddrazrovat nasim zdkaznikom, ze nase ,odporidcané predajné
maloobchodné ceny (alebo ceny pre dalsi predaj)” st iba — odporicané. Zakaznici maju vzdy moznost
predavat za ceny, ktoré si zvolia.

Nasledky porusenia zédkonov o konkurencii st obzvlast zavazné a mozu viest k velkym pokutédm pre
spolo¢nost a postihom (vratane odnatia slobody) voci zi¢astnenym jednotlivcom. Dokonca aj vySetrovanie
potencialneho protikonkurenéného spravania méze vazne poskodit reputéciu a narusit obchodovanie.

Ak mate akékolvek pochybnosti, ¢i zvazovany krok moze spdsobit problémy podla zékonov o konkurencii,
musite sa poradit s oddelenim pre globalnu pravnu organizaciu.

Ludia zo spolo¢nosti Colgate mézu ziskat dalsie informécie zo smernic spolo¢nosti v Casti ,Medzinarodna
konkurencia”, ktord najdu v kapitole 6 smernic pre obchodné spravanie na strankach ourcolgate.com.

OTAZKA: ODPOVED:

Obchodna kontaktnd osoba mi povedala o Nie. Nikdy nie je vhodné skryvat svoju identitu s
schodzke, ktordorganizujejedenznasichpriamych cielomziskatinformaécie o konkurencii. Skornezsa
konkurentov pocas zjazdu stomatoldgov. Rad by zUcastnite akejkolvek schédzky s konkurenciou,
som sa zUcastnil ich schodzky, ale obavam sa, musite sa tiez poradit s oddelenim pre globalnu
Ze ma tam nepustia, ak budu vediet, ze som od pravnu organizaciu, pretoze takéto schodzky by
konkurencnej firmy. Mézem sa zlGcastnit, ak si mohli vytvorit antitrustové problémy.

zachovam tajnu identitu?
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DODRZIAVAME ZAKONY O CENNYCH PAPIEROCH

Obcas mézete mat pristup k informéciam o spoloc¢nosti Colgate alebo inych spolo¢nostiach obchodovanych
na burze, s ktorymi spolo¢nost Colgate obchoduje, ktoré nie su verejnosti zname (su ,neverejné”) — ako
naprikladfinanéné alebo prevadzkové vysledky, mozné zlicenia alebo akvizicie, odpredaj alebo financovanie,
marketingové plény alebo zavadzanie novych produktov.

Informacie sa povazuju za neverejné, kym nie sU primerane ozndmené verejnosti, t. j. kym informécie
neboli Siroko distribuované a neuplynul dostatoc¢ny ¢as na to, aby trh s cennymi papiermi dokézal na tieto
informécie zareagovat. Ak by tieto neverejné informacie mohli byt povazované za ,materidlne” — t. j. su
to informacie, ktoré by prezieravy investor zobral do Gvahy pri rozhodovani o investicidch — potom musite
dodrziavat prislusné zakony o cennych papieroch a predpisy spoloc¢nosti:

* nesmiete obchodovat na vas vlastny Gcet ani Ucet inej osoby s akciami, obligaciami alebo inymi cennymi
papiermi spoloc¢nosti (Colgate alebo inej), ktorej sa tieto materidlne neverejné informacie tykaju;

® nesmiete nabadat ani vyzyvat druhych, aby obchodovali s akciami, obligaciami alebo inymi cennymi
papiermi tychto firiem na zaklade tychto neverejnych informacii;

e tieto neverejné informéacie nesmiete prezradit osobam mimo spoloc¢nosti Colgate;

® nesmiete diskutovat o tychto neverejnych informéciach s osobami v spolo¢nosti Colgate, ktoré
nepotrebuju poznat tieto informécie.

Inymislovami, nesmiete pouzitziadne neverejné informécie, ktoré ziskate prostrednictvom vasho zamestnania
v spoloc¢nosti Colgate, na Ucely osobného zisku pre vas alebo inych prostrednictvom transakcie s cennymi
papiermi alebo investiciami.

Ak sa dozviete o akejkolvek neverejnej informécii prostrednictvom svojej prace pre spolocnost Colgate,
musite zachovat dévernost tejto informacie. Nesmiete vykonavat ziadne obchody (alebo niekomu radit pri
vykonavani obchodov) s cennymi papiermi spoloc¢nosti Colgate ani inych spolocnosti, ktorych sa to tyka,
kym neuplynie prijatelné ¢asové obdobie od zverejnenia tejto informécie verejnosti. Tento zékaz tiez zahfna
vyuzitie akciovych opcii a vSetky rozhodnutia investovat alebo likvidovat akcie spoloc¢nosti Colgate v ramci
planov davok spolocnosti.

Vasa povinnost zachovévat dévernost neverejnych informécii pretrvava po ukonceni vasho zamestnania v
spolocnosti Colgate dovtedy, kym tieto informacie nie st primerane ozndmené verejnosti.

Ak méte otazku o tom, ¢i st informacie ,materidlne” alebo ¢i boli primerane ozndmené verejnosti, musite
kontaktovat oddelenie pre globalnu pravnu organizaciu a neobchodovat s prislusnymi cennymi papiermi
ani nezverejnovat tieto informécie, kym neziskate schvélenie pravneho oddelenia.
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OTAZKA: ODPOVED:

Viem, ze nesmiem  kupovat Nie. Porusili by ste tym zakony o obchodovani na zéklade
akcie  spolo¢nosti  na  zaklade vnutornych informécii takisto, ako keby ste akcie kupovali vy.
vnutornych informacii, ale mozem Okrem toho osoba, ktorej by ste to poradili, by tiez mohla
to poradit rodinnému prislusnikovi porusovat zadkon, ak by vedela, ze vase odporutcanie bolo
alebo priatelovi? zalozené na vnutornych informaéciach.

DODRZIAVAME PROTIUPLATKARSKE ZAKONY

Zavazok spolocnosti Colgate vychadzat s vlddami v sulade so zékonmi a eticky sa vztahuje na cely svet.
Predpisy spoloc¢nosti, zakon USA o zahrani¢nych korupcnych praktikach (,, FCPA") a podobné protitplatkarske
zakony na celom svete zakazuju nasim ludom alebo komukolvek, kto vystupuje v nasom mene v spojitosti
s nasim podnikanim, davat alebo ponukat cokolvek cenné priamo alebo nepriamo akémukolvek vladnemu
funkcionéarovi na ziskanie obchodu alebo ovplyvnenie akychkolvek viddnych zakonov alebo rozhodnuti.

Predpisy spolocnosti a urcité prislusné zakony taktiez zakazuju akékolvek priame i nepriame
sprostredkovéavajice alebo ,provizne” platby vldadnym funkciondrom s Gcelom urychlit akukolvek oficidlnu
sluzbu alebo funkciu (napriklad malé platby vyplatené funkcionarovi, aby presunul ziadost spolo¢nosti
Colgate pred ostatné Ziadosti alebo aby skratil casovy ramec, v ktorom budu sluzby poskytované alebo
Cinnosti vykonavané). Akékolvek oficidlne poplatky podlozené prijmovymi dokladmi vydanymi vldadami sa
nepovazuju za nevhodné platby.

Aby sa zaistilo, Ze neporusite tento Standard, ¢i uz priamo alebo prostrednictvom tretej strany, ma spolo¢nost
predpis, Zze s vynimkou pravne vyzadovanych poplatkov podlozenych oficidlnym prijmovym dokladom
(napriklad poplatkov za povolenia alebo licencie) nesmiete davat ani ponudkat ziadne platby, pohostenie,
cesty, dary ani iné cenné veci funkciondrom vlad, bez ohladu na ich hodnotu, ak to nie je vopred pisomne

schvalené oddelenim pre globalnu pravnu organizaciu.

Ludia zo spoloc¢nosti Colgate mézu ziskat dalsie informacie z Globélnej smernice o vydavkoch tykajucich sa
predstavitelov vlad a vlad a zo stvisiaceho formuléra schvaleni.

Je dblezité vediet, ze termin ,predstavitelia vlady” je Siroko definovany a zahfna jedincov, ktori su
zamestnancamiakejkolvek verejnejalebo k $tatu pridruzenejinstiticie alebo organizacie alebo ktori akokolvek
posobia v oficidlnej funkcii, ¢i uz na plny, ¢iastoény Gvazok alebo bez naroku na odmenu. Predstavitelia
vlady sa vyskytuju v kazdej Casti a na kazdej Grovni vlady a verejného Zivota a mdézu zahiiat kohokolvek od
radovych colnych zamestnancov az po vysoko postavenych tvorcov zékonov, ako aj profesorov, ucitelov,
zubaroy, veterinarov alebo inych odbornikov a vodcov v oblasti uréovania klicovych nazorovych konceptov
a zamestnancov médii vlastnenych statom. Ak mate otazky ohladom toho, ¢i mozno konkrétneho jednotlivca
povazovat za predstavitela vlady, musite kontaktovat oddelenie pre globélnu pravnu organizaciu.

Pri rokovaniach a komunikacii s vldadnymi zamestnancami budte vzdy priamy/a a Cestny/a. Akékolvek
vedomé alebo Umyselné falosné vyhlasenia vladnym zamestnancom (pisomné alebo Ustne) by mohli vystavit
spolocnost i vas zavaznym postihom.

Niektoré lobistické zakony mozu vyzadovat, aby sa spolo¢nost a jej ludia zaregistrovali a hlasili ako lobisti,
ak osoba zo spolocnosti Colgate komunikuje s vldadnym zamestnancom za Ucelom ovplyvnenia legislativy
alebo urcitych inych oficidlnych cinov. Ak sa zapdjate do akejkolvek takejto aktivity alebo to planujete, bud’
priamo alebo prostrednictvom tretej strany, musite sa obrétit na oddelenie pre globalnu pravnu organizéaciu,
aby urcilo prislusné poziadavky a dalsie kroky.
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OTAZKA: ODPOVED:

Viem, Ze existuju Ano. Existuji protitplatkarske zakony, ktoré zakazuji podplacanie
zédkony, ktoré zakazuju medzi sukromnymi obchodnymi stranami, t. j. komercéné Uplatkarstvo.
podplacanie  vladnych Tieto zékony st rovnako délezité — a prisne presadzované — ako tie, ktoré
zastupcov. Zakazuje vsak zakazuju podplacanie vldadnych zastupcov a zamestnancov. VZzdy majte na
zdkon aj podplacanie pamati, ze predpisy spolocnosti a miestne zakony zakazuju podplacanie
ludi, ktori nie st vladnymi kohokolvek, s kym spoloc¢nost obchoduje, ¢i uz je to vladny zastupca
zastupcami? alebo sukromna osoba.

Okrem zakazu davania Uplatkov predstavitelom vlady, smernice spolocnosti a prislusné zékony zakazuju
aj podpléacanie sukromnych subjektov. Nesmiete sa snazit ovplyvnovat Usudok alebo spravanie akejkolvek
externej strany, s ktorou mézete vykonavat obchodnud cinnost spolocnosti prisflubom darov, platieb alebo
inych vyhod alebo akymkolvek inym nezédkonnym nabadanim.

Ludia zo spolo¢nosti Colgate mdzu ziskat dalSie informéacie zo smernic spoloc¢nosti v casti ,Obchodné
vztahy s vladnymi subjektmi”, ktord najdu v kapitole 10 smernic pre obchodné sprévanie na strankach
ourcolgate.com.

DODRZIAVAME MEDZINARODNE OBCHODNE PREDPISY
Spolo¢nost dodrziava vsetky prislusné zdkony spravujuce medzindrodny obchod a musi tiez dodrziavat
prislusné obchodné predpisy USA bez ohladu na to, v ktorej Casti sveta pdsobi.

Zékony o obchodnych sankcidch upravuju dovoz a vyvoz a mézu tiez spoloc¢nosti zakazat obchodovat
s urcitymi krajinami alebo urcitymi jednotlivcami alebo subjektmi. Pred oslovenim akejkolvek tretej strany
(dodéavatel, zékaznik, atd’) treba skontrolovat, ¢i sa tretia strana nenachadza na dvoch zoznamoch , zakézanych
stran”, ktoré spravuje vldda Spojenych statov, aby sa overilo, Ze spolo¢nost moze pokracovat v transakcii.

Spolocnost sa nesmie zucastnovat zahrani¢nych bojkotov, ktoré nie su schvélené Spojenymi statmi a musi
akékolvek poziadavky suvisiace s takymito bojkotmi nahlasit. Vsetky takéto poziadavky musia byt okamzite
nahlasené oddeleniu pre globalnu pravnu organizaciu, aby mohlo toto oddelenie prislusne konat.

Ludia zo spolo¢nosti Colgate mézu ziskat dalsie informécie zo smernic spolo¢nosti v asti ,,Medzinarodné
obchodné aktivity”, ktord ndjdu v kapitole 9 smernic pre obchodné spréavanie na strankach ourcolgate.com.

DODRZIAVAME OCHRANU UDAJOV A ZAKONY O OCHRANE UDAJOV

Spoloc¢nost Colgate respektuje prava na ochranu stkromia svojich zamestnancoy, spotrebitelov, zékaznikoy,
dodavatelov a inych tretich stran, s ktorymi mé spolocnost Colgate obchodny vztah. Z tohto dévodu
spravujeme osobné Udaje zodpovedne a v sulade so vsetkymi zdkonmi o ochrane osobnych Gdajov
a zékonmi o ochrane tdajov.

Sucastou zamestnania v spolocnosti Colgate je, Ze zamestnanci mézu spolocnosti poskytnut urcité osobné
informacie, ako napriklad domacu a emailovd adresu, rodinné informacie pre Ucely socialnych davok a dalsie
osobné informacie.

Podobne moézu aj nasi spotrebitelia prostrednictvom Ziadosti o produktové informéacie alebo Gcast
v sUtaziach sponzorovanych spolo¢nostou poskytnut spoloénosti osobné informécie, ako napriklad meno,

adresu ulice a emailovd adresu.
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V priebehu obchodného vztahu so spolocnostou Colgate mézu zékaznici, dodavatelia a iné tretie strany
poskytnut spolo¢nosti osobné informécie, ako napriklad meno, telefénne Cislo, Cislo faxu, adresu ulice,
emailovu adresu a Udaje kreditnej karty.

S ohladom na vsetky tieto informacie je zdsadou spoloc¢nosti Colgate:

e tieto informécie zhromazdovat, spracovévat, pouzivat a uchovévat len na ucel, na ktory ndm boli
poskytnuté, ak spotrebitel nedal povolenie na iné pouzitia, a ako to moze byt potrebné pre nase ucely
uchovavania zéznamov;

® prijat vSetky rozumné kroky, aby sa zabezpedili osobné Gdaje a predislo sa ich neautorizovanému
poskytnutiu alebo pouzitiu;

¢ nezdielat osobné Gdaje s tretimi stranami okrem nasich poskytovatelov sluzieb, ktori ndm pomahaju
pri riadeni ndsho podnikania, a to len v pripade, ak dana tretia strana suhlasila, Ze bude dodrZiavat
nase normy ochrany osobnych Udajov a vSetky prislusné zakony o ochrane osobnych udajov;

e dodrziavat vsetky prislusné zékony o ochrane osobnych Gdajov.

Zéakony o ochrane osobnych Udajov a ochrane Gdajov sa Casto vyvijaju a upravuju. Zavazujeme sa sledovat
vyvoj tychto zédkonov a v ich svetle mdzeme z Casu nacas vypracovat Specifické predpisy.

Ludia zo spolocnosti Colgate mézu ziskat dalsie informacie zo smernic spolocnosti v Casti ,Dodrziavanie
stukromia osobnych Udajov a ochrana udajov”, ktord najdu v kapitole 11 smernic pre obchodné spravanie
na strankach ourcolgate.com.

DODRZIAVAME ZAKONY O UCHOVAVANI ZAZNAMOV

Mnozstvo zékonov po celom svete vyzaduje, aby spolocnost Colgate udrziavala urcité typy zdznamov
(vratane fyzickych dokumentov a elektronickych Udajov) pocas konkrétnych ¢asovych obdobi. Nedodrzanie
tychto poziadaviek by mohlo spolocnost vystavit vyznamnym pokutdm a dalSim postihom. Spolocnost
Colgate sa usiluje o program riadenia zaznamov, ktory spliia véetky prislu$né poziadavky zékonov a pravnych
predpisov, vyhovuje potrebadm uchovévania informacii nasho podnikania a zabezpecuje, ze zastarané alebo
nepotrebné zaznamy a dalsie dokumenty su zlikvidované prislusnym sposobom.

Je vasou povinnostou poskytnit stvisiace a nevyhnutné informécie alebo dokumenty v pripade akéhokolvek
pravneho Ukonu, vysSetrovania alebo sudneho konania v stlade so zdkonom. Po prijati predvolania,
sudneho prikazu alebo po inom pravnom postupe vyzadujicom poskytnutie Gdajov alebo dokumentov
spolocnosti, je vasou povinnostou upozornit na to oddelenie globalnej pravnej organizacie v rozsahu, aky
povoluje zakon.

V takom pripade musite postupovat podla pokynov oddelenia globélnej préavnej organizécie a uchovat vsetky
zaznamy, ktoré sa mézu tykat predvolania, sidneho sporu alebo vySetrovania, nezavisle od poziadaviek
programu uchovavania zaznamov. Tieto zaznamy nesmiete znicit ani pozmenit, pretoze nespravne znicenie
zaznamov by mohlo mat vazne désledky — vratane obdianskych alebo trestnych postihov a nasledkov na
zamestnanie pre spolocnost aj pre vas osobne.

Ak mate otazky o tom, &i sa nejaky zaznam tyka vysSetrovania, sidneho konania alebo predvolania, pred
likvidaciou otdzneho zdznamu kontaktujte oddelenie pre globalnu pravnu organizaciu. Ludia zo spolo¢nosti
Colgate mozu ziskat dalsie informécie v dokumente , Predpisy programu riadenia zaznamov”.
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OTAZKA: ODPOVED:

Ako zistim, ako dlho Pozrite sa na stranku spolocnosti o riadeni zdznamov na adrese
musim uchovavat zéznamy OurColgate.com > Stranky C-P > Globélna pravna organizécia a
spolo¢nosti, a kedy ich regulacné predpisy > Program riadenia zdznamoyv, alebo kontaktujte
mozem zlikvidovat? miestneho koordindtora zaznamov (tam, kde je to vhodné).

NEDAVAME POLITICKE PRISPEVKY

Ziadne fondy ani aktiva spolo¢nosti sa nesmu pouzit na prispevky ziadne] politickej strane ani kandidatovi
v Ziadnej krajine, ani na Ziadnej Urovni vlady. Medzi politické prispevky patria priame (penazné) prispevky
a nepenazné prispevky. Medzi nepenazné prispevky patri nakup listkov na podujatia na zbieranie penazi,
darovanie produktov, dobrovolnd praca ludi zo spolocnosti Colgate pocas normaélnej pracovnej doby a
pouzivanie zariadeni Colgate na Ucely zbierania penazi alebo politické Gcely. Ak mate akékolvek otazky
ohladom politického prispevku, o ktorom uvazujete, kontaktujte oddelenie pre globélnu préavnu organizaciu.

Spoloénost mé zakazané vyplacat alebo preplacat politické prispevky akejkolvek osobe zo spolocnosti
Colgate alebo osobe spojenej so spolo¢nostou (vrétane externych lobistov alebo inych tretich stran),
priamo ¢i nepriamo.

Jednotlivci v spolocnosti Colgate mézu nadalej davat osobné prispevky na kandidatov alebo strany podla
vlastného vyberu. Osobné prispevky idd na zodpovednost a tarchu jednotlivca a nesmu sa nikdy poskytovat
so zdmerom akymkolvek spésobom poméct spolocnosti Colgate alebo jednej z jej prevadzkovych
spolocnosti.

Tak ako vacsina nadnarodnych spolocnosti, spolo¢nost Colgate patri do mnohych obchodnych a
priemyselnych zdruzeni, kde plati ro¢né poplatky. Aby sa zaistilo, Ze tieto obchodné zdruzenia nepouziju
ziadnu cast tychto poplatkov zaplatenych spolo¢nostou Colgate na politické prispevky, hlavny pracovnik
pre etiku a dodrziavanie predpisov spolocnosti Colgate kazdy rok zasiela pripomienku nasich predpisov
vsetkym americkym obchodnym zdruzeniam, kde je spolo¢nost Colgate platiacim ¢lenom, a vyzaduje, aby
sa kazdé obchodné zdruzenie, ktoré prijme hraniénd hodnotu finanénych prostriedkov spolo¢nosti Colgate,
zUcastnilo kazdoroéného procesu certifikacie. Ak sa chcete dozvediet viac, pozrite sinas , Predpis o politickych
prispevkoch”, ktory sa nachadza v ¢asti ,Nasa spolo¢nost” na webovej stranke colgatepalmolive.com.
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Spoloénost sa usiluje byt prispievajicim élenom globalnej komunity.

V spolocnosti Colgate pouZivame odborné znalosti v oblasti stomatologického zdravia, osobnej starostlivosti,
starostlivosti o domaécnost a vyzivy domacich zvierat, aby sme propagovali zdravie a blaho v spolo¢nostiach
po celom svete a podporili charitativne organizacie s podobnymi cielmi. V kazdej lokalite, kde pdsobime,
sme obcanom a venujeme sa dolezitym problémom v oblasti zdravia, ako st nedostatok cistej vody, pristup k
stomatologicke] starostlivosti a rozsirovanie choréb, ktorym moZzno predchédzat.

ZUCASTNUJEME SA MIESTNEHO DAROVANIA A DOBROVOLNICKEJ CINNOSTI

Nasim cielom na celom svete je zGcastnovat sa projektov na podporu rozvoja a blaha miestnej komunity. Medzi
takéto projekty patri Ucast na charitativnych podujatiach a preberanie zodpovednosti za pomoc chudobnym,
zranenym ludom a bezdomovcom v ¢ase narodnej katastrofy. Zameriavame sa hlavne na mladych ludi, najma
na vzdelavanie mladych ludi. Spolo¢nost Colgate veri, ze investovanie do deti dnes bude pre néas vsetkych
prospesné zajtra. Z toho dévodu spolocnost sponzoruje programy citania, mentorské iniciativy, Sportové sutaze
a iné mladeznicke aktivity na celom svete. Tieto podporuju v mlddezi ducha sutazivosti a dosahovanie Uspechov.

Spolocnost tiez podporuje svojich ludi, aby sa sami vo vlastnom case zlGcastnovali charitativnych akcii podla
vlastného vyberu.

Nas program Jasny Usmey, jasnd buddcnost umoznuje spoloénosti Colgate vyrazne ovplyvnovat spolocenstva,
kde Zijeme a pracujeme.

OTAZKA: ODPOVED:

Mé&Zzem ako dobro- Ano. Jeviak dblezité, aby vase politické aktivity zostali oddelené od pracoviska.
volnik pracovat v Spolo¢nost nedava politické prispevky a na tieto osobné aktivity sa nesmu
ramci miestnej po- pouzivat Ziadne zdroje poskytované spolocnostou (vratane pracovnych hodin
litickej kampane? alebo nazvu spolocnosti).

SPOLUPRACUJEME S VLADAMI NA ZALEZITOSTIACH, KTORE OVPLYVNUJU

NASE PODNIKANIE

Nasa spolocnost podniké vo vyse 200 krajindch a Gzemiach. Nasou zdsadou je spolupracovat s miestnymi a
narodnymi vlddami. Z ¢asu nacas sa méze vyskytnut problém, ktory méze ovplyvnit nase prevadzky. Spolocnost
konkrétne problémy pozorne zvédzi a potom méze ponuknut ndzory a odporicania vlddam na podporu nasich
obchodnych cielov a potrieb. K tomu by vSak nikdy nemalo dojst bez predoslej konzultacie s vasim veddcim a
oddelenim pre globélnu préavnu organizaciu.



SME PROTI VYKORISTOVANIU A NELUDSKYM PRACOVNYM PRAKTIKAM

Spolocnost Colgate je proti nezdkonnému pouzivaniu detskej prace, vykoristovaniu ludi a véetkym ostatnym
formam neprijatelného zaobchadzania s pracovnikmi. Okrem toho je zdsadou spolocnosti Colgate
nespolupracovat so Ziadnym dodévatelom ani zmluvnou stranou, o ktorych je zndme, Ze pouZzivaju neludské
pracovné praktiky vratane vykoristovania, fyzickych trestov, zneuzivania, nedobrovolného nevolnictva alebo inych
foriem zlého zaobchadzania. Pre spoloénost je neprijatelné akékolvek porusenie inych pracovnych zékonov a
ak sa spolo¢nost dozvie o akomkolvek poruseni, méze to byt dévod na okamzité zrusenie obchodného vztahu.

PREUKAZUJEME NAS ZAVAZOK DODRZIAVAT UNIVERZALNE LUDSKE PRAVA

Spoloc¢nost Colgate méa dlhotrvajuci zévazok respektovat ludské prava a pracovné prava na celom svete a
podporuje VSeobecnu deklaréciu ludskych prav Organizécie spojenych narodov. Spoloc¢nost Colgate je tiez
jednym zo zakladajucich ¢lenov globalnych Sullivanovych principov. Z toho dévodu spolo¢nost Colgate praktikuje
a vyhladava obchodnych partnerovy, ktori podporuju nasledujice standardy:

e rovnaké prilezitosti pre vsetkych zamestnancov na vsetkych Urovniach nezévisle na rase, farbe pleti,
naboZenstve, pohlavi, pohlavne] identite, ndrodnom pdévode, etniku, veku, sexuélnej orientacii, invalidite,
manZelskom stave, veteranskom stave ani Ziadnej inej charakteristike chranenej zdkonom;

® bezpecné a zdravé pracovisko, ktoré propaguje blaho a chrani zivotné prostredie;

* platy, ktoré zamestnancom umoziujd napliat prinajmenej zakladné potreby a poskytovanie prilezitosti na
zlepsenie ich zru¢nosti a schopnosti;

* reSpektovanie zékonitejslobody zamestnancov zdruzovat sa a uznanie vetkych zakonnych prav organizovania
a kolektivneho vyjednavania.
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Cistejsie a zdravsie Zivotné prostredie je pre spoloénost Colgate délezité nielen
preto, Ze je to spravne, ale aj preto, Ze to dédva zmysel z obchodného hladiska.
Sme odhodlani prispiet svojou ¢astou k zachovaniu obmedzenych zdrojov Zeme a
udrzZaniu blaha nasej planéty pre dalSie generécie.

USILUJEME O UDRZATELNOST A SOCIALNU ZODPOVEDNOST

V spolocnosti Colgate sa na udrzatelnost zameriavame rovnako désledne ako na vsetky ostatné aspekty
nasho podnikania. Spolo¢nost Colgate vzdy podporovala principy udrzatelnosti a nase zakladné hodnoty —
starostlivost, globalna timova préaca a neustéle zlepsovanie — riadia nase snahy o dosiahnutie udrzatelnhosti.
Nadalej sa sustredujeme na ludi, vykonnost a planétu.

Okrem toho sme odhodlani dosahovat nas ciel' globélnej udrzatelnosti zabezpecovanim vyrovnaného
a zodpovedného rastu podnikania spolo¢nosti Colgate pre dobro tych, ktorym sldzime, vratane
zamestnancov, nasich akcionarov, nasich spotrebitelov, nasich zékaznikov a inych zainteresovanych osob,
pricom propagujeme blaho dalsich generacii.

Nas zavazok vodi udrzatelnosti a socidlnej zodpovednosti sa v poslednych rokoch zvysil, a tieto iniciativy sme
zapracovali do nasich obchodnych prevadzok. Tento integrovany pristup posilnil nase iniciativy udrzatelnosti
a socialnej zodpovednosti a na$ obchodny vykon, ¢o ndm pomaha ziskavat a udrziavat si najlepsie talenty,
zlepsovat nase vztahy s nasimi zainteresovanymi osobami a ponukat nové prilezitosti na inovaciu. Co je snad
najdolezitejSie, pre tento zavazok sa nadchli a zapojili sa donho ludia zo spoloc¢nosti Colgate na celom svete.

i

Dalsie informacie suvisiace s programom a ¢innostami udrzatelnosti spolo¢nosti ndjdete v ¢asti , Udrzatelnost:
davame svetu dovody usmievat sa” na strdnkach colgatepalmolive.com.

ZABEZPECUJEME A CHRANIME ZIVOTNE PROSTREDIE

Spolocnost sa usiluje o prispenie k zéchrane a zachovaniu obmedzenych zdrojov Zeme. Nase predsavzatia
sUvisiace s planétou zasahuju do réznych oblasti nasej Cinnosti vratane vyuzivania energie, emisii uhlika,
vyuzivania vodnych zdrojov a likvidacie odpadov. Preto musime vsetci prisne dodrziavat literu aj ducha
prislusnych ekologickych zékonov a predpisov a verejné predpisy, ktoré reprezentuju.

Podporujeme otvorent komunikaciu s verejnostou a v komunitach, kde pésobime, udrziavame aktivne a
produktivne partnerstva. Nadalej sa budeme so spotrebitelmi delit o informécie o nasich ekologickych
stratégiach a programoch a spolupracovat s vodcami komunit a ostatnymi, ktori zdielaju nas zavazok.

Nasa trvala stratégia znizovania nasho vplyvu na Zivotné prostredie zostdva neoddelitelnou stcastou vyroby,
balenia, distriblucie a marketingu nasich produktov.

Ludia zo spoloc¢nosti Colgate mozu ziskat dalSie informacie z dokumentu spoloénosti |, Vyhlasenie
ekologickych, pracovnych, zdravotnych a bezpecnostnych zasad”, ktory najdu v kapitole 18 smernic pre
obchodné spréavanie na strankach ourcolgate.com.
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Usilujeme sa ¢o najlepsie sluzit zdujmom nasich akciondrov a poméahat budovat
hodnotu pre akcionarov.

UDRZIAVAME DOBRE PODNIKOVE RIADENIE NA OCHRANU HODNOTY PRE AKCIONAROV
Zasady a programy podnikového riadenia spolocnosti, ktorych klti¢ovou zlozkou je aj tento kdédex spravania,
sltzia ako délezité zabezpecenie pre akcionarov. V poslednych rokoch kongres, Komisia pre cenné papiere
a burzu, newyorska burza a iné regulacné Urady a organy na celom svete prijali mnoho ,bfzd a pak” na
podporu etického spravania podnikov, ktoré je standardnou praxou v spolocnosti Colgate uz mnohé roky.
Nasim akcionarom dobre slUzZi nezévisla spravna rada, ktora sa z vel'kej vacsiny skladé z nezavislych ¢lenoy,
ako aj nezavislé vybory, ktoré dozeraju na otazky auditu, kompenzacie a riadenia. Casto aktualizované
charty vyborov a smernice pre riadenie jasne definuju tlohy a zodpovednost ¢lenov spravnej rady a principy
podnikového riadenia spolo¢nosti.

Dalsie informacie o programe podnikového riadenia spoloénosti najdete v , Smerniciach spolo¢nosti pre
vyznamné otazky podnikového riadenia” a v chartadch auditného vyboru spolocnosti, vyboru pre nominéacie
a podnikové riadenie, personalneho a organizacného vyboru a finan¢ného vyboru. Vsetky k dispozicii na
webovej stranke colgatepalmolive.com.

UDRZIAVAME SILNE AUDITNE PROGRAMY NA ZVYSENIE DOVERY INVESTOROV

Spolo¢nost usiluje o kvalitu, integritu a transparentnost svojich finan¢nych sprav. Toto Usilie sa odraza v
dlhodobych zésadéach a postupoch spolocnosti, vratane internych auditnych skupin monitorujicich finanéné
kontroly na celom svete, nezavislych auditorov, ktori maju Siroké pravomoci, a nezavislého auditného vyboru,
ktory dozeréa na tieto oblasti. Na maximalizaciu efektivnosti tychto zdrojov sa od ludi z Colgate ocakéava, ze
sa budu zapéjat do otvorenej a Uprimnej komunikécie a volnej vymeny informécii s internymi aj externymi
auditormi aj auditnym vyborom.

Pre dalsie informécie o délezitych Glohach internych auditorov spoloénosti, nezavislych auditorov ajauditného
vyboru si pozrite ,Chartu auditného vyboru”, ktora je k dispozicii na webovej stranke colgatepalmolive.com.

AKCIONAROV PRIEBEZNE INFORMUJEME O POKROKU SPOLOCNOSTI

Kazdy rok s akcionari pozvani, aby sa zucastnili vyro¢nej schodze spolocnosti, kde sa rekapituluje pokrok
spolocnosti za posledny rok a akcionari maju prilezitost klast otazky najvy$siemu vedeniu spoloc¢nosti.
Medzi¢asom mo&zu akcionari navstivit webovu stranku nasej spolocnosti, colgatepalmolive.com.
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To, Ze mdme napisany kédex spravania nestaci — vietci ludia zo spoloc¢nosti Colgate
st zodpovedni za dodrziavanie Standardov sprdvania a naSe osobné spravanie musi
odrazat tento zavazok voci vysokym etickym standardom.

KOMUNIKACIA A ZVEREJNENIE SU VELMI DOLEZITE

Po prijati zamestnania v spolo¢nosti Colgate sa kazdy z nas stava zodpovednym za dodrziavanie tychto
Standardov spravania spolu so vietkymi zakonmi a predpismi a podrobnejsimi smernicami obsiahnutymi v
smerniciach pre obchodnu praxainych zasadéach, postupoch a smerniciach pripravenych nasou spolo¢nostou
a jej pobockami, prevédzkovymi oddeleniami a diviziami. Veduci st zodpovedni za komunikéaciu tychto
standardov ludom, s ktorymi pracujd, a zabezpecenie, aby ich pochopili a dodrziavali, a za vytvéranie
atmosféry, kde sa ludia mézu slobodne rozpravat o etickych a pravnych zélezitostiach.

MAME INTERNE ZDROJE, KTORE VAM POMOZU, KED POTREBUJETE PORADENSTVO

Kédex nedokaze poskytnut jednoznacné odpovede na vietky otazky. Z toho dévodu sa musime v kone¢nom
dosledku spoliehat na dobry Usudok kazdej osoby, od ktorej sa vyZzaduje dodrziavanie vysokych standardov
spoloc¢nosti, vratane Usudku, kedy je vhodné vyhladat poradenstvo ohladom spréavneho dalsieho konania.
Ak mate otazky tykajlce sa ktoréhokolvek obsahu kédexu alebo ak mate pochybnosti v stvislosti s najlepsim
dalsim konanim v konkrétnej situacii, vyhladajte poradenstvo tak, ako je to uvedené nizsie.

KAM SA MAM OBRATIT, KED POTREBUJEM POMOC?

Kontaktujte ¢lena oddelenia globélnej pravnej organizacie

PRAVNE s akymikolvek otdzkami o dodrziavani predpisov alebo ak
> ODDELENIE potrebujete poradenstvo ¢i pomoc pri vyklade zdkonov,

nariadeni alebo predpisov spoloc¢nosti vratane kédexu a
smernic pre obchodnd prax.

ODDELENIE PRE V}{zyvame véﬁ, aby.ste kontgktovali oddelfenie pre globélhu
GLOBALNU ETIKU etiku a dodrziavanie predpisov prostrednictvom oddelenia
> > EthicsLine, kde mbzete klast otazky, ziskat poradenstvo o
A DODRZIAVANIE tom, ako kédex interpretuje konkrétnu situéaciu, alebo sa tam

PREDPISOV modzete ,,ozvat” v slvislosti s podozrenim z porusenia.
ODDELENIE Vas miestny zastupca oddelenia ludskych zdrojov je

ZAMESTNANEC % LUDSKYCH dal$im hodnotnym zdrojom rad a poradenstva pre oblast
ZDROJOV etickych dilem.

Porozpravajte sa so svojim veducim alebo ¢lenom timu vedenia
vasej organizacie, aby ste prebrali obavy alebo otazky stvisiace
s etikou. Ak vdm nebudu vediet poméct, odporucia vam
prislusny zdroj. Ak je vam neprijemné prehovorit so svojim
veduicim, mdzete sa obrétit na oddelenie ludskych zdrojov
alebo oddelenie pre globalnu etiku a dodrZiavanie predpisov.

% VAS VEDUCI
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OTAZKA: ODPOVED:

Ako mam postupovat Ako veduci mate podporovat ostatnych, aby otvorene komunikovali a
v pozicii veduceho, Cestne predostierali problémy vratane tych, ktoré su citlivé. Ked' ¢len timu
ked'sa jeden z ¢lenov vyjadri obavu alebo vas poziada o pomoc, mali by ste zachovat nestrannost,
mojho timu ,ozve” a otvorenost a zareagovat. Podakujte clenovi timu, Zze ukazal, Ze mu zalezi
vyjadri obavu? na etickych standardoch spoloc¢nosti. Aj ked mozno nie ste pripraveny/a

poskytnut clenovi timu okamzitd odpoved, je to prileZitost vyuzit dalsie
zdroje, ako je oddelenie ludskych zdrojov, oddelenie globalnej pravne;
organizacie alebo oddelenie pre globalnu etiku a dodrziavanie predpisov,
ktoré vam pom&zu v poskytovani prislusného usmernenia ¢lena timu.

NAHLASUJEME OBAVY PRISLUSNYM ZDROJOM

Ak viete alebo mate dobry dévod domnievat sa, ze doslo k poruseniu kédexu, smernic pre obchodnu prax
alebo inych smernic spoloc¢nosti, ste povinny/a tdto informéaciu okamzite nahlasit vedicemu, oddeleniu
[udskych zdrojov, oddeleniu pre globalnu etiku a dodrziavanie predpisov alebo oddeleniu pre globalnu
pravnu organizaciu. Pripadne sa mdzete obratit na vyssie Urovne vedenia bez obav z odplaty.

AKO SI MOZEM BYT ISTY/A, ZE SA VOCI MNE NEBUDU NEPODNIKNUTE ZIADNE
NEGATIVNE KROKY?
Mézete kontaktovat oddelenie pre globalnu etiku a dodrZiavanie predpisov prostrednictvom oddelenia EthicsLine.

Vsetky informacie poskytnuté prostrednictvom oddelenia EthicsLine su skontrolované a v pripade, ze sa tykaju
kédexu, zélezitost neodkladne a dosledne vysetri oddelenie pre globéalnu etiku a dodrZiavanie predpisov alebo
oddelenie pre globalnu pravnu organizéaciu. Je dblezité, aby osoby, ktoré podavaju hlasenie, nevykonavali svoje
vlastné vySetrovanie, pretoze vysetrovania mézu zahfmat komplexné pravne zélezitosti. Konanie na vlastnu past
moze skompromitovat integritu vySetrovania a negativne ovplyvnit vas a rovnako aj spolo¢nost Colgate.

Nahléasenie je mozné ajanonymne, kde to povoluje miestny zakon. Odporicame vsak, aby ste sa identifikovali,
ked budete volat, pretoze ndm pomadze pri vysetrovani a kontrole. V niektorych krajinach existuju zékony,
ktoré obmedzuju druh informécii, ktoré mézete hlasit. Ak sa tieto zakony vztahuju na vasu situaciu, zastupca
z oddelenia pre globalnu etiku a dodrZiavanie predpisov véas odkaze na niekoho vo vasom obchodnom
oddeleni, a tato osoba vam pomodze s vasou otazkou alebo problémom.

Zapamatajte si vSak, Ze ak sa chcete identifikovat, spolo¢nost podnikne vetky potrebné kroky na zachovanie
utajenia totoznosti osoby a informécii, ktoré nahlési, a poskytne ich len tym, ktori ich potrebuji vediet,
pricom podmienky tohto prezradenia su:

e ak je to nevyhnutné na vykonanie efektivneho vysetrovania a podniknutie primeranych krokov alebo;
e ak to inak vyZzaduje prislusny zékon.

Nahlésenie alebo staznost mbze obsahovat osobné Gdaje. Na tcely vysetrovania porusenia alebo podozrenia
z porusenia méze byt nevyhnutné, v silade s miestnymi zékonmi, preniest osobné Gdaje zhromazdené v
jednej krajine do inych krajin, vratane Spojenych statov. V takychto pripadoch tieto osobné Gdaje mézu
pouzivat zamestnanci spoloc¢nosti a subjekty v Colgate, ktoré sa zucastnuju prevadzky na oddeleni pre
globélnu etiku a dodrziavanie predpisov na vysetrenie spravy, no len na takd dobu, ktorad je rozumne
potrebna na tento Gcel (a potom tieto osobné Gdaje budu zlikvidované alebo uchované tak, ako to vyzaduju

podnikové predpisy alebo zakon).
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ethics@colpal.com

LINKA ETHICSLINE PRE KODEX SPRAVANIA

(800) 778-6080
(bezplatna linka pri
hovoroch z USA,
Kanady a Portorika)
1-(212) 310-2330
(na Gcet volaného zo vsetkych

ostatnych lokalit)

Global Ethics & Compliance
Colgate-Palmolive Company
300 Park Ave, 5th Floor
New York, NY 10022

Webovy nastroj Fax

OTAZKA:

Pocul/a som, ze mdj
hlas je doblezity, no
nedavno som Siel/
Sla za svojim veducim,
aby som sa ,ozval/a” v
slvislosti so zavaznou
obavou, no nasledne sa
ni¢ neudialo. Ako mam
postupovat teraz?

(212) 310-3745

ODPOVED:

Vsetci mame osobnu povinnost zarucit, ze spolo¢nost udrziava kulttru
integrity a vysokych etickych Standardov. Ak sa domnievate, Ze sa
nepodnikli prislusné kroky na riesenie vasej obavy, méate k dispozicii
cely rad dalsich zdrojov. Nebojte sa obrétit sa s danou zalezitostou na
vysSiu Uroven a ,ozvite” sa vysSej Urovni vedenia, oddeleniu ludskych
zdrojov, oddeleniu pre globalnu pravnu organizéciu alebo oddeleniu
pre globalnu etiku a dodrziavanie predpisov. Spolocnost si ceni vasu
snahu upozornit na tdto zaleZitost.
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CO SA STANE, KED BUDEM KONTAKTOVAT LINKU ETHICSLINE?

KONTAKTOVANIE
LINKY ETHICSLINE

Oddelenie pre globalnu
etiku a dodrziavanie
predpisov rozhodne,

¢i ide o porusenie
kédexu spravania.

Volajuci ma otazku alebo
potrebuje usmernenie.

Oddelenie pre globalnu etiku Oddelenie pre globalnu etiku Oddelenie pre globalnu

a dodrziavanie predpisov a dodrziavanie predpisov etiku a dodrziavanie

spusti vySetrovanie. posunie staZnost prislusnej predpisov poskytne
funkcii na dalSie rieSenie odpoved na otazku alebo
(Oddelenie ludskych prislusna radu.
zdrojov, oddelenie internych
kontrol, oddelenie globalnej
bezpecnosti atd")
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Oddelenie pre
globalnu etiku
a dodrziavanie

predpisov priradi

vySetrovatela,
ktory nie je

v ziadnom
spojeni s

POSTUP VYSETROVANIA V SPOLOCNOSTI COLGATE

VysSetrovatel’

vykona

vysetrovanie.

Vysetrovatel

poskytne
vysledky

vysetrovania.

Oddelenie pre
globalnu etiku
a dodrziavanie
predpisov
skontroluje
vysledky
vySetrovania a
odporuci kroky,

Osoba, ktora
obavu nahlasila,
dostane pri
uzavreti
vySetrovania
spatna vazbu
(ak boli
poskytnuté

kontaktné
informacie).

obchodnou
jednotkou, z
ktorej nahlasenie
prislo.

ktoré sa maju
vykonat.

MOZU BYT VYVODENE DISCIPLINARNE KONANIA

Zasadou spolocnosti Colgate je ,nulova tolerancia” akéhokolvek spravania, ktoré porusuje kddex alebo
smernice pre obchodnu prax. To znameng, ze ked'sa zisti porusenie predpisov, budi vyvodené primerané
opatrenia tmerné povahe a rozsahu porusenia. Ziadna osoba ani veduci v spoloé¢nosti nemé pravo zapajat
sa do aktivit, ktoré nie su v stlade s tymto kddexom, ani povolit, nariadit, schvalit alebo ospravedInit takéto
spravanie akejkolvek inej osoby. Takto ma spolocnost v Umysle zabranit vyskytu spravania, ktoré nie je v
sulade s kddexom alebo smernicami pre obchodnl prax a zamedzit akékolvek podobné spravanie, ktoré
sa moze vyskytnut, ¢o najskor po jeho zisteni. Ludia zo spolocnosti Colgate, ktori porusia kodex alebo
smernice pre obchodnu prax, mézu podliehat disciplindrnemu konaniu az po prepustenie z prace.

TENTO KODEX SA VZTAHUJE NA VSETKYCH LUDIi ZO SPOLOCNOSTI COLGATE AJ NA
AKTIVITY SPOLOCNOSTI

Dodrziavanie kdédexu spravania a smernic pre obchodnd prax bude monitorovat oddelenie pre globalnu
etiku a dodrziavanie predpisov. Toto oddelenie podéva spravy generdlnemu riaditelovi/predsedovi spravnej
rady a predsedovi auditného vyboru spravnej rady spolo¢nosti Colgate ohladom zavedenia, realizacie a
presadzovania kédexu spravania a podobnych programov.

Informacie nahlasené na oddelenie pre globéalnu etiku a dodrziavanie predpisov alebo cez iné kanaly su
komunikované na dévernej baze auditnému vyboru, ked'je to vhodné.

Tento kddex sa vztahuje na vsetkych, ktori pracuju pre spolo¢nost Colgate-Palmolive a jej pobocky, vratane
funkcionérov, a vztahuje sa aj na riaditelov a agentov spoloc¢nosti v stlade s prislusnymi zakonmi. Képie
tohto kdédexu su k dispozicii na nasej intranetovej stranke aj na nasej externej webovej stranke a mali by sa
poskytovat vSetkym tretim strandm opravnenym konat v mene spolocnosti. Ludia zo spoloc¢nosti Colgate na
celom svete budu preukazovat svoj zavazok dodrziavat predpisy a etické standardy kazdoroénou Gcastou na
Skoleni o kédexe spravania a certifikaciou.
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cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

300 Park Avenue
New York, NY 10022
212-310-2000
www.colgatepalmolive.com
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