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A lideranca ética nunca foi tdo importante. Além dos nossos valores de Respeito, Trabalho em Equipa
Global e Melhoria Continua, a reputagdo de integridade e os elevados padrdes éticos da nossa Empresa
tém sido uma fonte de forca e uma vantagem competitiva. A nossa reputacio é extremamente importante
para o pessoal da Colgate, para os nossos consumidores e clientes, para os nossos investidores e para os
NOSSOSs parceiros comerciais.

Desde a sua introdugao ha quase 30 anos, o nosso Cédigo de Conduta vem-nos orientando com um
conjunto de principios que refletem os valores da Colgate e os padrdes estabelecidos que orientam o
nosso comportamento ético. O Cddigo é revisto, atualizado e republicado regularmente para garantir a
sua relevancia continua. Como empresa verdadeiramente global, que opera em diversos paises em todo
o mundo, precisamos de garantir que o nosso comportamento e as nossas decisdes estejam a altura dos
ideais e valores definidos no nosso Cdédigo.

Diariamente, todos nds tomamos decisdes que podem ter implicagdes pessoais, financeiras, sociais ou
éticas. Como membro da familia Colgate, é importante que leia, compreenda e cumpra integralmente
o nosso Cddigo, para assegurar que as nossas decisdes sejam tomadas a luz da nossa responsabilidade
pessoal de agir com integridade e com os mais elevados padrdes éticos.

Espera-se que os funcionéarios da Colgate demonstrem sistematicamente um comportamento ético por
meio das suas a¢des e palavras. Isso inclui manifestar-se claramente para questionar comportamentos que
conflituem com o nosso Cddigo, bem como com outras politicas da Colgate ou com a legislacéo vigente.

Na Colgate, orgulhamo-nos imenso dos nossos resultados comerciais. Os
resultados de facto sdo importantes, mas ndo mais do que a maneira como
sdo obtidos. Agradeco antecipadamente o seu continuo compromisso com
os valores compartilhados e a sua lideranca ética, que sdo vitais para o
sucesso continuo do negdcio.
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VIVER OS NOSSOS VALORES

Ao viver os valores da Colgate, de Respeito, Trabalho em Equipa Global e Melhoria Continua, criamos
uma cultura em que as pessoas agem como uma equipa, trabalhando em conjunto em prol de objetivos
comuns. Os trés valores fundamentais da Colgate estao integrados em tudo o que fazemos.

RESPEITO

A Empresa cuida das pessoas: funcionarios, clientes, acionistas, consumidores, fornecedores e parceiros de
negdcios. A Colgate tem o compromisso de agir com empatia, integridade, honestidade e padrdes éticos
elevados em todas as situacdes, ouvindo os outros com respeito e valorizando as diferencas. A Empresa
também estd comprometida em proteger o meio ambiente global, apoiando as comunidades onde os
funcionérios da Colgate vivem e trabalham, e cumprindo todas as regulamentagdes e leis governamentais.

TRABALHO EM EQUIPA GLOBAL

Todos os funcionarios da Colgate fazem parte de uma equipa global, comprometida em trabalhar em
parceria com outros paises de todo o mundo. S6 compartilhando ideias, tecnologias e talentos, a Empresa
pode atingir e sustentar um crescimento eficaz.

MELHORIA CONTINUA

Os funcionérios da Colgate tém o compromisso de melhorar diariamente em tudo o que fazem, tanto
individualmente como em equipa. Compreendendo melhor as expectativas dos consumidores e clientes
e trabalhando continuamente para inovar e melhorar os seus produtos, servicos e processos, a Colgate
tornar-se-4 a melhor. Num mercado cada vez mais competitivo, os valores da Colgate sdo fundamentais
para o sucesso individual, coletivo e corporativo. Sé respeitando as outras pessoas e vivendo os valores da
Colgate, podemos esperar atingir excelentes resultados de negdcios.
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LIDERAR COM RESPEITO

“Liderar com Respeito” é a maneira pela qual os funcionérios da Colgate
colocam os valores da Empresa em prética.

Ao Liderar com Respeito, criamos um ambiente em que as pessoas se sentem a vontade para oferecer
sugestdes, colaborar com ideias e contribuir para a organizacao.

Liderar com Respeito cria um ambiente em que as pessoas realmente se importam umas com as outras e
trabalham bem em equipa para atingir o seu pleno potencial.

Os principios para Liderar com Respeito sdo:

COMUNICAR

Expressar as ideias de forma clara e simples, ouvir as outras pessoas, criar um ambiente em que as pessoas
se sintam a vontade para expressar as suas ideias e promover a troca continua e oportuna de informacdes
entre si.

FORNECER E RECEBER FEEDBACK

Desenvolver todos os funcionérios da Colgate ao procurar e fornecer feedback especifico e construtivo,
oferecendo orientagdo e ajuda as pessoas para permanecerem no caminho certo, motivando mudancas
positivas e inspirando um trabalho excecional.

VALORIZAR CONTRIBUICOES UNICAS

Valorizar e reconhecer as contribuicdes e o bom trabalho das pessoas, respeitar a individualidade; envolver
as pessoas nas tomadas de decisdes estabelecendo prioridades. Valorizar as pessoas pelas suas diferencas
individuais é fundamental para criar e sustentar o sucesso nos negdcios agora e no futuro.

PROMOVER O TRABALHO EM EQUIPA

Criar compromisso com os objetivos comuns, solucionar os conflitos de maneira positiva.

DAR O EXEMPLO
Dar exemplo positivo conduzindo os negdcios de maneira ética, gerindo o stress e criando um ambiente
de trabalho agradavel e equilibrado.
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SOBRE O CODIGO DE CONDUTA

O Codigo de Conduta da Colgate é um recurso importante para garantir que as nossas interacoes
comerciais quotidianas sejam conduzidas com integridade. O Cédigo transmite claramente a cada um de
nds que o modo como alcangamos os nossos resultados de negdcios é importante. O Cédigo aplica-se a
todos os funcionarios da Colgate, inclusive diretores, executivos e todos os funcionarios da Empresa e suas
subsidiarias. Os fornecedores e os vendedores também estéo sujeitos a essas exigéncias, ja que a adeséo
ao Cddigo de Conduta de Terceiros da Colgate é uma condicéo para fazer negdcios com a Colgate.

Cada funcionario é responsavel por demonstrar integridade e lideranca cumprindo o Cédigo, as Diretrizes
Globais de Praticas Comerciais, as politicas da Empresa e toda a legislacao vigente. Com a integragdo plena
da ética e integridade nos nossos relacionamentos comerciais e processos decisérios, demonstramos um
comprometimento com uma cultura que promove os mais elevados padrdes éticos.

Caso tenha qualquer divida ou preocupacéo sobre a interpretagao ou o cumprimento do Cédigo ou de
qualquer politica ou procedimento relacionado da Colgate, discuta a situagdo com o seu gerente, com o
setor de Recursos Humanos, com a Organizacdo Juridica Global ou com o Departamento Global de Etica
e Conformidade.

F prética e politica da Colgate manter os mais altos padrdes éticos e criar um ambiente de trabalho livre
de comportamentos inadequados ou ilicitos, em que as pessoas sdo encorajadas a compartilhar as suas
preocupagdes com a Empresa sem medo de retaliagdo. Consequentemente, na Colgate, nenhuma agdo
prejudicial serd tomada contra qualquer funcionario, ex-funcionéario, agente ou terceiro por reclamar,
denunciar, participar ou auxiliar na investigacdo de uma suspeita de violagdo do Cédigo de Conduta da
Empresa, da politica da Empresa ou da legislacdo vigente, a menos que a alegacgdo feita ou as informagdes
fornecidas sejam intencionalmente falsas ou ndo tenham sido feitas de boa-fé. Na medida do possivel,
a Colgate tratard todas as reclamacgdes de forma confidencial. Todas as alegagdes de retaliacdo serdo
investigadas e, se necessario, serdo tomadas a¢des disciplinares, inclusive a rescisdo do contrato de trabalho.

O Cddigo esta disponivel online e foi traduzido para quarenta idiomas. Os funcionérios da Colgate devem
ler, compreender e cumprir o Cédigo. Para reforgar o nosso compromisso, os funcionarios da Colgate
recebem formacéo sobre o Cédigo e sdo submetidos a uma certificagdo anual.

O cumprimento do Cdédigo é assegurado com mais facilidade usando o bom senso e procurando
orientacdo quando surgirem duvidas. Se tiver dividas sobre uma agdo especifica, faga a si mesmo as
seguintes perguntas:

Cédigo de Conduta 2015



PERGUNTAS PARA TOMADA DE DECISOES ETICAS
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As interacbes com os nossos colegas de trabalho devem ser norteadas
pela confianca e respeito mutuos.

LUTAMOS PARA CONQUISTAR RELACOES DE TRABALHO BEM SUCEDIDAS

Na Colgate, orgulhamo-nos do forte compromisso do nosso pessoal e dos excelentes resultados desse
compromisso. Mas sé é possivel atingir esse nivel de compromisso num ambiente de confianca, de
comunicagao aberta, sincera e de respeito. As relacdes com os seus colegas de trabalho, subordinados ou
superiores diretos devem ser conduzidas como uma parceria, na qual o comportamento individual é regido
pelo compromisso primordial de manter os mais altos padrdes éticos.

O relacionamento com quem trabalhamos deve ser como o de membros de uma equipa vencedora.
As pessoas que trabalham em harmonia e que se concentram num conjunto de objetivos comuns sédo
responsaveis por impulsionar os nossos negdcios. Para que este relacionamento dindmico de equipa
funcione, cada individuo precisa de cumprir as suas responsabilidades e acreditar que os demais também
facam o mesmo. Isto significa que devemos oferecer aos demais, em todos os niveis, 0 apoio necessario
para que o trabalho seja realizado. Nenhum individuo ou departamento deve colocar as suas prioridades
acima das prioridades da Empresa.

O relacionamento com quem trabalhamos deve favorecer a ética, definindo um exemplo de decéncia, justica
e integridade. Como lideres, todos somos responséaveis pela manutengao de altos padrées de desempenho
e pela criacdo de um ambiente que promova o trabalho em equipa, o respeito e o comportamento ético.

PROMOVEMOS COMUNICACOES ABERTAS E FRANCAS

Incentive o pensamento criativo e inovador e, se for um superior hierarquico, trate os subordinados como
individuos e dé-lhes a liberdade necessaria para que realizem o seu trabalho. Ofereca-lhes sugestdes sobre
como melhorar o desempenho.

O relacionamento com os superiores deve fundamentar-se no respeito e na confianca muituos. Vocé e o seu
superior hierarquico formam uma equipa cujo objetivo é alcancar as metas tracadas pela Empresa.

Vocé e o seu superior hierarquico sdo igualmente responséaveis pela comunicacéo clara e honesta entre os dois.
Tome a iniciativa sempre que puder. Seja inovador no momento de resolver problemas. A sua cooperagao
e criatividade sdo fundamentais para que o seu departamento e a Empresa atinjam os objetivos propostos.

VALORIZAMOS OS FUNCIONARIOS DA COLGATE COMO O NOSSO MAIOR RECURSO

O compromisso da Colgate de cuidar dos seus funcionarios € manifestado por meio de diversos programas
destinados a promover e recompensar as realiza¢des individuais e da equipa. Vocé é incentivado a progredir
o mais possivel e a contribuir de forma significativa para o sucesso da Empresa. Afinal de contas, é o
trabalho de funcionérios qualificados e talentosos da Colgate em todo o mundo que torna possivel o
sucesso da nossa Empresa.

Os funcionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando a Politica de Emprego
lgualitéria da Empresa em ourcolgate.com.
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* Mantemos um ambiente de trabalho inclusivo e atingimos o nivel de exceléncia atraindo e mantendo
pessoas com experiéncias diversificadas no nosso quadro de funcionarios.

* Proibimos o assédio sexual ou qualquer outro tipo de assédio dos funcionéarios da Colgate por
qualquer pessoa, no local de trabalho ou durante a conducédo dos negdcios da Empresa.

® Empenhamo-nos para evitar o favoritismo ou a aparéncia de favoritismo no local de trabalho, de
acordo com as politicas e procedimentos adotados pela Empresa.

Os funcionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando a Politica Antiassédio da
Empresa em ourcolgate.com.

A Colgate oferece oportunidades iguais de emprego a todas as pessoas qualificadas. A Empresa

ndo discriminara qualquer funcionario ou candidato a emprego por:

(Isso inclui, entre outros, o recrutamento, contratagdo, promogao, transferéncia, remuneragéao,

formacgéo, despromogao ou demissao.)

‘ H . ~
Raga ou etnia e Orientacdo sexual

e Cor da pele ¢ Deficiéncia
* Religido e Estado civil

* Género ou identidade de género o Sitese miltE

° | | 7o
Nacionalidade ® Qualquer outra caracteristica

e Idade protegida por lei

PERGUNTA: RESPOSTA:

Acredito que o meu supervisor trata Sim, pode. Mas lembre-se de que, quando estiver
alguns membros da equipa de maneira preocupado com alguma questdo no local de trabalho,
desrespeitosa e incompativel com também pode consultar o representante de Recursos
os nossos principios de Liderar com Humanos local ou um membro confidvel da sua equipa
Respeito, mas ndo tenho a certeza. de lideranga. Se preferir, o Departamento Global de
Posso consultar alguém sobre isto Etica e Conformidade também estd disponivel para
através da EthicsLine? orientacdes ou esclarecimentos.
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PERGUNTA:

Um membro do meu departamento faz
referéncias repetidas a orientacdo sexual
de um colega, incluindo o uso de termos
depreciativos. Quando mencionei isso,
ele respondeu que sé estava a brincar e
o comportamento continuou. Fiz o que

RESPOSTA:

Sim. Fez o que devia ao manifestar claramente a
sua opinido. Entretanto, apesar dos seus melhores
esforcos, o comportamento ofensivo continuou.
Fale com o seu supervisor, com o departamento
de Recursos Humanos, com a Organizagdo Juridica
Global ou com o Departamento Global de Etica e

devia fazer?

Conformidade sobre qualquer comportamento que
infrinja o nosso Cédigo, as nossas politicas ou os
principios de Liderar com Respeito.

* N3o utilizamos mao-de-obra infantil. Define-se mao-de-obra infantil como o emprego de um individuo
com idade inferior a minima permitida pela legislacdo na jurisdicdo em questdo. Contudo, em hipdtese
nenhuma contrataremos individuos com idade inferior a dezasseis (16) anos.

* Empenhamo-nos em eliminar potenciais riscos do local de trabalho e cumprir com todos os padrées e
legislagbes de salde e seguranca ocupacionais vigentes.

* Ajudamos a manter um ambiente de trabalho seguro, saudavel e produtivo para todos os funcionérios da
Colgate e demais pessoas, ao:

proibir a posse, venda, uso ou transferéncia de drogas ilicitas ou instrumentos e ingredientes
relacionados com drogas nas instalacdes da Empresa ou no horério de trabalho;

proibir a realizacdo de negdcios da Empresa quando sob influéncia de alcool;

proibir a posse ou o uso de armas, dispositivos explosivos ou mu municdes nicdo nas instalacdes
da Empresa ou durante a realizagdo de negécios da Colgate, de acordo com a legislagdo local.
Quando considerada necesséaria para garantir a seguranca dos funcionarios da Colgate, a posse de
armas pode ser autorizada ao pessoal da seguranca;

proibir quaisquer atos que possam ser entendidos como violentos, ameacadores, humilhantes ou
intimidadores; e

exigir que qualquer caso de abuso de drogas ou de alcool no local de trabalho, violéncia ou porte
ilegal de armas em propriedade da Empresa ou durante o horéario de trabalho seja denunciado
imediatamente aos departamentos de Recursos Humanos, a Seguranga Global, a Organizacédo
Juridica Global, ao Departamento Global de Etica e Conformidade ou a administracao.

PERGUNTA:

Como um dos meus colegas é uma pessoa
mais velha, tento facilitar-lhe as coisas,
ajudando-o proativamente com tarefas
que talvez sejam dificeis para alguém da
sua idade. SO estou a tentar ajudar, mas
recentemente ouvi do meu supervisor
que ele estd aborrecido comigo. Este
comportamento é errado?

RESPOSTA:

Sim. Vocé ndo deve presumir que, devido a idade,
o seu colega ndo possua as mesmas competéncias
e habilidades que vocé possui. Tratar alguém de
forma diferente por causa da idade nunca é aceitavel
no local de trabalho. Converse com o seu colega e
explique que o seu desejo de ajudar teve origem no
respeito que sente por ele e que ndo quis ofendé-lo.
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Como funcionérios da Colgate, reconhecemos a confian¢a que é depositada em nés
e agimos com integridade e honestidade em todas as situacées.

EVITAMOS CONFLITOS DE INTERESSE

O discernimento é um dos nossos ativos mais valiosos. Deve evitar qualquer atividade, interesse ou
associacdo que entre em conflito com os interesses comerciais legitimos da Empresa ou que pareca
comprometer a sua objetividade ou independéncia de julgamento ao realizar negdcios para ou com a
Empresa. Os conflitos podem surgir em diversas situacdes. E impossivel listar aqui todas as situacdes e
nem sempre é facil distinguir as atividades que s&do apropriadas ou ndo. Em caso de duvida, consulte o
departamento de Recursos Humanos, a Organizacdo Juridica Global, o Departamento Global de Etica e
Conformidade ou o seu gerente antes de realizar qualquer acgéo.

As diretrizes que se seguem aplicam-se as situacdes de conflito mais comuns:

INVESTIMENTOS

N&o faca nenhum investimento que possa afetar as suas decisdes de negdcio. A politica da Empresa proibe
que os funcionérios da Colgate possuam ag¢des ou participagdo acionista numa empresa concorrente ou
que tenha relacionamento comercial com a Colgate. Essa proibicdo ndo se aplica a posse de pequenas
quantidades de acdes (geralmente menos de 1%) de uma empresa de capital aberto, desde que o
investimento n&o seja financeiramente substancial ao ponto de caracterizar um conflito de interesse. Se fez
algum investimento com probabilidade de ser proibido antes de ingressar na Colgate, entre em contacto
com a Organizacdo Juridica Global.

FAMILIA

Informe o seu gerente e obtenha a aprovacdo do chefe da sua Divisdo ou Area e da Organizacdo Juridica
Global antes de fazer negécios em nome da Colgate com empresas nas quais vocé ou um parente proximo
tenha participagao.

OUTRO TRABALHO

N3o trabalhe para nenhum concorrente da Colgate enquanto estiver a trabalhar para a Colgate. Nao realize
nenhum trabalho, nem ofereca assisténcia a terceiros (distribuidor, consumidor ou fornecedor) que possa
interferir no seu desempenho ou na sua capacidade de discernimento no trabalho. Nao utilize tempo,
instalacBes, recursos, marcas ou logotipos da Empresa em trabalhos externos néo relacionados com o seu
cargo na Colgate sem autorizacdo do chefe da sua Divisdo ou do seu supervisor imediato.

PESSOAL

Apesar de reconhecermos e respeitarmos os direitos dos funcionérios da Colgate de se relacionarem
livremente com aqueles que conhecem no ambiente de trabalho, é necessério usar de bom senso e garantir
que essas relacdes ndo afetem negativamente o desempenho da fungdo, a capacidade de supervisionar os
demais ou o préprio ambiente de trabalho.

Considera-se inadequado o comportamento resultante de uma amizade ou relacionamento romantico
entre funcionarios se o comportamento tornar o ambiente de trabalho constrangedor para os demais ou
criar uma percecdo de tratamento privilegiado. E vedado o favoritismo ou a tomada de decisées comerciais
com base em relacionamentos roméanticos ou amizades em detrimento dos interesses da Empresa. Os
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individuos que mantiverem uma amizade ou relacionamento romantico devem usar de diplomacia, bom
senso e sensibilidade.

Um Supervisor ndo deve supervisionar alguém com quem esteja envolvido romanticamente. Nessa
situacdo, ambos os funcionéarios devem relatar a situacdo ao departamento de Recursos Humanos e/ou ao
Departamento Global de Etica e Conformidade.

Esteja atento ao facto de que um membro préximo da sua familia pode ocupar um cargo passivel de
criar, de forma real ou aparente, um conflito de interesse. Caso surja uma situacdo como essa, consulte a
geréncia, o Departamento de Recursos Humanos ou a Organizacédo Juridica Global para obter orientacao.

CONSELHOS DE ADMINISTRA(}AO
Obtenha a aprovagao do CEO ou do Diretor Juridico antes de concordar em participar num Conselho de
Administragao ou entidade semelhante num érgdo governamental ou empresa externa.

N&o é necessario solicitar aprovacéo para participar no Conselho de Administragdo de uma organizagdo
sem fins lucrativos, a menos que essa organizacdo mantenha um relacionamento comercial com a Empresa;
nesse caso, procure a aprovacdo do chefe da sua Divisédo ou do seu supervisor imediato.

OUTRAS CONSIDERACOES

Esforcamo-nos por manter um ambiente de trabalho positivo que reflita os valores da Empresa e promova
fortes relaces de trabalho. Embora conflitos de interesse normalmente surjam das nossas interacdes com
contactos externos, conflitos reais ou aparentes também podem resultar de interagdes dentro da Empresa.
Aqueles que gerem outros funcionarios devem permanecer atentos para garantir que ndo sejam criadas
situacdes que possam ser interpretadas pelos demais como favoritismo ou um possivel conflito de interesse.

Se tiver duvidas ou se se encontrar numa situagao de possivel conflito de interesse, consulte o seu gerente.
A Empresa trabalharé consigo para identificar uma solu¢do adequada.

Os funcionarios da Colgate podem obter informagdes adicionais consultando as diretrizes da Empresa sobre
Questoes Relacionadas com Conflitos de Interesse, no Capitulo 7 das Diretrizes de Praticas Comerciais da
Empresa em ourcolgate.com.

PERGUNTA: RESPOSTA:

Um parente préoximo que € proprietario Sim. Embora possa nao ter controlo direto sobre
de uma empresa de terraplanagem estd a o resultado da licitacdo, o facto de o seu primo
participar numa licitagdo para fazer negécios ter conexdes dentro da Empresa pode parecer um
na fabrica onde eu trabalho. Eu trabalho na conflito de interesse. Consulte o departamento de
linha de produgdo e ndo tenho autoridade Recursos Humanos, a Organizagdo Juridica Global
deciséria. Mesmo assim, devo mencionar esse Ou O seu gerente.

facto como um possivel conflito de interesse?
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PROTEGEMOS AS INFORMACOES CONFIDENCIAIS E OS SEGREDOS COMERCIAIS
DA EMPRESA

Os segredos comerciais e industriais, outras informac¢des confidenciais e grande parte das informacdes
internas da Colgate sdo bens preciosos. Segredos comerciais sdo informacdes usadas em conexdo com
negocios da Colgate que ndo sdo do conhecimento geral, ndo podem ser descobertas facilmente e
acarretam efeitos em relacdo a concorréncia. Por esse motivo, foram feitos esforcos para preservar a sua
confidencialidade. A protecdo dos segredos comerciais e das informagdes confidenciais é crucial para a
manutencdo do nosso crescimento e da nossa capacidade de competir.

QUAIS SAO ALGUNS EXEMPLOS DE SEGREDOS COMERCIAIS OU OUTRAS
INFORMACOES CONFIDENCIAIS?

e Qualquer férmula, projeto, dispositivo ou informacdo usada no nosso negdcio
que proporcione a Colgate uma oportunidade de obter uma vantagem sobre os
Nossos concorrentes

® Propriedade intelectual que ainda n&o se tenha tornado publica

® Pesquisas comerciais

® Planos de novos produtos

* Informacdes financeiras ndo publicas ou informacdes sobre precos ndo publicadas

® Processos de fabrico

® Materiais de marketing ou de vendas de qualquer tipo ainda nao divulgados

e Pareceres juridicos ou resultados de consultorias legais

* Fotos ou videos ndo autorizados gerados numa unidade de fabrico ou pesquisa da Colgate
e |istas de funcionarios, clientes ou fornecedores

* Informacdes sobre necessidades, preferéncias, habitos de negdcios e planos dos clientes

Embora incompleta, esta lista apresenta uma ampla gama de informagdes que precisam de
ser protegidas. Os segredos industriais e comerciais e outras informagdes confidenciais ndo
precisam de ser patenteados, mas ndo podem ser publicamente conhecidos.
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As suas obrigacdes, em relacdo aos segredos industriais e comerciais da Colgate e outras informagdes

confidenciais, sao:

NAO

( SIM

[‘)

Nao revelar essas informacdes a outros funcionarios da Colgate ou a terceiros, exceto
quando o conhecimento ou a utilizagdo dessas informagdes seja imprescindivel.

Nao envolver terceiros no tratamento dessas informacdes sem uma revisdo adequada
dos controlos de seguranca de tecnologia da informacédo do terceiro e da assinatura de
um acordo de confidencialidade adequado.

N3o publicar nem discutir essas informacdes em sites de redes sociais ou websites
abertos ao publico.

Nao usar essas informacdes em beneficio proprio ou de pessoas ndo autorizadas que
nao pertencam ao quadro da Colgate.

Adotar todas as demais medidas razoaveis para proteger os segredos comerciais e as
informacgdes confidenciais da Colgate.

Se deixar a Colgate, a sua obrigacéo de proteger os segredos comerciais e outras informagdes confidenciais
da Empresa continuard em vigor. Lembre-se também que correspondéncias, materiais impressos,
informacgdes eletrdnicas, documentos ou registos de qualquer espécie, conhecimentos sobre processos
especificos, procedimentos e a forma especifica de atuacdo da Colgate - confidenciais ou ndo - também
constituem propriedade da Empresa e devem permanecer na Colgate. Deve devolver todas as propriedades
da Colgate na sua posse, custddia ou controlo se deixar a Empresa.

Caso tenha duvidas se uma informacao é confidencial ou um segredo comercial ou industrial, entre em
contacto com a Organizac¢do Juridica Global.

Os funcionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando as diretrizes da Empresa
sobre Preservacao das Informacdes Exclusivas da Empresa, no Capitulo 12 das Diretrizes de Praticas
Comerciais da Empresa em ourcolgate.com.

Cédigo de Conduta 2015



PERGUNTA: RESPOSTA:

No elevador, a caminho da minha érea Sim. E extremamente importante que os
de trabalho, ouvi dois colegas a discutir o funcionarios da Colgate evitem discutir informacdes
trabalho que estéo a realizar em relacdo a um confidenciais da Empresa em areas publicas, como
novo produto em desenvolvimento. Fiquei atrios, refeitérios, elevadores etc.,, onde seria
preocupado, porque dividimos o prédio com inadequado manter uma conversacdo privada. Deve
outras empresas e a informacdo que eles sentir-se incentivado a expressar claramente as suas
estavam a discutir parecia ser confidencial. Eu preocupagdes aos seus colegas e chamar a atengdo
devia ter dito alguma coisa? deles para a situagao.

ADERIMOS AS POLITICAS DE PEDIDO DE INFORMACOES DA IMPRENSA E DOS MEDIA

® Qualquer pedido dos média, da imprensa, da comunidade financeira ou do publico para falar em nome
da Colgate sobre informagdes financeiras ou comerciais da Empresa deve ser encaminhado para o Vice-
Presidente de Comunicagbes Corporativas ou para o Vice-Presidente de Relagdes com Investidores.

¢ Pedidos para fornecer informac¢des em nome da Colgate a contactos da Comisséo de Valores Mobiliarios,
da Bolsa de Valores de Nova lorque ou de outros érgéos reguladores e autoridades em todo o mundo
devem ser encaminhados para a Organizacéo Juridica Global.

E fundamental que nenhum funcionério responda por conta prépria, em nome da Empresa, a essas
solicitacbes ou contactos, pois uma resposta inadequada ou imprecisa, inclusive uma contestagdo ou
isengdo de responsabilidade de informacdes, pode resultar em publicidade negativa ou afetar seriamente
a posicao juridica da Empresa.

Esta politica ndo se aplica a solicitagdes de informagdes financeiras disponiveis ao publico, como é o caso
dos Relatdérios Trimestrais e Anuais ou das atividades promocionais da Empresa.

Pedidos de entrevistas com qualquer funcionario da Colgate para falar em nome da Empresa e seus
assuntos e/ou a emissdo de comunicados a imprensa e/ou declara¢cdes da Empresa devem ser analisados e
aprovados antecipadamente pelo Vice-Presidente de Comunicacdes Corporativas ou pelo Vice-Presidente
de Relagdes com Investidores. As entrevistas cuja iniciativa seja proveniente da Empresa devem ser
aprovadas antes de serem agendadas com os média.

Os funcionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando as diretrizes da Empresa
sobre Negociacao de Valores Mobiliarios e Confidencialidade da Informacao, no Capitulo 4 das Diretrizes
de Préticas Comerciais da Empresa em ourcolgate.com.

MANTEMOS LIVROS E REGISTOS CONTABILISTICOS PRECISOS

O resultado das operacdes e a posicédo financeira da Empresa devem ser registados conforme exigido por
lei e pelos principios contabilisticos geralmente aceites (GAAP). E politica da Empresa, e também uma
exigéncia da lei, a manutencdo de livros, registos e contas que reflitam de forma fiel e precisa a natureza
das transacdes comerciais e a disposicdo dos ativos da Empresa.

A integridade dos registos contabilisticos e financeiros da Empresa baseia-se na precisdo e plenitude
das informacdes fornecidas para fundamentar os lancamentos nos livros e contas da Empresa. Todos os
funcionarios envolvidos na criagdo, processamento e registo dessas informagdes sdo responsaveis pela
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sua integridade. Todos os lancamentos contabilisticos ou financeiros devem refletir exatamente o que
é descrito na documentagdo descritiva. Nenhuma informacao deve ser ocultada pela administragdo, da
administracdo ou dos auditores internos ou independentes da Empresa.

Nenhum pagamento em nome da Empresa devera ser aprovado ou efetuado caso qualquer parte desse
pagamento deva ser usada para finalidades distintas das descritas nos documentos de origem. Nenhum
langamento falso ou enganoso deverd ser feito, por qualquer motivo, nos livros ou registos financeiros
da Empresa. E vedado o estabelecimento, a aquisicdo ou a manutencdo de fundos, ativos ou contas da
Empresa para qualquer finalidade, a menos que estejam adequadamente refletidos nos livros e registos da
Empresa. Os fundos ou ativos da corporacédo ndo devem ser usados com finalidades ilicitas ou improprias.

Os gerentes e demais responsaveis pela preparagdo das informacdes financeiras devem assegurar-se de
que as politicas financeiras da Colgate sejam seguidas. As receitas e as despesas devem ser lancadas de
maneira apropriada e oportuna.

Os ativos e passivos devem ser estimados e lancados adequadamente. Além disso, os responséveis ou
envolvidos na preparacdo dos registos da Colgate junto da Comissdo de Valores Mobilidrios e outros
registos exigidos pela legislagdo vigente ou de outras comunica¢des a comunidade financeira ou empresarial
deverao garantir que os factos descritos nesses registos e comunicacdes sejam completos, fiéis, precisos,
oportunos e inteligiveis. Caso tenha conhecimento de possivel omisséo, falsificagdo ou imprecisdo nos
registos contabilisticos e financeiros, nos relatérios da Colgate para a Comissdo de Valores Mobiliarios
ou em outras comunicagdes, bem como de qualquer violagdo dos controlos internos, é sua obrigagao
relatar imediatamente o facto a sua geréncia ou a Organizagdo Juridica Global. Também pode contactar o
Departamento Global de Etica e Conformidade da Empresa sobre essas questdes.

Osfuncionérios da Colgate podem obterinformacdes adicionais consultando as diretrizes sobre Documentos
da Empresa, no Capitulo 5 das Diretrizes de Praticas Comerciais da Empresa em ourcolgate.com.

PROTEGEMOS OS ATIVOS DA COLGATE

Utilize os ativos, instalacbes e servicos da Empresa exclusivamente com propositos apropriados,
autorizados e permitidos por lei. E estritamente proibido o furto de dinheiro, propriedade ou servicos. O
uso de equipamentos, sistemas, instalagdes, cartdes de crédito corporativos ou suprimentos da Colgate
deve estar relacionado com o seu cargo na Empresa ou ser destinado a finalidades autorizadas pela
administragdo. Vocé é pessoalmente responsavel ndo somente pela protecdo dos bens da Colgate que Ihe
foram confiados, como também por ajudar a proteger o patriménio da Empresa em geral. Esteja atento a
situagdes ou incidentes que possam acarretar prejuizo, uso inadequado ou furto de bens da Empresa. Além

PERGUNTA: RESPOSTA:

O que devo fazer caso me pecam para Nao. O atraso deliberado do provisionamento de
atrasar o vencimento de determinadas despesas, seja qual for a quantia, é uma pratica
despesas para o proximo periodo? Por enganosa, inaceitavel e possivelmente ilegal. Todas
exemplo, se alguém me explica que as transacdes financeiras e de negodcios, porém
“desde que registemos neste ano fiscal, imateriais, devem ser informadas de maneira precisa e
ndo estamos a fazer nada errado”, isso honestamente. A falsificacdo de qualquer documento
é verdade? ou registo da Empresa é um delito grave e pode

resultar em demissdo.
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disso, € sua obrigagdo informar a Geréncia ou a Seguranga Global sobre essas situacdes logo que cheguem
ao seu conhecimento.

Somente certos diretores ou funcionarios autorizados podem assumir compromissos que afetem os ativos
da Empresa. Vocé ndo deve assumir compromissos que afetem os ativos da Empresa, a menos que esteja
devidamente autorizado. Se tiver qualquer duvida ou precisar de esclarecimentos adicionais, entre em
contacto com o diretor financeiro local ou da Divisdo.

USAMOS COM PRUDENCIA OS RECURSOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E REDES SOCIAIS
Os Recursos de Tecnologia da Informacéo (Tl) e Redes Sociais da Colgate devem ser usados de maneira
responsavel e compativel com o Cédigo e todas as demais politicas ou procedimentos da Empresa.

Os Recursos de Tl da Colgate incluem todos os equipamentos, software e servigos atuais e futuros que
relinem, armazenam, comunicam e processam dados que sejam de propriedade, arrendados ou fornecidos
pela Colgate.

Os Recursos de Tl da Colgate devem ser usados de maneira respeitosa e profissional apenas para fins
comerciais, exceto no que se refere a usos pessoais limitados e apropriados.

Além disso, os seguintes usos sdo proibidos:

* Mensagens de assédio, discriminatérias, difamatdrias, fraudulentas ou ameagadoras, inclusive as que
se referem ofensivamente a raga, religido, pais de origem, etnia, cor, sexo, identidade de género,
idade, nacionalidade, situacdo militar, estado civil, incapacidade fisica ou qualquer outra caracteristica
protegida por lei.

e Distribuicdo nao autorizada de informacdes confidenciais, segredos comerciais ou discussdes ndo
autorizadas de processos internos ou negdcios confidenciais da Empresa em qualquer site externo.

® Provocar ou permitir violagdes da seguranga ou interrupgdo da comunicacdo em rede e/ou revelar
inadequadamente a sua ID de utilizador ou palavra-passe a outros ou permitir que outros utilizem a
sua ID de utilizador ou palavra-passe.

¢ Qualquer outro uso proibido pelas Diretrizes de Praticas Comerciais ou pelas Diretrizes sobre o Uso
de Recursos de Tecnologia da Informacgdo e Redes Sociais da Empresa.

Exceto nos casos limitados pela legislagao vigente, a Colgate reserva-se o direito de monitorizar, aceder e
rever todos os Recursos de Tl da Empresa em circunstéancias apropriadas, a critério da Empresa e de acordo
com a legislagdo vigente. O direito da Empresa de monitorizar, aceder e rever os Recursos de Tl da Colgate
estende-se aos negdcios, bem como as informacdes pessoais criadas, armazenadas ou transmitidas usando
os Recursos de Tl da Empresa, e também inclui sites de redes sociais visitados usando os Recursos de
Tl da Empresa. Os funcionarios ndo devem esperar privacidade em relacdo a tais informacbes pessoais
ou de negbcios.

A Colgate reserva-se o direito de restringir ou encerrar o acesso de qualquer utilizador aos Recursos de Tl
da Colgate a qualquer momento, por qualquer razdo, com ou sem aviso prévio, exceto quando proibido
pela legislagao.

Os funcionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando as diretrizes da Empresa
sobre Uso de Recursos de Tecnologia da Informacdo e Redes Sociais, no Capitulo 13 das Diretrizes de
Praticas Comerciais da Empresa em ourcolgate.com.

Cédigo de Conduta 2015



Temos a sorte de contar com um grupo de individuos excecionais como membros do
Conselho de Administracao da Empresa, dando conselhos, orientacbes e lideranca
vitais para a continuidade do nosso sucesso. Com a sua experiéncia coletiva

em negécios, educacdo e servico publico, experiéncia internacional, formagao
académica, diversidade e personalidade ética e moral, o nosso Conselho

de Administracdo oferece uma supervisao eficaz dos negécios da Empresa.

TEMOS UM CONSELHO DE ADMINISTRACAO INDEPENDENTE, EXPERIENTE

E DIVERSIFICADO

A independéncia gera integridade e responsabilidade. E politica da Colgate ter um Conselho de
Administracdo formado essencialmente por diretores externos independentes. Todos os diretores que
trabalham nas comissées do Conselho de Administracdo que supervisionam auditorias, remuneragao
e questdes de governanca corporativa sdo independentes. Ndo hé diretorias integradas e é politica
da Empresa que nenhum dos diretores independentes receba honorarios por atividades juridicas, de
consultoria ou alguma outra atividade nao relacionada com a atividade de diretor da Empresa.

PROMOVEMOS UMA COMUNICACAO DIRETA E ABERTA COM O CONSELHO

Tanto dentro como fora da sala de reunides do Conselho de Administragdo, os diretores da Colgate
tém contacto direto e frequente com a administragdo da Colgate. Os principais dirigentes reinem-se
regularmente com os diretores durante as reunides do Conselho e, juntos, participam ativamente em
discussdes francas sobre diferentes questdes dos negdcios. No periodo entre as reunides programadas
do Conselho de Administracdo, os diretores sdo convidados (como frequentemente fazem) a entrar em
contacto com os gerentes seniores com perguntas e sugestdes. A atmosfera resultante de abertura e
sinceridade reflete a cultura Global e Corporativa da Colgate e ajuda o Conselho a desempenhar um papel
ativo no desenvolvimento e na orientacdo da estratégia de negdcios da Empresa.

ESTAMOS COMPROMETIDOS EM OBTER EXCELENCIA NA GOVERNANCA CORPORATIVA

O Conselho de Administracdo da Colgate tem sido lider no apoio de iniciativas de governanga corporativa.
Entre as empresas do mesmo setor, foi uma das primeiras a adotar formalmente um cédigo de conduta
que regesse todas as negociagcdes comerciais e elaborasse estatutos para o Conselho de Administragdo
e suas comissdes. Durante as duas Ultimas décadas, a Colgate adotou excelentes préaticas de governanga
corporativa, que sdo constantemente aprimoradas. O Conselho de Administracdo da Colgate encontra-
se no centro dessas politicas e tem a certeza de que uma boa governanga corporativa inspira e ajuda
consideravelmente o nosso sucesso comercial a longo prazo.

Os funcionarios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando as “Diretrizes do
Conselho de Administracdo para Questdes Importantes de Governanca Corporativa”, disponiveis em
colgatepalmolive.com.
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Todos somos responsaveis pela forma como somos percebidos pelos fornecedores,
clientes e outros terceiros. E fundamental preservarmos a reputacao de honestidade
e imparcialidade da Empresa nas relacbes que mantemos com esses grupos.

LIDAMOS ETICAMENTE COM FORNECEDORES, CLIENTES E OUTROS TERCEIROS
Anegociagdo honestacomfornecedores, clientes e outras partes interessadas € essencial paraamanutencéo
de relagcdes comerciais sélidas e duradouras. Tratamos todos os possiveis contactos externos de forma justa
e igualitaria. As decises de selecdo de fornecedores sdo baseadas em critérios objetivos, como preco e
qualidade, bem como na confiabilidade e na integridade.

Além disso, ndo prestamos favores pessoais a terceiros no que se refere a precos, descontos promocionais,
assisténcia de marketing ou itens semelhantes. As relagdes com fornecedores, clientes e outras partes
sdo discutidas mais detalhadamente na seccdo deste Cddigo relativa ao Nosso Relacionamento com o
Governo e a Legislagao.

O Codigo de Conduta de Terceiros da Colgate esté disponivel em vérios idiomas no site da Empresa.

NAO OFERECEMOS NEM ACEITAMOS PRESENTES INADEQUADOS

E inaceitédvel oferecer, dar ou receber presentes, pagamentos ou outros beneficios (incluindo, entre
outros, subornos ou comissdes) para influenciar, ou parecer influenciar, qualquer decisdo comercial. Se
ofereceu, pretende oferecer, recebeu uma oferta ou recebeu um presente, pagamento ou outro beneficio
com valor superior ao simbélico (aproximadamente US$ 50), ou se acredita que um presente, pagamento
ou outro beneficio dessa natureza foi oferecido ou concedido numa tentativa de influenciar uma decisdo
comercial, é sua obrigagao contactar a Organizagdo Juridica Global ou o Departamento Global de Etica e
Conformidade. Lembre-se de que sé pode aceitar um presente de valor simbdlico de uma Unica fonte uma
vez por ano. Se for constrangedor para a Empresa o facto de vocé néo aceitar um determinado presente
que exceda o valor simbdlico, a Organizacao Juridica Global deverd ser informada de que o presente foi
aceite. Além disso, ndo providencie nem aceite presentes, pagamentos ou outros tipos de beneficios que
excedam o valor simbdlico em nome de um parente proximo de alguém com quem a Empresa ja tenha ou
deseje estabelecer no futuro um relacionamento comercial.

Observe esta regra: nunca ofereca nem aceite um presente ou servico que o comprometa ou que
pareca comprometé-lo. Isso ndo inclui entretenimento de negdcios ocasional e razoavel, nem presentes
de valor simbdlico.

Vocé deve estar ciente de que existem normas especiais que determinam a conduta adequada a ser adotada
nas relagdes com autoridades do governo federal, estadual, municipal e representagdes de governos
estrangeiros, que diferem daquelas que regulam as relacdes com entidades ndo governamentais. Em
geral, ndo é permitido oferecer presentes, gratificacdes ou artigos de valor, incluindo refei¢es e viagens, a
governos ou funcionarios publicos, salvo mediante aprovagdo prévia da Organizag¢do Juridica Global.

Os funcionarios da Colgate podem obter informacgdes adicionais sobre presentes a governos ou funcionarios
publicos consultando a Politica Global sobre Despesas Relacionadas com Funcionarios Publicos e Governos
e o respetivo Formuléario de Aprovacao.
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Os fornecedores e os vendedores da Colgate devem ser sempre avisados sobre a necessidade de seguir
o Cédigo de Conduta de Terceiros ao trabalhar connosco para ndo correrem o risco de perderem os seus
negdcios connosco por nao o fazerem. Além disso, devemos respeitar e seguir as politicas do cliente ou do
fornecedor até ao ponto em que ndo conflituem com as nossas proprias politicas.

PERGUNTA: RESPOSTA:

Um cliente convidou-me para um torneio de Sim. Qualquer prémio recebido num concurso,
golfe profissional. Informei o meu supervisor sorteio ou rifa é considerado um presente. Se o valor
sobre o convite e ele aprovou a minha do presente exceder o valor simbélico definido pela
participacado, desde que fossem discutidos nossa politica sobre presentes, a sua aceitacdo sera
negdcios. Durante o torneio, foi realizado considerada uma infracdo ao Cddigo. Além disso, a
um sorteio e ganhei um conjunto de tacos EthicsLine pode fornecer orientacado ou informacdes
de golfe cujo preco é muito superior a um adicionais caso tenha duvidas.

valor simbdlico. A aceitagdo do prémio
violaria o Cédigo?

RESPEITAMOS OS SEGREDOS COMERCIAIS E INDUSTRIAIS E AS INFORMACOES

EXCLUSIVAS DOS DEMAIS

A politica da Colgate é ndo infringir conscientemente os direitos de propriedade intelectual validos e
executaveis de terceiros. Também faz parte da politica da Empresa respeitar os segredos comerciais e
industriais ou outras informacdes exclusivas de terceiros. Isso é particularmente importante se for contratado
pela Colgate e tiver conhecimento de segredos comerciais e industriais ou de informagdes exclusivas do
seu empregador anterior. Em caso de duvidas sobre esse assunto, consulte a Organizacdo Juridica Global.

Se qualquer pessoa fora da Empresa o abordar com uma invencéo, descoberta ou ideia, é importante
proteger a Empresa contra processos futuros de violagdo de patente ou indemnizagdo. Ndo permita que
pessoas estranhas a Empresa lhe revelem detalhes da invencao, descoberta ou ideia delas sem consultar
primeiramente a Organizagdo Juridica Global. Encaminhe qualquer pessoa que lhe oferecer ideias ndo
solicitadas para a Organizagao Juridica Global ou o Departamento de Atendimento ao Consumidor local
para que o assunto seja tratado de acordo com os procedimentos da Empresa.

Os funcionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando as diretrizes da Empresa
sobre “Preservacdo das Informacdes Exclusivas da Empresa e Respeito as Informacdes Exclusivas de
Terceiros”, no Capitulo 12 das Diretrizes de Préticas Comerciais da Empresa em ourcolgate.com.
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A reputacdo da nossa Empresa foi construida com base na qualidade e seguranca
dos nossos produtos. O compromisso com a qualidade e a seguranca é fundamental
para o crescimento e o sucesso continuos da Empresa.

ESTABELECEMOS OS PADROES MAIS ELEVADOS PARA OS NOSSOS PRODUTOS

O nosso compromisso é garantir que os clientes confiem nos produtos da Colgate em virtude da sua
credibilidade, qualidade e desempenho excelentes. Além disso, para atender bilides de pessoas nos
mercados em que atuamos, precisamos de nos esforcar para fabricar produtos da maneira mais eficaz
possivel, tornando-os acessiveis ao maior nimero de consumidores.

Os produtos vendidos pela Colgate devem, ndo somente cumprir todas as normas de seguranca estabelecidas
por lei, mas também os nossos padrdes muitas vezes mais rigorosos. Participamos de programas que prestam
assisténcia imediata aos consumidores em caso de suspeita de adulteracdo, uso indevido ou falsificacéo
de produtos. A salde, a seguranca e o bem-estar do consumidor sdo de importancia primordial para nos.
Como funcionério da Colgate, é de sua responsabilidade comunicar imediatamente quaisquer problemas
que encontre em relacdo a qualidade e a seguranca dos produtos ao gestor da sua unidade de negécios.

Para obter informacdes adicionais sobre a seguranca dos nossos ingredientes, consulte a nossa politica
sobre Seguranca dos Ingredientes em colgatepalmolive.com.

ATENDEMOS PRONTAMENTE OS CONSUMIDORES

Como fabricamos bens de consumo, o nosso sucesso depende da satisfacédo, da confianca e da boa vontade
do consumidor. Podemos atingir os nossos objetivos e satisfazer melhor as necessidades dos consumidores
por meio de um programa de comunicagdo com o consumidor que seja consistente, justo e sensivel.

Reconhecemos a importancia de antecipar e responder as necessidades e preferéncias dos consumidores.
Acreditamos também que as opinides, preocupacdes e perguntas dos consumidores comunicadas a Empresa
sobre os nossos produtos sdo fontes importantes de informacao. Como as necessidades dos consumidores
sdo mutéveis, devemos estar sempre atentos ao que as pessoas desejam para satisfazer essas necessidades.

Quando um consumidor manifestar descontentamento, a nossa equipa de Atendimento ao Consumidor
devera solucionar o problema prontamente, de maneira cortés e justa, e envidar todos os esforgos para
preservar ou recuperar a confianca do consumidor.

A NOSSA PUBLICIDADE E HONESTA E PRECISA

A publicidade é um dos aspetos mais importantes do nosso negdcio. Além de criativa e competitiva, ela
deve ser honesta e precisa, e estar sempre em conformidade com a legislagdo vigente. A nossa publicidade
também deve evitar a estereotipagem de individuos com base em fatores como:

* Raca ® Género ou identidade de género e Estado civil
* Religido e |dade e Deficiéncia
* Nacionalidade e Orientacdo sexual * Qualquer outra caracteristica

* Etnia e Situacdo militar protegida por lei



PERGUNTA: RESPOSTA:

O meu colega de trabalho é um Operador Sim. A reputagdo da nossa Empresa foi construida
de Linha responsavel por realizar verificagdes com base na qualidade e seguranca dos nossos
horédrias de peso para garantir que a produtos. Caso acredite que foram realizadas acdes
quantidade de produto fornecida esta correta. que podem manchar a reputagdo da Empresa ou
Acredito que ele ndo tem realizado os testes afetar os nossos clientes ou consumidores, é seu
e estd a falsificar a sua documentacéo. Devo dever notificar imediatamente os seus superiores
informar o meu supervisor? hierérquicos e a EthicsLine.

A publicidade cria muito mais do que a imagem de um produto; ela constrdi a nossa reputacdo com base

na credibilidade, fidelidade e confiabilidade.

Alémdisso, selecionamos com cuidado os meios de comunicacdo nos quais as nossas mensagens publicitarias
serdo veiculadas. Nao permitimos que os nossos anuncios aparecam em programas de televisdo ou outros
meios de comunicagdo que facam uso gratuito ou excessivo de violéncia ou sexo, atentem contra a ordem
social ou afetem de forma negativa a reputagdo ou os produtos da Empresa.

Observamos os padrdes de integridade comercial ao criar, usar e selecionar propagandas, marcas comerciais
e projetos para que os nossos produtos tenham éxito no mercado em razdo da qualidade que lhes é
inerente e da nossa reputagdo, ndo porque imitamos ou tiramos vantagem da boa-fé dos concorrentes.
A integridade nos anuncios publicitarios exige:

e O cumprimento rigoroso dos requisitos legais locais relativos a violagdo de marcas comerciais e a
concorréncia desleal.

e Interdicdo da cépia de marcas comerciais, slogans, temas publicitérios ou ilustragdes bem conhecidos
utilizados por empresas multinacionais e concorrentes regionais.

Osfuncionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando as diretrizes sobre Publicidade,
no Capitulo 14 das Diretrizes de Préaticas Comerciais da Empresa em ourcolgate.com.
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Obedecemos a todas as leis aplicéveis & Colgate. E nossa politica ir além do contetido
da lei e cumprir também o seu espirito. Consulte sempre a Organizacao Juridica Global
em caso de duvidas.

CUMPRIMOS TODA A LEGISLACAO VIGENTE

Os funcionérios da Colgate devem conduzir as atividades da Empresa de modo plenamente compativel
com a legislacdo dos paises em que operam, bem como com as leis dos Estados Unidos, conforme
descrito nas Diretrizes de Praticas Comerciais e nas politicas e procedimentos da Empresa. Como regra,
nds, como Empresa, procuramos seguir os mais elevados padrdes aplicéveis. Caso acredite que hd um
conflito entre a legislagdo local e uma lei dos EUA ou politica relevante da Empresa, consulte a Organizagdo
Juridica Global.

CUMPRIMOS AS LEIS DA CONCORRENCIA

A Colgate e os seus funcionéarios em todo o mundo devem cumprir integralmente a legislacdo concorrencial
(conhecida como legislagdo anti-trust nos EUA) aplicavel em cada pais, estado e local onde fazemos
negdcios. A finalidade dessas leis é proteger os consumidores ou outras empresas assegurando que a
concorréncia seja leal e baseada na oferta de pregos mais baixos, produtos mais inovadores e servigos
melhores e que as empresas nao interfiram com as forcas de oferta e procura do mercado. Praticamente
todos os paises promulgaram leis de concorréncia. E nossa responsabilidade entender as leis concorrenciais
aplicaveis nos locais onde fazemos negdcios e procurar orienta¢des junto da Organizacéo Juridica Global
sempre que necessario.

As leis concorrenciais em todo o mundo proibem qualquer acordo entre concorrentes
que possa prejudicar a livre concorréncia. A chave para o cumprimento da legislagao
é a independéncia. A Colgate deve agir de forma independente nas suas diferentes
atividades de negdcios:

® Definicdo de precos

® Descontos ou promogdes

® Termos de compra e venda

e Selecdo de clientes, distribuidores ou fornecedores

e Escolha dos produtos a serem fabricados e das quantidades a serem vendidas

E importante lembrar que um acordo ilegal ndo é necessariamente um documento
formal e ndo precisa sequer de estar registado por escrito. Pode ser um acordo
verbal, ou mesmo algo que possa ser deduzido a partir de uma conduta comercial ou
comentarios casuais. Nao é preciso implementar um acordo para que ele seja ilicito.
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A independéncia das empresas pode ser afetada, e um acordo ilegal pode ser inferido, quando os
concorrentes compartilham ou recebem informagdes confidenciais ou ndo publicas sobre planos de negdcios
presentes ou futuros (por exemplo, um aumento de preco planeado, custos cobrados pelos fornecedores,
lancamento de novos produtos, etc.). E especialmente importante ter isso em mente durante reunides e
pesquisas de associagdes de comércio. Por via de regra, deve obter a aprovacdo da Organizagédo Juridica
Global para participar em qualquer reunido em que um concorrente possa estar presente. E absolutamente
proibido compartilhar informacdes confidenciais da Empresa com concorrentes. Se receber informacgdes
que acredita serem confidenciais sobre um concorrente, notifique imediatamente a Organizagdo Juridica
Global. Essas informagdes ndo devem ser usadas nem compartilhadas sem aprovacdo juridica prévia.

A legislacdo concorrencial também protege contra atos predatérios ou desleais por parte das empresas
dominantes para garantir que a concorréncia seja aberta e justa. A¢des que seriam legais se adotadas
por empresas ndo dominantes podem ser consideradas ilegais quando realizadas pelos concorrentes
dominantes. Nos paises em que a Colgate detém uma parcela significativa do mercado, deve consultar
o representante legal local para assegurar que certas acdes contempladas (por exemplo, uma
determinada politica de descontos ou recusa de venda) ndo séo passiveis de interpretacdo como abuso
da posicdo predominante.

As leis de concorréncia também impdem certas restricdes as relacdes entre fornecedores e seus clientes e
distribuidores. Na maioria dos paises, qualquer tentativa de retirar de clientes ou distribuidores a liberdade
de determinar precos, prazos e condi¢des de venda ou de restringir indevidamente o seu direito de operar
independentemente viola as leis de concorréncia. E importante enfatizar aos nossos clientes que os nossos
“Precos Recomendados de Venda a Retalho (ou Revenda)” sdo apenas isso: recomendacdes. Os clientes
tém total liberdade para vender pelo preco que escolherem.

As consequéncias da violacdo das leis de concorréncia sdo extremamente graves e podem incluir a
aplicacdo de pesadas multas a Empresa e penalidades (inclusive prisdo) aos individuos envolvidos. A mera
investigagdo de possiveis condutas anti-competitivas pode gerar danos significativos a reputagdo e a
interrupgao dos negdcios.

Se tiver duvidas sobre a possibilidade de uma determinada acéo infringir as leis de concorréncia, consulte
a Organizacdo Juridica Global.

Os funcionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando as diretrizes da Empresa
sobre Concorréncia Internacional, no Capitulo 6 das Diretrizes de Praticas Comerciais da Empresa em
ourcolgate.com.

PERGUNTA:

Um contacto de negdcios informou-me de
uma reunido que estd a ser realizada por um
dos nossos concorrentes diretos durante
uma convengdo odontoldgica. Gostaria de
participar nessa reunido, mas receio que eles
ndo o permitirdo caso saibam que sou de uma
empresa concorrente. Posso participar desde
que mantenha a minha identidade em segredo?

RESPOSTA:

Nao. Nunca é adequado disfarcar a sua
identidade para obter informacdes sobre
um concorrente. Também deve consultar a
Organizagdo Juridica Global antes de participar
em qualquer reunido com um concorrente, pois
tais reunides podem despertar preocupacdes
de antimonopdlio.
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CUMPRIMOS A LEGISLACAO QUE REGULAMENTA OS VALORES MOBILIARIOS
Ocasionalmente, pode ter acesso a informagdes desconhecidas do publico (“informacdes ndo publicas”)
sobre a Colgate ou outras empresas de capital aberto com as quais a Colgate faz negdcios, como resultados
financeiros ou operacionais, possiveis fusdes ou aquisicdes, desinvestimentos ou financiamentos, planos
de marketing ou introdugao de novos produtos.

As informacdes sdo consideradas ndo publicas até serem reveladas adequadamente ao publico — por
outras palavras, até que tenham sido amplamente divulgadas e um periodo de tempo razoavel tenha
transcorrido para que os mercados de a¢des reajam a elas. Caso essas informagdes ndo publicas possam ser
consideradas de natureza “essencial” — ou seja, sejam informagdes que um investidor prudente levaria em
consideracdo ao tomar uma decisdo de investimento — entdo, de acordo com a legislacdo regulamentadora
dos valores mobiliarios e a politica da Empresa:

* Ndo deverd negociar, em seu nome ou em nome de outra pessoa, ag¢des, titulos ou outros valores
mobilidrios da empresa (Colgate ou outra) a qual as informagdes ndo publicas essenciais estejam
relacionadas;

* Nao devera incentivar ou induzir outras pessoas, com base nessas informacdes nao publicas, a negociar
acdes, titulos ou outros valores mobiliarios das referidas empresas;

* Nao devera divulgar essas informagdes ndo publicas a pessoas que ndo pertengcam ao quadro da
Colgate; e

» Nao devera discutir essas informacdes ndo publicas com pessoas dentro da Colgate, salvo se for
necessario que elas estejam cientes de tais informacdes.

Por outras palavras, é vedado o uso de informacdes ndo publicas de que venha a ter conhecimento em
funcdo do seu emprego na Colgate em seu proprio beneficio ou em beneficio de outros em qualquer
transacdo de investimento ou de negociagao de titulos mobilirios.

Se tiver acesso a qualquer informacao ndo publica em fungdo do seu emprego na Colgate, devera cuidar
para que essa informagdo permaneca confidencial e ndo deverd realizar qualquer negociagdo (nem
aconselhar outros a realizar qualquer negociagdo) com titulos da Colgate ou de qualquer outra empresa
afetada até que um periodo de tempo razoavel tenha transcorrido apds a divulgagdo dessa informacgéo
ao publico. Essa proibicdo inclui o exercicio de opgdes de acdes e eventuais decisdes de investir ou de se
desfazer de a¢bes da Colgate no contexto dos planos de beneficios da Empresa.

A sua obrigacdo de manter a confidencialidade das informagdes ndo publicas continua apds a rescisdo
do seu contrato de trabalho com a Colgate até que essas informacdes tenham sido adequadamente
divulgadas ao publico.

Se tiver qualquer duvida quanto ao facto de uma informacdo ser “essencial” ou ter sido adequadamente
divulgada, entre em contacto com a Organizacdo Juridica Global e evite comercializar os valores mobilidrios
afetados ou divulgar as informacdes enquanto ndo obtiver a aprovacéo legal.
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PERGUNTA: RESPOSTA:

Sei que nao posso comprar ou Nao. Estaria a violar a legislacdo que rege as negociacdes
vender acdes da Empresa com base com base em informagdes privilegiadas como se vocé
numa informacéo privilegiada, mas mesmo estivesse a comprar as agdes. Além disso, a pessoa
posso aconselhar um familiar ou aconselhada por si também estaria a violar a legislacdo caso
amigo a fazé-lo? se venha a saber que a sua recomendacao foi baseada numa

informacao privilegiada.

CUMPRIMOS AS LEIS ANTI-SUBORNO

Em todo o mundo, a Colgate tem o compromisso de lidar com érgdos governamentais de forma licita e
ética. A politica da Empresa, bem como a Lei sobre Pratica de Corrupcéo no Exterior (“FCPA"”) dos EUA
e leis anti-suborno semelhantes em todo o mundo, proibem os nossos funcionérios ou qualquer pessoa,
agindo em nosso nome e em conexao com os nossos negodcios, de dar ou oferecer qualquer coisa de valor,
direta ou indiretamente, a qualquer funcionario publico a fim de obter qualquer negdcio ou afetar qualquer
ato ou decisdo governamental.

A politica da Empresa e certas leis aplicaveis também proibem pagamentos diretos ou indiretos a
funcionéarios governamentais para facilitar ou acelerar qualquer servico ou funcéo oficial (por exemplo,
pequenos pagamentos feitos a um funcionario publico para dar prioridade as solicitagcdes da Colgate ou
para abreviar a tramitacdo de servicos ou outras acdes). Tarifas oficiais, devidamente comprovadas por
meio de recibos emitidos pelo governo, ndo sdo qualificadas como pagamentos impréprios.

Para assegurar que essa norma nao seja violada, seja diretamente ou por meio de terceiros, € politica
da Empresa que, exceto no caso de tarifas legalmente obrigatérias comprovadas por um recibo oficial
(por exemplo, taxas de autorizagdo ou licenga), nenhum pagamento, entretenimento, viagem, presente
ou outro artigo de valor pode ser fornecido ou oferecido a funcionarios publicos, seja qual for o seu valor
monetario, sem aprovagao prévia por escrito da Organizacédo Juridica Global.

Os funcionarios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando a Politica Global sobre
Despesas Relacionadas com Funcionarios Publicos e Governos e o respetivo Formulério de Aprovacao.

E importante salientar que o termo “funcionéario publico” é definido de maneira ampla e inclui individuos
empregados por qualquer instituicdo ou organizacdo publica ou com filiacdo estatal ou que atuem com
capacidade oficial de qualquerforma, sejaatempointeiro, atempo parcial ousem remuneragdo. Funcionérios
publicos podem ser encontrados em qualquer ramo e nivel do governo e da atividade publica e podem
incluir qualquer pessoa, de funcionérios aduaneiros de baixo nivel a legisladores em posi¢do hierarquica
elevada, bem como professores, dentistas, veterinarios ou outros profissionais, além de formadores de
opinido e funcionérios de empresas de comunicagdo de propriedade estatal. Em caso de duvida sobre

a qualificacdo de um determinado individuo como funcionario publico, consulte a Organizacédo Juridica
Global.

Seja sempre direto e honesto quando for negociar e comunicar-se com funcionarios do governo. Qualquer
declaracdo falsa deliberada feita a funcionéarios publicos (verbal ou por escrito) pode expd-lo a si e a
Empresa a penalizacdes substanciais.

Algumas leis de lobbying podem exigir que a Empresa e/ou os seus funcionarios ou terceiros se registem
e identifiquem como grupos de pressdo quando um funcionario ou agente da Colgate comunica com um
funcionario do governo com a finalidade de influenciar a legislacdo ou outras a¢des oficiais. Se desempenha
ou pretende desempenhar tais atividades, seja diretamente ou por intermédio de terceiros, entre em
contacto com a Organizagao Juridica Global para determinar os requisitos relevantes e os préximos passos.
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PERGUNTA: RESPOSTA:

Entendo que existam Sim. Ha leis anti-suborno que proibem o suborno entre partes comerciais
leis que prolbem o privadas, ou seja, suborno comercial. Essa legislacdo é tdo importante
suborno de funcionarios e estritamente imposta como a que proibe o suborno de funcionarios
do governo. Mas a e empregados do governo. Lembre-se sempre de que a politica da
legislagao também Empresa e a legislagdo local proibem o suborno de qualquer pessoa
proibe o suborno de na realizagdo dos negédcios da Empresa, seja um funcionério privado ou
pessoas que nao sejam do governo.

funcionérias do governo?

Além de proibir o suborno de funcionarios publicos, a politica da Empresa e a legislacdo relevante também
proibem o suborno de individuos ou entidades privadas. Ndo deve tentar influenciar o julgamento ou a
conduta de qualquer parte externa com a qual venha a realizar negécios da Empresa por meio de promessas
de presentes, pagamentos ou outros beneficios ou recorrendo a qualquer outro favorecimento ilegal.

Os funcionarios da Colgate podem obterinformagées adicionais consultando as diretrizes da Empresa sobre
Relacdes Comerciais com Orgaos Governamentais, no Capitulo 10 das Diretrizes de Praticas Comerciais da
Empresa em ourcolgate.com.

CUMPRIMOS OS REGULAMENTOS INTERNACIONAIS DE COMERCIO

A Empresa cumpre todas as leis aplicaveis que regem o comércio internacional e também deve cumprir as
normas de comércio dos EUA independentemente de onde esteja a operar no mundo.

Alegislacdo sobre San¢des Comerciais regula asimportagdes e as exportagdes e também pode proibira Empresa
de negociar com certos paises, individuos ou entidades. Antes de entabular negocia¢des com qualquer terceiro
(fornecedor, cliente, etc.), é necessario verificar a sua possivel inclusdo em duas listas de “Partes Restritas”
mantidas pelo governo dos EUA para garantir que a Empresa pode prosseguir com a transacao.

A Empresa é proibida de participar em boicotes no exterior que ndo sejam sancionados pelos EUA e é obrigada
a informar prontamente qualquer solicitacdo relacionada com boicotes dessa natureza. Tais solicitacdes
devem ser reportadas imediatamente a Organizagdo Juridica Global para o tratamento adequado.

Os funcionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando as diretrizes da Empresa
sobre Atividades Comerciais Internacionais, no Capitulo 9 das Diretrizes de Praticas Comerciais da Empresa
em ourcolgate.com.

CUMPRIMOS AS LEIS DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

A Colgate respeita a privacidade dos seus funcionérios, consumidores, clientes, fornecedores e outros com
guem mantém relacionamentos comerciais. Portanto, lidamos com dados pessoais de maneira responséavel
e em conformidade com todas as leis de privacidade de dados e protecdo de dados aplicaveis.

Como parte das suas ocupagdes na Colgate, os funcionérios podem fornecer determinadas informacdes
pessoais a Empresa, como endereco de residéncia e de e-mail, informacdes sobre a familia para fins de
beneficios e outras informacdes pessoais.

Do mesmo modo, os nossos consumidores, por meio de pedidos de informacgdes sobre produtos ou
participacdo em competi¢des patrocinadas pela Colgate, podem fornecer a Empresa informagdes pessoais
como nome, endereco e e-mail.
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Nos seus relacionamentos de negdcios com a Colgate, clientes, fornecedores e outros podem fornecer a
Empresa informagdes pessoais como nome, nimero de telefone, nimero de fax, endereco postal, endereco
de e-mail e informacdes sobre o cartdo de crédito.

No que diz respeito a essas informacdes, é politica da Colgate:

® Recolher, processar, usar e reter dados pessoais exclusivamente para o fim para o qual foram fornecidos,
a menos que tenhamos obtido consentimento para outros usos, e apenas na medida do necessario
para manutencdo de registos;

e Adotar todas as medidas razoaveis para salvaguardar os dados pessoais a fim de impedir a sua
divulgagdo ou uso ndo autorizado;

® N3o compartilhar dados pessoais com terceiros, exceto no que se refere a prestadores de servico que
nos ajudam a gerir 0s Nossos Negdcios e, MesMo nesse caso, apenas se esses terceiros se tiverem
comprometido a cumprir as nossas normas sobre privacidade e todas as leis sobre privacidade aplicaveis;

e Cumprir todas as leis de privacidade aplicaveis.

A legislagdo sobre privacidade e protecdo de dados estad sujeita a desenvolvimentos e modificagdes
frequentes. Comprometemo-nos a acompanhar a evolucdo das leis sobre privacidade e protecdo de dados
e podemos, ocasionalmente, desenvolver politicas especificas a luz dessa legislacéo.

Os funcionérios da Colgate podem obter informacdes adicionais consultando as diretrizes da Empresa
sobre privacidade de dados e protecao de dados, no Capitulo 11 das Diretrizes de Praticas Comerciais da
Empresa em ourcolgate.com.

CUMPRIMOS AS LEIS DE RETENCAO DE REGISTOS

Muitas leis em todo o mundo exigem que a Colgate mantenha certos tipos de registos (incluindo documentos
fisicos e dados eletronicos) por periodos de tempo especificos. O incumprimento destes requisitos pode
sujeitar a Empresa a multas significativas e outras penalizagdes. A Colgate estd comprometida com um
Programa de Gestdo de Registos que atenda a todos os requisitos legais e regulamentares, satisfaca
as necessidades de retencdo de informacbes da empresa e garanta que registos e outros documentos
obsoletos ou desnecessérios sejam descartados adequadamente.

F sua obrigacdo revelar as informacées ou documentos relevantes e necesséarios em qualquer acéo,
investigagcdo ou processo legal, conforme exigido por lei. Ao receber qualquer intimacgéo, ordem judicial
ou outro processo legal que exija a divulgacédo de informagdes ou documentos da Empresa, deve notificar
a Organizacdo Juridica Global, na medida do permitido por lei.

Nesse caso, deve seguir todas as instrucdes fornecidas pela Organizagdo Juridica Global e reter todos os
registos que possam ser Uteis ou relevantes para a intimagao, litigio ou investigacéo, independentemente
dos requisitos do Programa de Retencao de Registos. E proibido destruir ou alterar esses registos, pois a
destruicdo imprépria desses documentos pode acarretar consequéncias graves para si e para a Empresa,
inclusive penalizagbes civeis e/ou criminais e consequéncias relacionadas com empregabilidade.

Caso tenha duvidas se um registo pertence a uma investigacao, litigio ou intimagao, entre em contacto com
a Organizagao Juridica Global antes de descartar o documento em questdo. Os funcionarios da Colgate
podem obter informagdes adicionais consultando a “Politica do Programa de Gestado de Registos”.
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PERGUNTA: RESPOSTA:

Como determino durante Consulte o site de Gestdo de Registos da Empresa, em OurColgate.com
quanto tempo preciso > C-P Sites > The Global Legal Organization and Regulatory > Records
de manter os registos da Management Program, ou consulte o Coordenador de Registos local
Empresa e quando posso (conforme aplicavel).

descarta-los?

NAO FAZEMOS CONTRIBUICOES POLITICAS

Nenhum recurso financeiro ou ativo da Empresa pode ser usado em contribuicdes para qualquer partido
politico ou candidato em qualquer pais e em qualquer nivel de governo. Uma contribuicdo politica pode
incluir contribuicdes tanto diretas (monetarias) como ndo monetérias. As contribuicdes ndo monetérias
incluem a compra de bilhetes destinados a angariar fundos, a doagdo de produtos, a realizacdo de trabalho
voluntério por funcionérios da Colgate no horéario de expediente normal e o uso de instalacdes da Colgate
para finalidades politicas ou de recolha de fundos. Se tiver alguma duivida sobre uma contribuicao politica
pretendida, entre em contacto com a Organizagao Juridica Global.

E vedado a Empresa compensar ou reembolsar qualquer funcionario da Colgate ou individuo associado a
Empresa (inclusive grupos de pressdo externos e outros terceiros), direta ou indiretamente e em qualquer
forma, por contribuicdes politicas.

Particularmente, os funcionarios da Colgate s&o livres para fazer contribuicdes pessoais aos candidatos e
partidos da sua preferéncia. Uma contribuicdo pessoal é da responsabilidade do individuo que assume tal
encargo e nunca deve ser feita com a intengdo de ajudar a Colgate ou uma das suas empresas operacionais
de qualquer maneira.

Como a maioria das empresas multinacionais, a Colgate é associada e paga taxas anuais a diversas
associacbes comerciais e setoriais. Para garantir que essas associacdes comerciais ndo usem qualquer
parte dos valores pagos pela Colgate para contribuicdes politicas, o Diretor de Ftica e Conformidade da
Colgate envia um lembrete anual sobre a nossa politica a todas as associagdes comerciais dos EUA das
quais a Colgate é membro pagante e exige que todas as associagdes comerciais que recebem da Colgate
valores acima de um determinado limite participem de um processo de certificacdo anual. Para saber
mais, consulte a nossa Politica de Contribuicoes Politicas, disponivel na seccdo “A Nossa Empresa” em
colgatepalmolive.com.
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A Empresa esforca-se para dar a sua contribuicdo como membro da
comunidade global.

Na Colgate, usamos os nossos conhecimentos especializados nas areas de satde bucal, cuidados pessoais,
cuidados domésticos e nutricdo animal para promover a saide e o bem-estar de comunidades em todo o
mundo e para apoiar organizagdes de caridade com objetivos semelhantes. Somos uma empresa cidada
em todos os locais onde operamos e envolvemo-nos em questdes de salde importantes, incluindo a falta
de agua potavel, o acesso a salde bucal e a propagacdo de doencas evitaveis.

PARTICIPAMOS DE DOACOES E VOLUNTARIADO LOCAIS

No mundo inteiro, o nosso objetivo é participar de projetos que aumentem o desenvolvimento e o bem-
estar da comunidade onde atuamos. Esses projetos incluem a participacdo em atividades beneficentes,
a responsabilidade de ajudar os mais pobres, os feridos e os desalojados em momentos de calamidade
publica. O nosso principal objetivo sdo os jovens, particularmente a educagao desses jovens. A Colgate
acredita que investimentos feitos em criangas hoje, trardo beneficios a todos amanha. Por essa razéo, a
Empresa patrocina programas de leitura, iniciativas de orientacdo, competi¢bes atléticas e outras atividades
dirigidas aos jovens no mundo inteiro. Esses esforcos visam criar nos jovens um espirito competitivo e
vontade de vencer.

A Empresa também incentiva os seus funcionérios a participarem, nos horérios das folgas, nas atividades
beneficentes que desejarem.

O nosso programa Bright Smile Bright Future (Sorriso Brilhante, Futuro Brilhante) permite que a Colgate
exerca um impacto significativo sobre as comunidades onde vivemos e trabalhamos.

PERGUNTA: RESPOSTA:

Posso oferecer- Sim. Entretanto, é importante que as suas atividades politicas permanegam
me para trabalhar separadas do local de trabalho. A Empresa néo faz contribuicdes politicas, e
voluntariamente nenhum recurso fornecido por ela (incluindo horas de trabalho ou o nome da
numa campanha Empresa) deve ser utilizado nessas atividades pessoais.

politica local?

COOPERAMOS COM O GOVERNO EM ASSUNTOS QUE AFETAM O NOSSO NEGOCIO

A nossa Empresa tem negdcios em mais de 200 paises e territérios. E nossa politica cooperar com os
governos locais e nacionais. Por vezes, podem surgir questdes que afetem as nossas operacdes. Depois
de cuidadosa reflexdo, a Empresa podera oferecer opinides e conselhos aos governos sobre determinadas
questdes, em conformidade com as nossas necessidades e metas comerciais. Entretanto, isso nunca deve
ocorrer sem uma consulta prévia ao seu gerente e a Organizacdo Juridica Global.



CONDENAMOS PRATICAS LABORAIS ABUSIVAS E DESUMANAS

A Colgate opde-se ao uso ilicito de mao de obra infantil, a exploracdo humana e a todas as outras formas de
tratamento inaceitavel de trabalhadores. Além disso, é politica da Colgate jamais trabalhar com qualquer
fornecedor ou prestador de servicos que conhecidamente adote préticas de trabalho desumanas, incluindo
exploragdo, punigdo fisica, abuso, escraviddo involuntaria ou outras formas de maus-tratos. A Colgate ndo
tolera a violagdo de outras leis laborais e qualquer infracdo que chegue ao conhecimento da Empresa pode
ser considerada causa suficiente para o encerramento da relagdo comercial.

DEMONSTRAMOS O NOSSO COMPROMISSO COM OS DIREITOS HUMANOS

A Colgate mantém o compromisso permanente de respeitar os direitos humanos e os direitos laborais
em todo o mundo e apoia a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos das Nacdes Unidas. A Colgate
também foi um dos membros fundadores dos Principios Globais Sullivan. Com essa finalidade, a Colgate
pratica e procura trabalhar com parceiros comerciais que promovam as seguintes normas:

e oportunidades iguais para todos os funcionarios, em qualquer nivel, independentemente de raca, cor,
religido, sexo, identidade de género, nacionalidade, etnia, idade, orientacdo sexual, incapacidade
fisica, estado civil, situacdo militar ou outras caracteristicas protegidas por lei;

® um ambiente de trabalho seguro e saudéavel que promova o bem-estar e proteja o meio ambiente;

e salarios que permitam aos funcionérios suprir pelo menos as suas necessidades basicas e oportunidades
para que os funcionéarios melhorem as suas competéncias e capacidades; e

* respeito pela legitima liberdade de associagdo dos funcionarios e reconhecimento de todos os direitos
legais de organizagdo e negociagdo coletiva.
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Um ambiente mais limpo e sadio é importante para a Colgate ndo sé porque é

a coisa certa a ser feita, mas também porque é sensato para os negdcios. Estamos
empenhados em fazer a nossa parte para preservar os recursos finitos da Terra e
em manter o bem-estar do nosso planeta para as préximas geragées.

ESTAMOS COMPROMETIDOS COM A SUSTENTABILIDADE E A RESPONSABILIDADE SOCIAL
Na Colgate, encaramos a sustentabilidade com o mesmo foco nitido que aplicamos em todos os aspetos
das nossas atividades. A Colgate sempre apoiou os principios da sustentabilidade, e os nossos valores
fundamentais — Respeito, Trabalho em Equipa Global e Melhoria Continua — guiam os nossos esforcos de
sustentabilidade. O nosso foco continua voltado para as Pessoas, o Desempenho e o Planeta.

Além disso, estamos empenhados em conquistar o nosso objetivo global de sustentabilidade, que é
garantir o crescimento consistente e responséavel das atividades da Colgate, beneficiando aqueles que
servimos, incluindo os nossos funcionarios, os nossos acionistas, os nossos consumidores e outras partes
interessadas globalmente, promovendo ao mesmo tempo o bem-estar das geracdes futuras.

No decorrer dos Ultimos anos, o nosso compromisso com a sustentabilidade e responsabilidade social
aumentou a medida que integramos essas iniciativas nas nossas operacdes de negdcios. Essa abordagem
integradafortaleceu as nossas iniciativas de sustentabilidade, responsabilidade social e o nosso desempenho
de negdcios, ajudando a recrutar e a manter os melhores talentos, melhorar os nossos relacionamentos
com os nossos acionistas, oferecendo novas oportunidades de inovacéo. E, talvez o facto mais importante,
é que esse compromisso despertou e envolveu os funcionéarios da Colgate em todo o mundo.

Para obter informagdes adicionais sobre o programa e as iniciativas de sustentabilidade da Empresa,
consulte a secdo “Sustentabilidade: Dando ao Mundo Razées para Sorrir” em colgatepalmolive.com.

RESGUARDAMOS E PROTEGEMOS O PLANETA

A Empresa estd empenhada em fazer a sua parte para ajudar a economizar e preservar os recursos finitos
da Terra. Os nossos compromissos em relacdo ao planeta abrangem o uso de energia, as emissdes de
carbono, o uso da dgua e a eliminagao de residuos. Por isso, devemos cumprir estritamente o contelido e o
espirito da legislacdo e regulamentacao ambientais vigentes e das politicas publicas que elas representam.

Promovemos comunicacdes abertas com o publico e mantemos uma parceria ativa e produtiva com as
comunidades em que operamos. Continuaremos a compartilhar informag¢des com os nossos consumidores
sobre os nossos programas e a nossa estratégia ambiental e a trabalhar em conjunto com os lideres
comunitéarios e outros que compartilhem o nosso compromisso.

A nossa estratégia atual de reduzir a nossa pegada no meio ambiente serd parte integrante do processo de
produgdo, embalagem, distribuicdo e comercializagdo dos nossos produtos.

Os funcionérios da Colgate podem obter informagdes adicionais consultando a “Declaracdo de Politica
Ambiental, de Saide Ocupacional e de Seguranca” da Empresa, que pode ser encontrada no Capitulo 18
das Diretrizes de Praticas Comerciais da Empresa em ourcolgate.com.

Cédigo de Conduta 2015



Esforcamo-nos por servir, da melhor forma, os interesses dos acionistas e ajudar
a criar valor para o acionista.

MANTEMOS UMA OTIMA GOVERNANCA CORPORATIVA QUE PROTEGE O

VALOR ACIONISTA

As politicas e os programas de governanga corporativa da Empresa, dos quais este Cédigo de Conduta é
um elemento fundamental, servem como uma forma importante de proteger os acionistas. Os mecanismos
de controlo recentemente promulgados pelo Congresso norte-americano, pela Comissdo de Valores
Mobiliarios, pela Bolsa de Valores de Nova lorque e por outras autoridades e reguladores para promover
o comportamento empresarial ético, tém sido uma pratica comum da Colgate héa véarios anos. Os nossos
acionistas sdo bem servidos por um Conselho de Administragdo constituido por uma maioria significativa
de diretores e de comissdes independentes que supervisionam questdes de auditoria, remuneracdo e
governancga corporativa. Frequentemente atualizados, os regulamentos das comissdes e diretrizes de
governanca definem claramente as funcdes e responsabilidades do diretor e os principios de governanca
corporativa da Empresa.

Para obter informacdes adicionais sobre o programa de governanca corporativa da Empresa, consulte
as "Diretrizes do Conselho de Administracdo sobre Assuntos Essenciais da Governanca Corporativa”
e os regulamentos da Comissdo de Auditoria da Empresa, da Comissédo de Nomeagdo e Governanga
Corporativa, da Comissdo de Organizacdo e Pessoal e da Comissdo Financeira, todos disponiveis em
colgatepalmolive.com.

MANTEMOS SOLIDOS PROGRAMAS DE AUDITORIA PARA AUMENTAR A CONFIANCA

DOS INVESTIDORES

A Empresa esta comprometida com a qualidade, integridade e transparéncia dos seus relatérios financeiros.
Esse compromisso esta refletido nas normas e procedimentos da Empresa ha muito consolidados, incluindo
um grupo de auditoria interna que monitoriza os controlos financeiros no mundo inteiro, auditores
independentes que tém amplos poderes e uma Comissdo de Auditoria independente que supervisiona
essas areas. Para maximizar a eficiéncia desses recursos, esperamos que os funcionéarios da Colgate estejam
envolvidos em comunicacdes abertas e honestas e numa troca livre de informacdes com os auditores
internos e externos e com a Comissao de Auditoria.

Para obter informagdes adicionais sobre o importante papel dos auditores internos, dos auditores
independentes e da Comissdo de Auditoria da Empresa, consulte os “Regulamentos da Comissao de
Auditoria”, que estdo disponiveis em colgatepalmolive.com.

MANTEMOS OS ACIONISTAS INFORMADOS SOBRE O QUE ESTA A ACONTECER

NA EMPRESA

Todos os anos, os acionistas sdo convidados a participar na reunido anual da Empresa, na qual o progresso
da Empresa durante o ano anterior é examinado, e os acionistas tém a oportunidade de fazer perguntas
a administracdo superior da Empresa. Nos outros meses, os acionistas podem visitar o site da Empresa,
colgatepalmolive.com.
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Ter um cédigo de conduta por escrito ndo é suficiente; manter os padrées

de conduta é uma responsabilidade de todos os funcionarios da Colgate, e a
nossa conduta pessoal deve refletir esse compromisso com os padrées éticos
mais elevados.

A COMUNICACAO E A DIVULGACAO SAO FUNDAMENTAIS

Ao aceitar um emprego na Colgate, tornamo-nos responsaveis pelo cumprimento dessas normas de
conduta, com todas as leis, regulamentacdes e diretrizes estabelecidas nas Diretrizes de Praticas Comerciais
e nas demais politicas, procedimentos e diretrizes criados pela nossa Empresa e suas subsidiarias, unidades
operacionais e divisdes. Os gerentes sdo responsaveis por transmitir essas normas as pessoas com quem
trabalham, de maneira que elas possam compreendé-las e observa-las. Sdo responséveis também pela
criagdo de um ambiente no qual os funcionéarios possam, livremente, discutir questdes éticas e juridicas.

MANTEMOS RECURSOS INTERNOS PARA AJUDA-LO CASO PRECISE DE ORIENTACAO

O Cédigo nao fornece respostas definitivas para todas as perguntas. Para isso temos que confiar no bom
senso de cada um em relacdo ao que é exigido pelas normas de conduta da Empresa, inclusive a percecédo
de quando se torna necessario pedir orientacdo sobre a conduta a ser seguida. Se tiver qualquer duvida
sobre o conteddo deste Cédigo ou sobre a melhor acdo numa determinada situagdo, procure orientagao
conforme descrito a seguir.

ONDE POSSO OBTER AJUDA?

Contacte um membro da Organizacgdo Juridica Global para
DEPARTAMENTO es;larec?r qualqugrAciu\{ida sgbre confo[midade.ou obter
% JURIDICO orientagdo ou assisténcia na interpretacdo de |e|§, normas ou
politicas da Empresa, incluindo o Cédigo e as Diretrizes de
Praticas Comerciais.

DEPARTAMENTO Recpmendamos que contacte o Depar’.cam.ento Global

GLOBAL de Etica e Conformidade usando a EthicslLine para fazer
A perguntas, obter orientacdo sobre a aplicabilidade

DE ETICAE do cddigo a situagdes especificas ou manifestar-se sobre

CONFORMIDADE uma possivel infracdo.

O seu representante local de Recursos Humanos é outro
recurso valioso para orientagdo e aconselhamento sobre
dilemas éticos.

FUNCIONARIO > RECURSOS
HUMANOS

Discuta as suas preocupacdes ou duvidas éticas com o

seu gerente ou um membro da equipa gestora da sua

organizacdo. Se ndo puderem ajudar, eles encaminha-lo-do
% O SEU GERENTE para o recurso apropriado. Além disso, se ndo se sentir a

vontade para falar com o seu gerente, pode recorrer ao setor

de Recursos Humanos ou ao Departamento Global

de Etica e Conformidade.
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PERGUNTA: RESPOSTA:

Como  gerente, Espera-se que, como lider, estimule os demais a falar de forma aberta e franca
o que devo fazer e a apontar problemas, mesmo os mais delicados. Quando um membro da
quando um mem- equipa apontar um problema ou lhe solicitar ajuda, deve permanecer objetivo,
bro da minha aberto e recetivo. Agradeca a equipa por demonstrar o seu compromisso com
equipa manifesta os padrdes éticos da Empresa. Embora possa ndo estar preparado para fornecer
alguma preocu- uma resposta imediata ao membro da equipa, essa é uma oportunidade para
pacdo? recorrer a outros recursos, como o setor de Recursos Humanos, a Organizacédo

Juridica Global ou o Departamento Global de Etica e Conformidade, para
ajudé-lo a fornecer a orientagcdo adequada.

MANIFESTAMOS CLARAMENTE AS NOSSAS PREOCUPACOES AOS RECURSOS APROPRIADOS
Se tiver conhecimento ou suspeitar de uma violagdo do Cdédigo, das Diretrizes de Praticas Comerciais ou
de outras politicas da Empresa, é sua obrigagdo informar imediatamente o seu gerente, o departamento
de Recursos Humanos, o Departamento Global de Etica e Conformidade ou a Organizacéo Juridica Global.
Alternativamente, sinta-se a vontade para recorrer aos niveis hierarquicos mais altos sem temor de represélias.

COMO POSSO TER A CERTEZA DE QUE NENHUMA ACAO NEGATIVA SERA TOMADA
CONTRA MIM? ,
Pode contactar o Departamento Global de Etica e Conformidade usando a EthicsLine da Colgate-Palmolive.

Todas as informacdes fornecidas através da EthicsLine sdo avaliadas e, quando estéo relacionadas com o
Cédigo, a questéo é submetida a uma investigacdo imediata e detalhada pelo Departamento Global de
Etica e Conformidade e/ou pela Organizacéo Juridica Global. E essencial que o individuo que reportar as
informacdes, ndo faga investigacdes sozinho, pois a investigagdo envolve questdes juridicas complexas.
Agir por conta prépria pode comprometer a integridade da investigacdo e afetar adversamente tanto o
denunciante como a Colgate.

As denuncias podem ser andnimas quando a legislacado local o permitir. Ndo obstante, aconselhamos que
se identifique ao ligar para facilitar a investigacdo e o acompanhamento. A legislacdo de alguns paises
restringe o tipo de informagdo que pode relatar. Se esse for o seu caso, o representante do Departamento
Global de Etica e Conformidade indicara alguém na unidade de negdcios que poderé auxilid-lo em relacédo
a sua duvida ou preocupacao.

Lembre-se, porém, que se optar por se identificar, a Empresa adotara todas as medidas adequadas para
manter a confidencialidade tanto do denunciante como das informacdes fornecidas e sé as revelard em
ultimo caso quando essa divulgacéo for:

e Necessaria para conduzir uma investigagao eficaz e tomar as medidas apropriadas; ou
e Exigida pela legislagdo vigente.

Uma dendncia ou queixa pode conter dados pessoais. Para a investigacdo de uma violagdo ou suspeita
de violagdo, pode ser necessario, de acordo com a legislagdo local, transferir dados pessoais obtidos
num pais para outros paises, inclusive os Estados Unidos. Nesses casos, os dados pessoais podem ser
usados pelos funcionérios da Empresa e pelas entidades da Colgate que participam nas operag¢des do
Departamento Global de Etica e Conformidade para investigar o relatério apenas pelo periodo necessério
a esse propdsito (sendo subsequentemente destruidos ou retidos apenas conforme exigido pela politica
da Empresa ou pela legislacéo).
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ETHICSLINE DO CODIGO DE CONDUTA

ethics@colpal.com (800) 778-8080 Global Ethics & Compliance
(ligacao gratuita nos EUA, Colgate-Palmolive Company
Canada e Porto Rico) 300 Park Ave, 5th Floor
1- (212) 310-2330 New York, NY 10022

(ligacao a cobrar
em outros locais)

Ferramenta da Web Fax
(212) 310-3745

PERGUNTA: RESPOSTA:

Ouvi dizer que minha Todos somos responsaveis pela manutengdo de uma cultura de
voz faz a diferenga, mas integridade e elevados padrdes éticos na nossa Empresa. Caso acredite
recentemente  procurei que ndo foram tomadas medidas adequadas para solucionar as suas
0 meu gerente para falar preocupacdes, ha varios recursos adicionais a sua disposicdo. Ndo tenha
sobre um problema sério medo de recorrer as instancias superiores e de contactar diretamente o
e nada aconteceu. O que nivel hierdrquico seguinte, o setor de Recursos Humanos, a Organizagao
devo fazer agora? Juridica Global ou o Departamento Global de Etica e Conformidade. A

Empresa aprecia os seus esforcos para levar esse assunto adiante.
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O QUE ACONTECE DEPOIS DE EU ENTRAR EM CONTACTO COM A ETHICSLINE?

O DGEC ou o Juridico inicia

uma investigacao.

O Departamento Global
de Etica e Conformidade
(DGEC) determina se

o caso é uma possivel
violacdao do Cédigo

de Conduta.

CONTACTO
COMA
ETHICSLINE

O DGEC encaminha a

deniincia a funcdo adequada
(RH, RE, Auditoria Interna,
Seguranca Global, etc.) para
acompanhamento

A pessoa ligou para
esclarecer uma duvida ou
procurar orientacgao.

O DGEC esclarece
a davida ou fornece a
orientacao adequada.
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O DGEC
designa um
Investigador

sem filiacdo com
a unidade de
negocios onde

a dendncia teve

origem.

PROCESSO DE INVESTIGACAO DA COLGATE

O Investigador
conduz a
investigacao.

O Investigador
fornece as suas
conclusoes.

O Departamento
Global de Etica
e Conformidade
avalia as
conclusées e
recomenda
acoes para
implementacao.

No
encerramento
da investigacao,
a pessoa que
fez a deniincia
recebera
feedback (caso
tenha fornecido

informacoes
para contacto).

PODEM SER TOMADAS ACOES DISCIPLINARES

A Empresa adota uma politica de “toleréncia zero” para qualquer conduta que viole o Cddigo ou as
Diretrizes de Praticas Comerciais. Isso significa que, quando a ocorréncia de uma violagdo for confirmada,
serdo tomadas medidas adequadas compativeis com a natureza e a abrangéncia da infragdo. Nenhum
individuo ou gerente da Empresa tem autoridade para se envolver em condutas que ndo cumpram este
Codigo, nem para autorizar, recomendar, aprovar ou aceitar tais condutas por qualquer outra pessoa. Assim
sendo, a Empresa deseja evitar condutas que ndo estejam em conformidade com o Cédigo ou as Diretrizes
e interromper qualquer tipo de conduta inadequada logo que seja descoberta. Os funcionarios da Colgate
que violarem o Cdédigo ou as Diretrizes estardo sujeitos a agdes disciplinares e até mesmo a rescisdo do
contrato de trabalho, sujeito a legislagdo local.

O CODIGO APLICA-SE A TODOS OS FUNCIONARIOS E ATIVIDADES DA EMPRESA

A conformidade com o Cédigo de Conduta e com as Diretrizes de Praticas Comerciais serd monitorizada
pelo Departamento Global de Etica e Conformidade. O Departamento reporta-se ao Chefe Executivo/
Presidente do Conselho e ao Presidente da Comissdo de Auditoria do Conselho de Administragdo da
Colgate no que se refere a definicdo, implementacdo e cumprimento do Cédigo de Conduta e dos
programas relacionados com ele.

As informacdes fornecidas ao Departamento Global de Etica e Conformidade ou por meio de outros canais
sdo, conforme apropriado, transmitidas com caréater confidencial a Comissdo de Auditoria.

O Cédigo aplica-se a todos os que trabalham na Colgate-Palmolive Company e suas subsidiarias, incluindo
os executivos, diretores e representantes da Empresa, de acordo com a legislacdo vigente. Cépias do
Codigo estédo disponiveis online na nossa intranet e no nosso website externo e devem ser fornecidas
a todos os terceiros autorizados a agir em nome da Empresa. Os funcionérios da Colgate de todo o
mundo demonstram o seu comprometimento com a conformidade e os padrdes de ética da Empresa ao
participarem na formacao e certificagdo do Cddigo de Conduta anualmente.
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cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

300 Park Avenue
New York, NY 10022
212-310-2000
www.colgatepalmolive.com

Cédigo de Conduta 2015



	Button 168: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	Button 173: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	a 2: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	Button 174: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	Button 175: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	Button 176: 
	Button 177: 
	a 3: 
	Button 178: 
	Button 179: 
	Button 180: 
	Button 181: 
	a 4: 
	Button 182: 
	Button 183: 
	Button 184: 
	Button 185: 
	a 5: 
	Button 186: 
	Button 187: 
	Button 188: 
	Button 189: 
	a 6: 
	Button 190: 
	Button 191: 
	Button 192: 
	Button 193: 
	a 7: 
	Button 194: 
	Button 195: 
	Button 196: 
	Button 197: 
	a 8: 
	Button 198: 
	Button 199: 
	Button 200: 
	Button 201: 
	a 9: 
	Button 202: 
	Button 203: 
	Button 252: 
	Button 253: 
	a 10: 
	Button 254: 
	Button 255: 
	Button 208: 
	Button 209: 
	a 11: 
	Button 210: 
	Button 211: 
	Button 212: 
	Button 213: 
	a 12: 
	Button 214: 
	Button 215: 
	Button 216: 
	Button 217: 
	a 13: 
	Button 218: 
	Button 219: 
	Button 220: 
	Button 221: 
	a 14: 
	Button 222: 
	Button 223: 
	Button 224: 
	Button 225: 
	a 15: 
	Button 226: 
	Button 227: 
	Button 228: 
	Button 229: 
	a 16: 
	Button 230: 
	Button 231: 
	Button 232: 
	Button 233: 
	a 17: 
	Button 234: 
	Button 235: 
	Button 236: 
	Button 237: 
	a 18: 
	Button 238: 
	Button 239: 
	Button 240: 
	Button 241: 
	a 19: 
	Button 242: 
	Button 243: 
	Button 244: 
	Button 245: 
	a 20: 
	Button 246: 
	Button 247: 
	Button 248: 
	Button 249: 
	a 21: 
	Button 250: 
	Button 251: 


