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tymové praci a neustalém pokroku, je zdrojem nasi sily i konkurenéni vyhodou povést nasi spolecnosti, jez
jsme vystavéli na zékladech bezihonnosti a vysokych etickych standardt. Nase povést je velmi dulezita
nejen pro zameéstnance spolecnosti Colgate, ale také pro nase spotrebitele a zékazniky, nase investory
a obchodni partnery.

Od svého zavedeni témér pred 30 lety ndm nas Kodex chovani trvale poskytuje soubor zasad, které
odrazeji hodnoty a zavedené normy spolecnosti Colgate, jimiz se fidi nase chovéni v oblasti etiky. Abychom
zajistili neustélou relevanci naseho Kodexu chovani, dochézi k jeho pravidelnym kontroldm, aktualizacim
a opétovnému vydavani. Jsme skutecné globalni spolecnosti pusobici v mnoha zemich po celém svéte,
proto musi chovani kazdého z nas i nami cinéné rozhodnuti odpovidat podnikovym idealim a hodnotam
tak, jak jsou uvedeny v Kodexu chovani.

Kazdy z nas denné cini rozhodnuti, kterd mohou mit osobni, finanéni, spolecenské nebo etické dusledky.
Je dllezité, aby si kazdy clen rodiny Colgate precetl, pochopil a pIlné dodrzoval nas Kodex chovani. Diky
tomu budeme pfi ¢inéni rozhodnuti vedeni nasi osobni odpovédnosti jednat bezihonné a dle nejvyssich
etickych standard.

Od vsech zaméstnancl spolec¢nosti Colgate se ocekava, ze budou dusledné prokazovat etické chovani
prostifednictvim svych ¢ind a slov. To zahrnuje také predpoklad, Ze se ozvou, aby zpochybnili chovéani, které
je v rozporu s nasim Kodexem, ostatnimi zasadami spolecnosti Colgate ¢i platnymi zékony.

Zaméstnanci spolecnosti Colgate jsou na nase vysledky velmi pysni. Viysledky
jsou pro nas velmi dalezité, ale stejné dulezity je i zpUsob, jakym téchto
vysledkd dosahujeme. Chci véam podékovat jiz predem za vase pokracujici
odhodlani ctit nase spolecné hodnoty a za to, Ze svym etickym chovanim jste
vzorem ostatnim, coz je zivotné duleZity faktor naseho trvalého vyrobniho a
obchodniho Uspéchu.
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UVADIME NASE HODNOTY V ZIVOT
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Tim, ze zijeme hodnotami spolec¢nosti Colgate, které spocivaji v péci, globalni tymové praci a neustalém
zlepsovani, vytvarime kulturu, v niz se lidé chovaji jako tym a spolupracuji k dosazeni spole¢nych cild. Tri
zakladni hodnoty spolecnosti Colgate jsou soucasti vseho, co délame.

PECE

Nasi spolecnosti zalezi na lidech: na zaméstnancich Colgate, zakaznicich, akcionafich, spotfebitelich,
dodavatelich a obchodnich partnerech. Spolecnost Colgate se zavazuje jednat ve vSech situacich soucitnég,
bezihonné, cestné a v souladu s témi nejvyssimi etickymi normami, naslouchat s Uctou ostatnim a vazit
si rozdilG. Spolecnost se také zavazala k ochrané globalniho Zivotniho prostredi, posileni komunit, kde

.,

zaméstnanci Colgate Ziji a pracuji, a k dodrzovani vSech zédkonl a predpis.

GLOBALNI TYMOVA PRACE

Vsichni zaméstnanci spolecnosti Colgate jsou soucasti mezinarodniho tymu, ktery se zavézal spolupracovat
v jednotlivych zemich a na celém svété. Pouze sdilenim myslenek, technologii a talentu mize nase spolecnost
dosahnout profitabilniho ristu a udrzet si jej.

NEUSTALE ZLEPSOVANI

Spolec¢nost Colgate je odhodlana se kazdym dnem zlepSovat ve vsem, co déla, prostfednictvim svych
jednotlivych pracovnikl i tymud. Lepsim porozuménim ocekavani spotrebitelt a zdkaznikl a neustélou
praci na inovaci a zlepSovani vyrobkd, sluzeb a procest se Colgate stane nejlepsi spolecnosti. Na dnesnim
vysoce konkurenénim trhu jsou hodnoty Colgate zdkladem pro individuélni, tymovy a firemni Uspéch.
Pouze respektovanim ostatnich a uvéddénim hodnot Colgate v praxi mizeme dosdhnout vynikajicich
podnikatelskych vysledkd.
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RiZENIi S UCTOU

~Rizeni s Gctou” je cesta zaméstnancl Colgate k uvedeni podnikovych
hodnot v Zivot.

Tim, ze spolecnost fidime s Uctou, vytvarime prostredi, kde lidé bez obav nabizeji navrhy, ndpady a pfispivaji
k podnikéni nasi organizace.

Rizenf s Uctou vytvari prostredi, kde lidem skutedné zélezi na ostatnich a dobFe spolupracuji tak, aby dosahli
svého pIného potencialu.

Zasady principu fizeni s Uctou jsou:

KOMUNIKOVAT
Vyjadfovat myslenky jasné a jednoduse, naslouchat druhym, vytvéret prostredi, kde lidé bez obav vyjadruji
své myslenky, podporovat véasny a prabézny vzajemny tok informaci.

POSKYTOVAT A VYHLEDAVAT ZPETNOU VAZBU
Rozvijet vSechny pracovniky spole¢nosti Colgate poskytovanim a vyhledavanim konstruktivni, konkrétni
zpétné vazby, usmérnovat lidi a pomahat jim ve vytycenych Ukolech, motivovat pozitivni zménu a byt inspiraci

pro vynikajici praci.

VAZIT S1 JEDINECNYCH PRISPEVKU

Rozpoznat pozitivni pfispévky a dobrou praci druhych a vazit si jich, respektovat individualitu, zapojit ostatni
do rozhodovani a stanoveni priorit. Ocenovat u lidi jejich individuélni rozdily je klicem k budovani a udrzovani
Uspéchu v podnikani dnes i v budoucnu.

PROPAGOVAT TYMOVOU PRACI
Viytvéret zdvazek k dosazeni spolecnych cild, fesit konflikty pozitivnim zptdsobem.

BYT PRIKLADEM
Byt dobrym prikladem pro podnikani etickym zpdsobem, pro zvladani stresu a pro vytvareni prijemného a
vyvazeného pracovni prostredi.
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OBECNE O KODEXU CHOVANI

Kodex chovanispolecnosti Colgate je velmi ddlezitym zdrojem, ktery nédm pomaha zajistit, ze nase kazdodenni
obchodni interakce jsou provadény poctivé a bezdhonné. Kodex zdlraznuje skutecnost, ze zpusob, jakym
dosahujeme vyrobnich a obchodnich vysledkd, je stézejné dllezity. Kodex chovani se vztahuje na vsechny
zaméstnance spolec¢nosti Colgate ajejich dcefinych spolecnosti, véetné ¢lent spravni rady a vSech vedoucich
pracovnikd a zastupct spolecnosti. Rovnéz plati pro vsechny dodavatele sluzeb a zbozi, protoze dodrzovani
Kodexu chovani spole¢nosti Colgate tretimi stranami je podminkou pro udrZzovani obchodnich vztahd se
spolec¢nosti Colgate.

Kazdy zaméstnanec je zodpovédny za ddsledny projev bezihonnosti a schopnosti vést ostatni tim, Ze
dodrzuje Kodex chovéni, ,Smérnice obchodnich postupt v globalnim pojeti”, zdsady nasi spolec¢nosti
a vSechny platné zakony. Tim, Ze ucinime etiku a vSeobecnou slusnost pevnou soucasti nasich existujicich
obchodnich vztaht a rozhodovacich procesl, prokdzeme upfimnou oddanost podnikové kulture, kterd
propaguje nejvyssi etické normy.

Pokud méate néjaké otazky nebo obavy tykajici se interpretace ¢i dodrzovani Kodexu chovani nebo jiné
podobné zasady ¢i predepsaného postupu spolecnosti Colgate, musite danou situaci projednat se
svym manazerem, pracovnikem oddéleni lidskych zdrojd, préavniho oddéleni nebo oddéleni pro etiku
a dodrzovéni zakond.

Zasadou spolecnosti Colgate je udrzovat nejvyssi etické normy a vytvéaret pracovisté bez nevhodného
nebo nezdkonného chovani, v némz jsou zaméstnanci povzbuzovéani, aby se se spolecnosti o své obavy
podélili bez strachu z odvety. V disledku toho nebudou ve spole¢nosti Colgate pfijimana Zzadna nepratelska
opatreni vici zddnému zaméstnanci, byvalému zaméstnanci, zastupci nebo treti strané za stiznost, hlaseni,
Ucast nebo pomoc pfi vysetfovani podezieni na poruseni Kodexu chovéni spolecnosti, zdsad spolec¢nosti
nebo platnych zakonl, pokud se ovéem nezjisti, Ze hlaseni bylo imysIné nepravdivé nebo nebylo u¢inéno
v dobré vife. V maximalni mozné mire se bude spolecnost Colgate snazit zachovat ddvérnost vsech stiznosti.
Veskerd obvinéni z odvety budou provérena, a v pfipadé potreby budou pfijata disciplinarni opatfeni, ktera
mohou vést i k rozvazani pracovniho poméru.

Kodex je k dispozici on-line a byl prelozen do Ctyficeti jazykd. Spolecnost Colgate vyZaduje, aby si vsichni

jeji zaméstnanci tento Kodex precetli, porozuméli mu a jednali v souladu s nim. K posileni naseho zavazku
prochazeji kazdoro¢né zaméstnanci spole¢nosti Colgate skolenim o Kodexu a certifikaci.

Zajisténi souladu s Kodexem lze snadnéji doséhnout pomoci zdravého Gsudku a vyhledanim rady, vyvstanou-
li néjaké otazky. Pokud si nejste jisti, jak v konkrétnim pfipadé jednat, polozte si nasledujici otazku:
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DOTAZY TYKAJICi SE ETICKEHO ROZHODOVANI
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Nase vztahy uvnitf spolecnosti se musi zakladat na vzdjemné divére a ucté.

USILUJEME O DOSAZENI USPESNYCH PRACOVNICH VZTAHU

Ve spolecnosti Colgate jsme hrdi na silné osobni odhodlani nasich lidi a na vynikajici vysledky, které vyplyvaji
z takového odhodlani. Tuto vysokou Uroven spoluprace Ize vsak doséhnout pouze v atmosfére davéryhodné,
oteviené a cCestné komunikace a respektu. VSechna jednani s vasimi spolupracovniky, podfizenymi i
nadfizenymi musi probihat v duchu partnerstvi, kdy se chovani kazdého jednotlivce Fidi neotresitelnym
odhodlanim dodrzovat nejvyssi etické normy.

Vase vztahy s lidmi, se kterymi spolupracujete, by mély byt vztahy uvnitf vitézného tymu. Harmonicky
spolupracujici lidé, ktefi jsou zaméreni na definovany soubor cild, jsou hnaci silou nasi vyrobni a obchodni
¢innosti. K tomu, aby takové dynamické vztahy uvnitf tymu fungovaly, musi kazdy jednotlivec plnit své
povinnosti —a mit jistotu, Ze ostatni se budou chovat podobné. To znamen3, ze musime poskytovat ostatnim
potfebnou podporu — a to na véech Grovnich — pokud se vsichni chceme zhostit svého Ukolu se cti. Zadny
jednotlivec ani jednotliva vyrobni ¢i obchodni jednotka nemlze klast svoje vlastni priority nad priority

nasi spolecnosti.

Vase vztahy s lidmi, se kterymi spolupracujete, musi podporovat etiku tim, Ze pfi praci s ostatnimi pdjdete vzorem
svoji slusnosti, spravedinosti a osobni poctivosti. Jako vedouci pracovnici my vSichni zodpovidame za udrzeni
vysokych norem vykonu a vytvoreni prostredi, které povzbuzuje a podporuje tymovou praci, Uctu a etické chovani.

PODPORUJEME OTEVRENOU A CESTNOU KOMUNIKACI
Povzbuzujte tvirdi a inovativni mysleni a, pokud jste vedoucim pracovnikem, jednejte se svymi podfizenymi

jako s jednotlivci, pricemz jim poskytnéte dostatek svobody k tomu, aby mohli samostatné vykonéavat svoji
praci. Davejte jim navrhy, jak mohou zvysit svij osobni vykon.

Vase vztahy s nadfizenym se musi rovnéz zakladat na vzajemném respektu a divére. Vy a vas nadfizeny jste
tymem se spolecnym cilem plnit Gkoly zadané vasi vyrobni ¢i obchodni jednotce nasi spolecnosti.

Stejné jako vas nadfizeny nesete odpovédnost za zajisténi toho, aby komunikace mezi vdmi byla oteviena a
Cestna. Vyvinte iniciativu co nejcastéji. Bud'te inovativni pfi feseni problém. Vase spolupréce a tvaréi mysleni
predstavuji podstatny faktor pri dosahovani cill vasi vyrobni ¢i obchodni jednotky a celé nasi spoleénosti.

VAZIME SI ZAMESTNANCU SPOLECNOSTI COLGATE A POVAZUJEME JE ZA NAS NEJVETSI ZDROJ

Odhodlanost spolecnosti Colgate starat se o vlastni lidi se projevuje celou fadou programd majicich za tcel
podporovat a odmeénovat Uspechy jednotlived i celych pracovnich tymU. Vsichni jste povzbuzovani profesné
a odborné postupovat co nejvyse a vyrazné prispét k Uspéchu celé spolecnosti. Konec konctl, Uspéch
spolecnosti Colgate umoznuje pravé usili nasich talentovanych a dovednych zaméstnancl po celém svété.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v ,,Zasadé rovného zachazeni v zaméstnani”
dostupné na strankach ourcolgate.com.

e UdrZzujeme oteviené pracovni prostfedi a dosahujeme vynikajicich vysledkd naborem a udrzenim si
jedincl s rGznym plvodem a zazemim.

Kodex chovani 2015



e Zakazujeme sexualni a jiné obtézovani zaméstnancu spolecnosti Colgate kymkoli na pracovisti nebo
pri provadéni obchodni ¢innosti jménem spolecnosti.

* Usilujeme o zabranéni nespravedlivému uprednostiovani nebo i zdani takového uprednostrovani na
pracovisti v souladu se zédsadami a zévaznymi postupy pfijatymi nasi spolecnosti.

Dalsiinformace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v , Zasadé zakazu obtézovanive spolecnosti”

dostupné na strankach ourcolgate.com.

Spolecnost Colgate poskytuje pracovni prilezitosti véem kvalifikovanym jedincéim na zékladé rovnosti.

Spolecnost nebude diskriminovat Zddného zaméstnance nebo zadatele o zaméstnani z ddvodu:

(To zahrnuje napfiklad ndbor, povysovani, prevod na jiné pracovisté, odménovani, skoleni, zbaveni

funkce nebo propousténi.)
e rasy nebo etnického plvodu,
® barvy pleti,
® ndbozenstvi,
e pohlavi &i prislusnosti k pohlavi,
® zemé plvodu,

o véku,

OTAZKA:

Domnivédm se, ze se muj nadfizeny
chovda k jednomu clenovi naseho
tymu neuctivym zplsobem, ktery neni
v souladu s nasi zadsadou Ffizeni s Uctou,
ale nejsem si tim zcela jisty. MGzu se
o tom s néekym poradit prostfednictvim
etické linky EthicsLine?

® sexudlni orientace,

e zdravotniho postizeni,

® rodinného stavu,

e statusu valeéného veteréna,

* nebo jakékoliv jiné charakteristiky

chranéné zakonem.

ODPOVED:

Ano, mUzete. Ale nezapomente na to, ze pokud vas
znepokojuje néjaky problém na pracovisti, mizete se
také obratit na pracovnika vaseho mistniho oddéleni
lidskych zdroji nebo na nékterého z vedoucich
pracovnikl, kterému davétujete. Nebo pokud chcete,
mUzete o radu &i vysvétleni pozadat také oddéleni pro
etiku a dodrzovani zékon(.
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OTAZKA: ODPOVED:

Pracovnik z mého oddéleni déla opakované Ano. Udélal jste spravné, ze jste se ozval. Navzdory
narazky na sexuélni orientaci naseho kolegy vasemu Usili véak jeho urézlivé chovani pokracuje.
a navic pfi tom pouzivéd hanlivd oznaceni. Chovéni, které porusuje néds Kodex, zasady
Kdyz jsem se s nim o tom snazil promluvit, nebo principy vedeni s Uctou, mizete probrat
odvétil, ze si jen délad legraci a ve svém se svym nadfizenym, oddélenim lidskych zdroja,
chovani pokracuje. Udélal jsem spravne? pravnim oddélenim nebo oddélenim pro etiku

a dodrzovani zékonu.

Nevyuzivdme détskou praci. Détska prace se definuje jako zaméstnavani jakékoli osoby mladsi nez je
minimalni vék povoleny zékonem dané jurisdikce. V zadném pripadé vsak nebudeme védomé zaméstnavat
nékoho, kdo je mladsi Sestnéacti (16) let.

Snazime se eliminovat potencialni nebezpedi na pracovisti a dodrzovat vsechny platné zakony a predpisy
o bezpecnosti prace a ochrané zdravi.

Poméhéme udrzovatbezpecné, zdravi neskodné a produktivni pracovni prostfedi pro véechny zaméstnance

spolec¢nosti Colgate i jiné osoby tak, Ze:

e zakazujeme prechovavani, uzivani, prodej nebo predavani nezdkonnych drog nebo predmétl
s drogami souvisejicich na pldé nasi spolecnosti a béhem pracovni doby,

* zakazujeme vykon ¢innosti jménem spolecnosti pod vlivem alkoholu,

¢ zakazujeme prechovavani nebo pouzivani zbrani nebo strelnych zbrani, vybusnych zafizeni nebo
munice na pUdé nasi spolecnosti nebo pfi provadéni vyrobni nebo obchodni ¢innosti pro spolec¢nost
Colgate v souladu s mistnimi zakony; drzba zbrané muze byt schvélena pro bezpecnostni personal,
pokud se takovéa drzba povazuje za potrebnou k zajisténi bezpeci zaméstnancd spolecnosti Colgate,

e zakazujeme jakékoli jednéni, které by mohlo byt vniméno jako nasilné, vyhruzné, ponizujici
nebo zastrasujici,

e vyzadujeme, aby se pripadné pozivani drog nebo alkoholu na pracovisti, nasili nebo nezdkonné
drzeni zbrani na padé spolecnosti Colgate ¢i v pracovni dobé okam?zité ohlasilo oddéleni lidskych
zdrojt, oddéleni bezpecnosti, pravnimu oddéleni, oddéleni pro etiku a dodrzovéni zékon ¢i vedeni.

OTAZKA: ODPOVED:

Jeden z mych spolupracovnikd je starsi Ano. Neméli byste predpokladat, ze jen z ddvodu
¢lovék, takze se mu snazim préaci ulehcit tim, svého véku nemd vas kolega stejné schopnosti
Zze mu aktivné pomaham s ukoly, o kterych si a dovednosti jako vy. Odlisné zachazeni s kterymkoliv
myslim, ze by v jeho véku mohlo byt obtizné z pracovnikd z ddvodu jeho véku je na pracovisti
vykonavat. Snazim se mu jen pomaéhat, ale zcela nepfijatelné. Ozvéte se a vysvétlete mu, Ze vade
neddvno jsem se od naseho nadfizeného snaha mu poméhat byla vedena vasi starostlivosti
dozvédél, Ze je na mé nastvany. Je toto a pédi a ze jste jej v zddném pripadé nechtél urazit.

chovéani $patné?

Kodex chovani 2015



Jako zaméstnanci spoleénosti Colgate jsme si védomi dlvéry v nés vloZené
a jednédme poctivé a Cestné za vSech okolnosti a v kazdé situaci.

VYHYBAME SE STRETU ZAJMU

Usudek je jednim z vasich nejcennéjsich aktiv. Méli byste se vyvarovat jakékoliv ¢innosti, zjmu nebo sdruzent,
které jsou v rozporu s legitimnimi obchodnimi zajmy spolec¢nosti, nebo se jevi jako ohroZeni vasi objektivity
nebo pouziti nezéavislého Usudku pfi provadéni vyrobni nebo obchodni ¢innosti pro spolecnost nebo s ni.
Konflikty mohou nastat v mnoha situacich. Nelze je zde vSechny popsat a nebude vzdy snadné rozlisit spravné
a nespravné cinnosti. Pokud si nejste jisti, poradte se s oddélenim lidskych zdrojd, pravnim oddélenim,
oddélenim pro etiku a dodrzovani zakonl nebo se svym manazerem pred pfijetim jakéhokoli opatreni.

Nasledujici pokyny plati pro vétsinu nejobvyklejsich konfliktnich situaci:

INVESTICE

Neprovadéjte takové investice, které by mohly ovliviiovat vase rozhodovani pfi pInéni pracovnich povinnosti.
Zasady spolec¢nosti Colgate zakazuji zaméstnancim vlastnit akcie nebo mit jiny vlastnicky podil ve
spolecnosti, ktera spole¢nosti Colgate konkuruje nebo s ni méa obchodnivztahy. Tento zékaz se nevztahuje na
vlastnictvi malého mnozstvi (obecné méné nez 1 %) akcii verejné obchodované spolec¢nosti za predpokladu,
Ze takové investice neni finanéné tak podstatnd, aby vytvéarela zdani stfetu zajma. Pokud jste provedli
potencialné zakdzané investice pred tim, nez jste zacali pracovat ve spolecnosti Colgate, kontaktujte prosim
pravni oddéleni.

RODINA

Informujte svého manazera a obstarejte si souhlas vedouciho vasi divize nebo odborného Gtvaru a pravniho
oddéleni dfive, nez zacnete jménem spolecnosti Colgate obchodné jednat s nékterou spolecnosti, v niz
mate vy nebo néktery vas blizky pribuzny vlastnicky podil.

DALSi ZAMESTNANI

Nepracujte pro konkurenta v dobé, kdy pracujete ve spolecnosti Colgate, ani nepracujte pro treti stranu
(distributor, zékaznik ¢i dodavatel) a nepomahejte ji takovym zplsobem, ktery by nepriznivé ovlivnil vas
pracovni vykon nebo zdravy Usudek pfi praci. Bez povoleni vedouciho divize nebo odborného Gtvaru
nevyuzivejte pracovni dobu, zafizeni, zdroje, znacky a loga nasi spole¢nosti pro externi praci, kterd neméa
zadnou souvislost s vasimi pracovnimi povinnostmi ve spolecnosti Colgate.

OSOBNI ZALEZITOSTI

| kdyz uzndvédme a respektujeme préavo zaméstnancl spolecnosti Colgate svobodné se stykat s osobami,
se kterymi se dostanou do styku na pracovisti, je treba, abychom také pouzivali zdravého Usudku, aby tyto
vztahy nemély negativni dopad na vykon nasi prace, nasi schopnost fidit ostatni nebo na pracovni prostredi.

Jakékoli chovani na pracovisti, které méa ptvod v milostném vztahu nebo pratelstvi mezi zaméstnanci, mize
byt nepatfi¢né, pokud takové chovani vytvaii neprijemné pracovni prostredi ostatnim zaméstnancim nebo
je vnimano jako uprednostriovani. Nespravedlivé uprednostnovani nebo provadéni pracovnich rozhodnuti
na zakladé milostného vztahu nebo pratelstvi misto nejlepsich zajmU spolecnosti je zakdzano. Pracovnici,

ktefi udrzuji milostny vztah nebo pratelstvi, se musi chovat taktné a citlivé a pouzivat zdravého Usudku.
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Vedouci pracovnik by nemél zastévat funkci nadrizeného vici osobé, se kterou ma milostny vztah. V takovém
pripadé jsou oba zaméstnanci povinni tuto skute¢nost ohlasit oddéleni lidskych zdroji nebo oddéleni pro
etiku a dodrzovani zakond.

Bud'te si védomi skutecnosti, Ze vas blizky rodinny pfislusnik mdze pracovat v postaveni, které by mohlo
vytvofit stret zajmud nebo jeho zdani. Pokud k takové situaci dojde, pozédejte o radu svého manazera nebo
pracovnika personalniho ¢i pravniho oddéleni.

CLENSTVIi V RADE
Drive, nezZ se stanete ¢lenem spravni rady nebo podobného orgéanu jiné spolecnosti nebo statniho orgéanu,
opatrete si souhlas naseho generalniho reditele a hlavniho pravnika.

Clenstvi ve spravni radé neziskové organizace musi byt schvéleno vedoucim vasi divize nebo odborného
Utvaru pouze v pfipadé, ze ma tato organizace obchodni vztahy s nasi spole¢nosti.

JINE OHLEDY

Snazime se udrzet pozitivni pracovni prostredi, které odrazi nase firemni hodnoty a podporuje pevné
pracovni vztahy. Zatimco strety zajmd Casto vyplyvaji z jednéani s externimi stranami, ke konfliktu nebo zdéni
konfliktu mdze také dojit pri interakcich uvnitf spolecnosti. Ti z nas, ktefi fidi jiné, musi byt i nadéle pozorni,
aby zajistili, Ze nenastanou situace, které se mohou jevit ostatnim jako zvyhodnovani nebo potencialni
stret zajmu.

Pokud méate néjaké otézky nebo pokud se ocitnete v situaci potenciélniho stfetu zajmU, pozadejte o radu
svého manazera. Spolecnost bude s vami spolupracovat na feseni situace a nalezne vhodné reseni.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném , Problémy souvisejici
se stretem zajmu”, ktery je soucasti sedmé kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spolecnosti dostupnych
na strankach ourcolgate.com.

OTAZKA: ODPOVED:

Blizky ¢len mé rodiny vlastni spolecnost Ano. | kdyz neméte pfimou kontrolu nad vysledkem
specializujici se na vykopové prace, jejimz vybérového fizeni, skutecnost, ze vas bratranec
jménem  predkladd nabidku v ramci ma kontakt uvniti spolecnosti by mohla vytvaret
vybérového  fizeni  vypsaného  vyrobnim zdani stfetu zajm(. Poradte se s oddélenim
zavodem, ve kterém pracuji. Pracuji na vyrobni lidskych zdrojl, s préavnim oddélenim nebo
lince a neméam zaddnou rozhodovaci pravomoc. vasim manazerem.

Musim tuto zélezitost presto oznamit jako
mozny stfet z&jmu?
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CHRANIME OBCHODNI TAJEMSTVi A DUVERNE INFORMACE SPOLECNOSTI

Obchodni tajemstvi spolecnosti Colgate, jiné zékonem chranéné informace a velkéd cast internich dat
predstavuji cenné hodnoty. Obchodni tajemstvi zahrnuje informace pouZivané v souvislosti s vyrobni
a obchodni ¢innosti spolecnosti Colgate, které nejsou véeobecné znamé nebo snadno zjistitelné, a které

s

maji konkurenéné citlivou povahu. Proto vyvijime maximalni Usili k zachovani jejich divérnosti. Ochrana
obchodnich tajemstvi a ddvérnych informaci hraje neobycdejné dilezitou Ulohu v nasem dal$im rdstu
a schopnosti Uspésné soutézit.

JAKE JSOU PRIKLADY OBCHODNICH TAJEMSTVI €1 JINYCH DUVERNYCH INFORMACI?

e Jakykoliv popis sloZeni, konstrukce, zafizeni nebo informace, které pouzivame pfi vyrobni
a obchodni cinnosti, a které poskytuji spolecnosti Colgate pfileZitost ziskat vyhodu
vlci konkurentiim

e Dusevni vlastnictvi, které nebylo zverejnéno

* \/yrobni a obchodni vyzkum

* Plany novych vyrobki

* Neverejné finanéni informace nebo nezverejnéné cenové informace

* \lyrobni procesy

* Vsechny typy neuverejnénych marketingovych ¢i prodejnich materiald
e Pravni posudky nebo vysledky prace pravnikl

e Neautorizované obrazky nebo videa pofizené ve vyrobnim & vyzkumném zafizeni
spolecnosti Colgate

e Seznamy zaméstnancU, zakaznikd a dodavateld

e Informace tykajici se pozadavkl, preferenci, vyrobnich a obchodnich névykd
a plant zékaznikd

| kdyz tento seznam neni vyCerpavajici, presto podava sirokou paletu informaci, které musi
byt chrénény. Obchodni tajemstvi a jiné divérné informace nemusi byt patentovatelné, ale
nesméji byt zverejnény.
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Mezi vase povinnosti tykajici se obchodniho tajemstvi a jinych dlvérnych informaci patfi zejména:

NE

NE

NE

NE

(a0 @)

Nesdélovat tyto informace jinym zaméstnancim spolecnosti Colgate nebo tretim
stranam s vyjimkou pripadd, kdy je musiznat nebo je potfebuji pouzit k vykonu své prace.

Nedovolit tfetim stranam, aby s témito informacemi zachazely bez odpovidajiciho
prezkoumani kontrolnich prvkd zabezpedeni informacnich technologii treti strany a bez
platné dohody o zachovani mlcenlivosti uzaviené se treti stranou.

Neumistovat tyto informace na vefejné pristupnych internetovych strankadch nebo
socialnich sitich a ani tam o nich nediskutovat.

Nepouzivat tyto informace pro svij vlastni prospéch nebo pro prospéch osob stojicich
mimo spolecnost Colgate.

Prijmout veskerd prfimérena opatreni k dalsi ochrané obchodnich tajemstvi a ddvérnych
informaci spolecnosti Colgate.

Povinnosti chréanit obchodni tajemstvi a jiné divérné informace spolecnosti Colgate jste vazani dokonce
i poté, co ze spolecnosti odejdete. Dale nesmite zapominat, Zze korespondence, tiskoviny, elektronické
informace, dokumenty nebo zadznamy véeho druhu, znalost specifickych procest, postupd, zvlastni zplsoby
spolecnosti Colgate v nékterych jejich ¢innostech — at jsou didvérné povahy ¢i ne — jsou vSechny majetkem
spolecnosti a musi zistat na pudé spolecnosti Colgate. Pokud opoustite spolecnost, musite vratit veskery

.,

jeji majetek, ktery mate ve svém drzeni Ci opatrovnictvi nebo pod svou kontrolou.

Pokud mate néjaké otazky tykajici se duvérnosti informaci ¢i obchodniho tajemstvi, obratte se

na pravni oddéleni.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolec¢nosti Colgate ziskat v materialu nazvaném ,,Ochrana ddavérnych
informaci spolecnosti”, ktery je soucasti dvanacté kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spoleénosti
dostupnych na strankach ourcolgate.com.
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OTAZKA: ODPOVED:

Cestou do kanceldfe jsem ve vytahu Ano. Je velmi ddlezité, aby zaméstnanci spole&nosti
zaslechl dva ze svych kolegl diskutovat Colgate neprobirali diivérné informace spoleénosti
o préci, kterou délaji na nové vyvijeném ve vetejnych prostorach, jako jsou haly, jidelny,
produktu. Znepokojilo mé to, protoze sdilime vytahy a podobné, které nejsou vhodné pro divérné
kancelafské prostory s jinymi spole¢nostmi, rozhovory. Proto byste se méli ozvat, abyste kolegy
a informace, které probirali, se zdély byt upozornili na své obavy a zaméf¥ili jejich pozornost
ddvérné. Mél jsem se ozvat? na tuto nebezpedénou situaci.

DODRZUJEME ZASADY TYKAJICi SE DOTAZU ZE STRANY TISKU A JINYCH MEDIi

e Zadosti o promluveni jménem spolecnosti Colgate o nasich finanénich a obchodnich informacich
ze strany médii, tisku, financnich analytikl nebo vefejnosti je treba odkazovat na viceprezidenta pro
podnikovou komunikaci (Corporate Communications), nebo na viceprezidenta pro vztahy s investory
(Investor Relations).

e Z4dosti o poskytnuti informaci jménem spolecnosti Colgate zastupcim ze strany americké Komise pro
cenné papiry a burzu (Securities and Exchange Commission), newyorské burzy nebo jinych regulatornich
organu ¢i Uradd po celém svété je tfeba odkazovat nasemu hlavnimu pravnimu oddéleni.

Je velmi dllezité, aby nikdo z nas na takovéto pozadavky vyjadieni jménem spolecnosti nebo samotnym
zastupclm neodpovidal sdm o sobé, protoze jakakoli nevhodné ¢i nepresna odpovéd, dokonce i popreni
nékterych informaci, miaze mit za nasledek nepriznivou publicitu a mize jinak vazné ohrozit spolecnost.

Tato zésada se nevztahuje na zadosti o vefejné dostupné finanéni informace, jako jsou napriklad roéni a
Ctvrtletni zpravy nebo verejné propagacni Cinnosti spolecnosti.

Z&dosti o rozhovor s nékterym zaméstnancem spoleénosti Colgate, ktery ma promluvit jménem spoleénosti
nebo o jejich zaleZitostech, anebo vydavani tiskovych sdéleni ¢i stanovisek spolecnosti musi predem
zkontrolovat a schvalit viceprezident pro podnikovou komunikaci (Corporate Communications) nebo
viceprezident pro vztahy s investory (Investor Relations). Rozhovory vedené z iniciativy nasi spolecnosti musi
byt podobné schvaleny dfive, nez se se zastupci médii sjednéa konkrétni termin.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spole¢nosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Obchodovani
s cennymi papiry a ochrana davérnych informaci”, ktery je soucasti ¢tvrté kapitoly Smérnic pro obchodni
postupy spolecnosti dostupnych na strankach ourcolgate.com.

VEDEME SPOLEHLIVE ZAZNAMY A VYKAZY

Financnisituace spolec¢nosti a obchodnivysledky musi byt zaznamenavany v souladu s pozadavky pfislusnych
zakonu a vSeobecné uznavanymi Ucetnimi zasadami (GAAP). Zasady spolecnosti, jakoz i zdkony vyzaduiji, aby
spolecnost vedla Ucetni knihy, zaznamy a Ucty tak, aby presné a vécné vyjadiovaly povahu kazdé obchodni
transakce a pouziti jméni spolecnosti.

Integrita Gcetni a financni evidence spolecnosti je zaloZena na presnosti a Uplnosti informaci poskytnutych

jako podklad pro zapisy v podnikovych Ucetnich knihach. Kazdy, kdo se Ucastni vytvareni, zpracovani a
zaznamenani takovych informaci, je osobné zodpovédny za jejich pravdivost a presnost.
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Kazdy Gcetni nebo finanéni zapis musi prfesné vyjadiovat to, co je popsano v podplrné dokumentaci, na

jejimz zékladé se zapis provadi. Nesmi dochazet k utajovani informaci pred vedenim spolec¢nosti ani ze
strany vedeni, ani pred internimi auditory spolecnosti nebo externimi nezavislymi auditory.

Jménem spolecnosti nesmi byt schvélena ani provedena platba, jejiz ¢ast se méa pouzit pro jiny ucel nez
je ucel popsany v podplrném dokladu, na jehoz zékladé se platba provadi. Do Ucetnich knih ani jinych
zaznamU spolecnosti se nesmi zapisovat nepravdivé ¢i zavadéjici Udaje z jakéhokoli divodu. Spolecnost
nesmi zfidit, nabyt nebo udrzovat zadny fond, aktivum nebo Ucet pro jakykoli Gcel, pokud nejsou fadné
zaznamenany a evidovany v Ucetnich knihach a jinych zdznamech spolecnosti. Podnikové fondy ani jina
aktiva nesmi byt pouzivany k nezakonnym ¢i jinak nepatfi¢cnym Gcellm.

Manazefi a ostatni zaméstnanci zodpovédni za vypracovani finanénich informaci musi zajistit soulad

s finanénimi zdsadami spolecnosti Colgate. Pfjmy a vydaje musi byt fadné a vcasné identifikovéany a
zaznamenavany.

Aktiva a pasiva musi byt fadné zaznamenana a spravné ocenéna. Dale pak musi vSichni zaméstnanci, ktefi
zodpovidaji za nebo se Ucastni vypracovani oficidlnich vykazd spolecnosti Colgate pro (americkou) Komisi
pro cenné papiry a burzu a jinych vykazl vyZzadovanych pfislusnymi zékony nebo dalsich forem komunikace
s obchodnimi ¢i finanénimi institucemi, zajistit, aby povinna priznani v téchto vykazech a komunikacich byla
v dobé vykazani Uplna, realisticka, presna, véasna a srozumitelna. Pokud si uvédomite mozné opomenuti,
zfalSovani nebo nepresnost v Ucetnich &i financénich zépisech nebo v oficidlnich vykazech spolecnosti
Colgate zasilanych americké Komisi pro cenné papiry a burzu nebo v jinych druzich komunikace nebo jinou
poruchu v systému interni kontroly, musite bez odkladu ohlasit takové skute¢nosti svému manazerovi nebo
pracovnikovi pravniho oddéleni. V téchto zéleZitostech se mlzete rovnéz obréatit na oddéleni pro etiku
a dodrzovani zakonl (Global Ethics and Compliance Department) nasi spolecnosti.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spole¢nosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Dokumenty
spolecnosti”, ktery je soucasti paté kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spolecnosti dostupnych na
strankach ourcolgate.com.

CHRANIME MAJETEK SPOLECNOSTI COLGATE

Vsechna aktiva, zafizeni a sluzby spolecnosti se smi pouzivat pouze k zdkonnym, vhodnym a povolenym
ucellm. Jakakoli krddez penéz, majetku a sluzeb je prisné zakazéna. Pouziti vybaveni, systémd, zafizeni,
podnikovych platebnich karet a spotrebniho materidlu spole¢nosti Colgate je povoleno pouze ve vztahu
k vykonu vasi prace pro spolecnost Colgate nebo pro Ucely schvalené vedenim spolecnosti. Kazdy osobné
zodpovida nejen za ochranu majetku, ktery mu byl svéren spolecnosti, ale také za ndpomock obecné ochrané
jejiho majetku. Musite byt bdéli v jakékoli situaci nebo pripadé, ktery by mohl vést ke ztraté, zneuziti nebo

OTAZKA: ODPOVED:

Co mém délat, kdyz mne pozadaji, Ne. Zémérné oddalovani zaznamu o nabéhlych
abych zpozdil zdznam casové rozlisenych nékladech by bylo nezavisle na jejich vysi zavadéjici,
vydaji do dalsiho obdobi? Napfiklad, nepfijatelnou a moznd i nezdkonnou praxi. Kazda
kdyz mi nékdo vysvétluje, ze ,pokud je obchodni a finanéni transakce, jakkoli nepodstatng,
zaznamename v tomto fiskdlnim roce, musi byt uvedena presné a poctivé. Padélani jakéhokoli
nedélame nic $patného”. Je to pravda? firemniho dokumentu nebo zaznamu je vazny prestupek

a muze vést k ukonceni pracovniho poméru.

Kodex chovani 2015



krddeZi majetku spolecnosti, a vSechny takové situace musite ohlésit svému manazerovi nebo oddéleni
bezpecnosti (Global Security) ihned, jakmile se o nich dozvite.

Pouze nékteri oficidlni predstavitelé spolecnosti a jini vy$$i vedouci pracovnici maji opravnéni zavazovat
spolecnost takovym zpldsobem, ktery ma dopad na jeji majetek. Pokud k tomu nejste radné opravnéni, nesmite
spolecnost zavazovat zpasobem ovliviiujicim jeji majetek. Pokud mate néjaké otazky nebo si potrebujete néco
vyjasnit, obratte se na vaseho mistniho financniho feditele nebo financ¢niho reditele vasi divize.

POUZiVAME PROSTREDKY INFORMACNICH TECHNOLOGIIi A SOCIALNI SITE ZODPOVEDNE
Informacni technologie (IT) spolecnosti Colgate, jakoz i sociélni sité musi byt pouzivany zodpovédné,
v souladu s Kodexem i véemi ostatnimi zdsadami a postupy spolecnosti.

Do informacnich technologii spolecnosti Colgate patfi vSsechno soucasné i budouci vybaveni, software
a sluzby, které shromazduji, uchovéavaji, komunikuji a zpracovavaji data, kterad spole¢nost Colgate vlastni,
najima nebo poskytuje.

Informacni technologie spolecnosti Colgate by mély byt pouzivany uctivym a profesionalnim zplsobem
vyhradné pro obchodni Gcely spole¢nosti Colgate s vyjimkou pfiméreného osobniho uzitivomezeném rozsahu.

Kromé toho jsou zakdzana néasledujici pouziti:

e Obtézujici, diskriminacni, urazlivé, hanlivé, podvodné nebo vyhruzné zpravy, vcetné téch, které se
urazlivé vyjadtuji o rase, ndbozenstvi, ndrodnosti, etnickém plvodu, barvé pleti, pohlavi, prislusnosti
k pohlavi, véku, obcanstvi, statutu veteréna, rodinném stavu, zdravotnim postizeni nebo jiné vlastnosti
chranéné zakonem.

® Neopravnéné Sireni duvérnych informaci nebo obchodniho tajemstvi spole¢nosti Colgate nebo
neopravnéné diskuse o dlvérném podnikanispolecnosti nebo jejich vnitinich procesech na libovolnych
externich strankéach.

e ZplUsobeni nebo umoznéni poruseni bezpecnosti dat nebo znemoznéni sitové komunikace a/nebo
nevhodné prozrazeni vlastniho hesla jinym osobam nebo povoleni jinym osobam, aby pouzivaly vase heslo.

e Jakékoli jiné pouziti zakdzané smérnicemi spolecnosti pro obchodni postupy ¢&i pokyny tykajicimi se
pouziti informacnich technologii a socialnich siti.

S vyjimkou omezeni pfislusnymi pravnimi predpisy si spolec¢nost Colgate vyhrazuje prévo sledovat
a prezkoumavat vsechny podnikové prostfedky informacnich technologii za vhodnych okolnosti podle svého
uvazeni a v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Pravo spolec¢nosti sledovat, zpfistupriovat a prezkouméavat
vSechny prostredky informacnich technologii se vztahuje na obchodni i osobni informace vytvorené,
uchovavané ¢i prendsené pomoci podnikovych prostfedkl informacnich technologii, a také na socialni sité
navstivené prostrednictvim informacnich technologii spoleénosti. Zaméstnanci by neméli ocekévat soukromi
ve vztahu k témto obchodnim nebo osobnim informacim.

Spolecnost Colgate si vyhrazuje pravo omezit nebo ukondit pristup kteréhokoliv uzivatele nebo pouzivani
zdroje informacnich technologii spoleénosti Colgate kdykoli, z jakéhokoli divodu, po predchozim ozndmeni
nebo bez ného, s vyjimkou zdkonem zakazanych pripadu.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v materialu nazvaném , Pouziti informacnich
technologii a socialnich siti”, ktery je soucasti tfinacté kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spolecnosti
dostupnych na strankach ourcolgate.com.

Kodex chovani 2015



Nasi velikou vyhodou je, Ze ve spravni radé spole¢nosti Colgate pracuje skupina
vynikajicich lidi, ktefi poskytuji rady, doporuceni a opravdové vedeni, které je
rozhodujici pro pokracujici ispéch spolecnosti. Kolektivni zkusenosti v oblasti vyroby
a obchodu, vzdélavani a statni spravy, znalosti mezinarodniho prostredi, dosazené
vzdélani, moralini a etické chovani, jakoz i kulturni rGznorodost, umoZiuji spravni radé
ucinné dohlizet na ¢innost spoleénosti.

MAME PREDSTAVENSTVO, KTERE JE NEZAVISLE, ZKUSENE A RUZNORODE

Nezavislost je ku prospéchu integrity a pocitu osobni odpovédnosti. Zdsadou spolecnosti Colgate je, aby se
spravni rada skladala predevsim z externich nezévislych ¢lend. Vsichni ¢lenové jednotlivych vyborl spravni
rady, ktefi dohliZeji na oblast kontroly, odménovani a celkového podnikového vedeni, jsou nezavislé osoby.
Zadny z téchto ¢lenl nezaujima dvé riizné pozice ve vyborech a pevnou zasadou spoleénosti je, ze zadny
z nezavislych ¢lend spravni rady nedostava zadné poplatky za konzultace &i pravni poradenstvi ani jinou
odmeénu spojenou s takovym clenstvim.

PROPAGUJEME PRIMOU A OTEVRENOU KOMUNIKACI SE SPRAVNIi RADOU

Clenové sprévni rady se &asto a pfimo stykaji se &leny vedeni spole¢nosti Colgate, a to jak v rdmci ¢innosti
spravni rady, tak i mimo ni. Clenové nejvyssiho vedeni se pravidelné schazeji se ¢leny spravni rady b&hem
oficidlniho zasedéni a spolec¢né se pak Ucastni aktivnich, upfimnych a otevienych diskusi o riznych aspektech
vyrobni a obchodni ¢innosti. V dobé mezi jednotlivymi planovanymi zasedanimi spravni rady se jeji clenové
Casto obraceji na nejvyssi vykonné vedeni spolecnosti s otazkami a naméty. Vysledné atmosféra otevrenosti
a uprimnosti odrazi obecnou podnikovou kulturu spoleénosti Colgate a umoznuje spravni radé hrat aktivni

roli ve vyvoji a usmérnovani obchodni strategie celé spolec¢nosti.

JSME PEVNE ODHODLANI DALE PROSAZOVAT VYNIKAJICi SPRAVU SPOLECNOSTI

Spravni rada spolecnosti Colgate vede fadu iniciativ v oblasti celkové spravy spolecnosti. Colgate byla
jednou z prvnich spolecnosti srovnatelného postaveni, ktera formalné prijala Kodex chovéani, ktery se zabyva
veskerou vyrobnia obchodni ¢innosti, a vypracovala stanovy pro spravniradu a jeji vybory, ¢imz se spolecnosti
za posledni dvé desetileti podafilo zavést jasné definované vynikajici postupy, které se pribézné vylepsuji

a vyladuji. Centrem téchto zasad spolecnosti je praveé jeji spravni rada, kterad pevné véri, ze dobra celkova
sprava podniku logicky doprovazi a podporuje dlouhodoby obchodni Uspéch.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolec¢nosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Smérnice spravni
rady pro vyznamné otazky obecné podnikové spravy”, ktery je k dispozici na internetovych strankach
colgatepalmolive.com.
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Kazdy z nas odpovida za to, jak nds vnimaji dodavatelé, zakaznici i dalsi treti strany.
Je nezbytné nutné, aby si nase spolecnost udrZela povést Eestného a spravedlivého
jednéani' s témito skupinami.

S DODAVATELI, ZAKAZNIKY A JINYMI TRETiMI STRANAMI JEDNAME ETICKY

Cestné jednani s dodavateli, zakazniky a jinymi tfetimi stranami je nesmirné ddlezity faktor k vytvoreni
zdravych a dlouhodobych obchodnich vztahl. Pri rozhodovani posuzujeme vsechny potencidlni treti strany
spravedlivé a rovné. Nase rozhodnuti tykajici se vybéru dodavatell se pak zakladaji na objektivnich kritériich,
jako je cena a kvalita, jakoZ i na spolehlivosti a bezdhonnosti.

Kromé toho tfetim stranam neposkytujeme zadné nerovné Ulevy v podobé lepsich cen, propagacnich slev,
pomoci pfi marketingu a podobné formy zvyhodnovani. O vztazich s dodavateli, zakazniky a jinymi tfetimi
stranami pojednavéa oddil tohoto Kodexu zabyvajici se nasimi vztahy se statnimi orgéany a se zékony.

,Kodex chovani pro treti strany” spolecnosti Colgate je k dispozici v nékolika jazycich na webovych
strankach spolecnosti.

NEDAVAME ANI NEPRIJIMAME NEVHODNE DARY

Je nepripustné nabizet, poskytovat nebo prijimat dary, platby nebo jiné osobni vyhody (mimo jiné véetné
Uplatkd a tajnych provizi) za Gcelem ovlivnéni nebo vytvoreni pouhého zdani, ze ovliviuji jakékoli obchodni
rozhodnuti. Pokud mate v Umyslu poskytnout nebo jste jiz poskytli, byl vdm nabidnut nebo jste pfijali dar,
platbu nebo jinou vyhodu, které maji nebo presahuji nominalni hodnotu (pfiblizné 50 USD), nebo pokud
se domnivate, Ze vam takovyto dar, platba ¢i jind vyhoda byly nabidnuty ¢i poskytnuty za Gcelem ovlivnéni
obchodniho rozhodnuti, musite se obratit na préavni oddéleni nebo na oddéleni pro etiku a dodrzovani zékon(.
Také méjte na paméti, Zze mlzete prijmout dar jmenovité hodnoty z jednoho zdroje jednou za kalendarni
rok. Pokud by bylo nepfijeti daru, ktery mize prekrocit nominélni hodnotu, pro spole¢nost neprijemné, pak
musite jeho pfijeti ozndmit pravnimu oddéleni. Nikdy neposkytujte ani nepfijimejte dar, platbu nebo jiné
osobni vyhody, které maji vyssi nez nominalni hodnotu, jménem blizkého ¢lena rodiny od nékoho, s kym ma
spolecnost existujici obchodni vztahy nebo s kym spolecnost hodla tyto obchodni vztahy navazat v budoucnu.

Ridte se timto pravidlem: nikdy nedévejte ani neptijimejte dar nebo sluzbu, pokud vas mize kompromitovat

nebo se muze jevit jako kompromitujici. To nezahrnuje pfilezitostnd, primérena obchodni pohosténi ¢i darky
nominalni hodnoty.

Musite si byt rovnéz védomi skutecnosti, ze existuji zvlastni pravidla, ktera fidi a upravuji otédzky spravného
chovani pfi jednani s federélnimi, statnimi, mistnimi a zahraniénimi organy moci a jejich zastupci, které
se lisi od pravidel upravujicich styky s nevladnimi subjekty. Vseobecné feceno, statnimu zaméstnanci ani
organu moci nesmite nabidnout ani poskytnout zadné dary, spropitné ani jiné cennéjsi predméty, kam patfi
i pohosténi nebo cestovni naklady a vylohy, ledaze to pfedem schvali pravni oddéleni.

Dalsi informace o darcich pro statni zaméstnance ¢i organy moci mohou zameéstnanci spole¢nosti Colgate
ziskat v materialu nazvaném , Globalni zasada pro vydaje vztahujici se ke statnim zaméstnancim ¢i organdm
moci” (Global Policy on Expenditures Related to Government Officials and Governments) a souvisejicim
schvalovacim formulari.
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Dodavatelé zbozi a sluzeb spolecnosti Colgate by méli byt pfi praci s nédmi vzdy upozornéni na povinnost
dodrzovat Kodex chovéni pro treti strany, jinak se vystavuji moznosti ukonceni vzajemnych obchodnich
vztahd z dlvodu nesplnéni této povinnosti. Kromé toho bychom méli respektovat a dodrzovat zasady
zadkaznikd nebo dodavatell do té miry, pokud nejsou v rozporu s nasimi vlastnimi zasadami.

OTAZKA: ODPOVED:

Zékaznik mé pozval na profesionalni Ano. Jakékoli cena ziskana v soutézi, pri slosovani
golfovy turnaj. O tomto pozvéani jsem nebo tombole je povazovéna za dar. Pokud hodnota
informoval svého nadfizeného, ktery mou daru presahne nominalni hodnotu stanovenou nasi
Ucast schvélil pod podminkou, Ze na turnaji zdsadou o darech, je jeho prijeti povazovéno za
budu projednavat obchodni zélezitosti. V poruseni Kodexu. Pokud mate néjaké otazky, mizete
pribéhu turnaje se konalo slosovani, pri se s zadosti o poskytnuti dalSich rad nebo pomoci
kterém jsem vyhral sadu golfovych holi, obratit také na etickou linku EthicsLine.

jejichz cena vyrazné prekracuje stanovenou
nominalni hodnotu. Bylo by jejich prijeti
porusenim Kodexu?

RESPEKTUJEME OBCHODNI TAJEMSTVi A DUVERNE INFORMACE OSTATNICH

Zasadou spolecnosti Colgate je védomé neporusovat prava dusevniho vlastnictvi ostatnich subjektd. Dale
je zésadou spolecnosti respektovat obchodni tajemstvi a jiné davérné informace ostatnich subjektl. Toto je
obzvlasté dulezity aspekt v situaci, kdy se stanete soucasti spolecnosti Colgate a znate obchodni tajemstvi
i davérné informace svého byvalého zaméstnavatele. Pokud by v této oblasti vyvstaly néjaké otazky, musite
se poradit s pravnim oddélenim.

Pokud se na vés obrati nékdo stojici mimo nasi spolecnost s vynélezem, objevem nebo napadem, je
dalezité ochranit spole¢nost pred budoucimi tvrzenimi o poruseni autorskych prav a pozadavky na penézni
kompenzaci. Nedovolte vné stojicim osobéam, aby prozradily jakékoli podrobnosti svého vynélezu, objevu
nebo nového ndpadu, aniz byste se drive poradili s pravnim oddélenim. Vsechny strany, které se na vés obrati
se svymi nevyzadanymi ndpady, odkazujte na pravni oddéleni nebo oddéleni spotrebitelskych zalezitosti ve

vasem misté tak, jak to odpovidé podnikovym zédsadam.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Ochrana divérnych
informaci spolecnosti a respektovani davernych informaci jinych subjektd”, ktery je soucasti dvanacté
kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spolecnosti dostupnych na strankach ourcolgate.com.
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Dobra povést nasi spolecnosti se zakldda na kvalité a bezpecnosti nasich vyrobkd.
Nase odhodlani zachovat kvalitu a bezpecnost je klicovou podminkou pro dalsi rist
a celkovy uspéch nasi spole¢nosti.

STANOVUJEME NEJVYSSi STANDARDY PRO NASE VYROBKY

Spotrebitelim poskytujeme jistotu, Ze mohou plné davérovat vyrobkdm spolecnosti Colgate z hlediska
jejich spolehlivosti, kvality a vynikajiciho Gcinku. Kromé sluzeb, které poskytujeme miliardam lidi na trzich,
kde provozujeme svoji ¢innost, se musime usilovné snazit o co nejefektivnéjsi vyrobu tak, aby si nase vyrobky
mohlo zakoupit co nejvétsi mnoZstvi spotrebiteld.

Vyrobky, které prodava spolecnost Colgate, musi nejen splfhovat vSechny normy bezpecnosti stanovené
zdkonem, aleinase vlastni—cCasto prisnéjsi—podnikové normy. Ucastnime se program, jejichz prostfednictvim
mUzeme nabidnout rychlou pomoc spotrebitelim v pfipadé, Ze nékdo nedovolené manipuloval s nasimi
vyrobky nebo je jinak zneuzil. Zdravi, bezpecnost a blaho spotfebiteld pro nas maji prvorady vyznam, takze
jako zaméstnanci spolec¢nosti Colgate jste povinni okamzité ohlasit vedoucimu vasi organizacni jednotky
jakykoli problém tykajici se kvality nebo bezpecnosti nasich vyrobka.

Dalsi informace tykajici se bezpecnosti nasich pfisad naleznete v materidlu nazvaném ,Bezpecnost prisad”,
ktery je k dispozici na internetovych strankach colgatepalmolive.com.

HBITE REAGUJEME NA PRIPOMINKY SPOTREBITELU

Vzhledem k tomu, Ze predmétem naseho podnikani jsou spotiebitelské vyrobky, zavisi nas Uspéch na
spokojenosti, dlvére a dobré vili spotrebiteld. Nejlépe dosahneme svych cill a uspokojime potreby
spotrebitell tim, ze budeme dodrzovat disledny, spravedlivy a citlivy program komunikace se spotrebiteli.

Jsmesiplnévédomidulezitosti predvidani areakce na potreby a preference spotrebitel. Také se domnivéame,
Ze nazory, obavy a dotazy spotfebiteld tykajici se nasich vyrobkd, jsou dileZitymi zdroji informaci. Potieby
spotrebitell se neustdle méni, a proto musime neustale naslouchat tomu, co si lidé preji, a uspokojit jejich
ménici se potreby.

Pokud néktery spotrebitel vyjadri nespokojenost, nas tym pro spotrebitelské zélezZitosti se okamzité zacne
problémem zabyvat, a to zdvorile a spravedlivé, a vyvine pfimérené Usili k tomu, aby si udrzel nebo znovu
ziskal dobrou vili spotrebitele.

NASE REKLAMA JE CESTNA A PRESNA

Jednou z nejdllezitéjSich stranek naseho podnikéni je reklama. Reklama by méla byt napadita
a konkurenceschopnd, ale zaroven Cestna, presna a vzdy se musi fidit pfislusSnymi zakony. Nase reklama se
také musi vyhnout jakymkoli stereotypdm zalozenym na takovych faktorech jako jsou:

® rasa, * pohlavi ¢i pfislusnost k pohlavi, e rodinny stay,
® ndbozenstvi, * vek, * zdravotni postiZeni,
® zemé plvodu, ® sexualni orientace, ® nebo jakakoliv jind

charakteristika

e etnicky plvod, e status valecného veterana, chranéna zakonem



OTAZKA: ODPOVED:

Mdjspolupracovnik, ktery pracuje jako operator Ano. Dobra povést nasi spolecnosti se zaklada na
linky, ma kazdou hodinu provadét kontroly kvalité a bezpecnosti nasich vyrobkl. Pokud mate
hmotnosti, které maji ovéfit, ze bylo pouzito pocit, ze byla prijata jakakoli opatreni, ktera by
spravné mnozstvi produktu. Domnivam se, mohla pospinit dobrou povést nasi spolecnosti
ze pozadované testy neprovadi a ze falSuje nebo ovlivnit nase zakazniky a spotrebitele, musite
dokumentaci. Mél bych na to upozornit mého okamzité informovat vedeni spolecnosti a etickou
nadfizeného? linku EthicsLine.

Reklama wvytvari vic nez urcitou predstavu o vyrobku. Reklama buduje nasi povést spolehlivé
a divéryhodné spolecnosti.

Kromé toho peclivé zvazujeme otazku, které médium pro svou reklamu zvolime. Nedovolime, aby se nase
reklamy objevily na obrazovce televiznich programd nebo v jinych médiich, které predvadéji zbytecné nebo
prehnané nasili nebo sex nebo jsou svymi vyroky protispolecenské ¢i negativné ovliviuji povést spole¢nosti
nebo nasich vyrobkd.

Dodrzujeme normy cisté hry pfi navrhovani, volbé a pouzivani reklamy, obchodnich znacek a priimyslovych
vzord, aby nase vyrobky mély Gspéch na zékladé své kvality a povésti, a nikoli diky Uspésné imitaci nebo
zneu?Ziti dobré povésti konkurentd. Obchodni ¢ista hra vyzaduje:

e Pfisné dodrzovani mistnich zdkonem predepsanych pozadavkd na respektovani obchodnich znadek
k zamezeni porusovani autorskych prav a necisté hospodéarské soutéze.

¢ \/yhybénise napodobovaniznamych obchodnich znacek, slogan(, reklamnich témat a grafiky pouzivané
nadnarodnimi spole¢nostmi a regionalnimi konkurenty.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spole¢nosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Reklama”,
ktery je soucasti Ctrnacté kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spolecnosti dostupnych na strankach
ourcolgate.com.
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Dodrzujeme vsechny zakony, které se vztahuji na spolecnost Colgate. Ve skutecnosti
je nasi zasadou prekrocit literu zékona a dodrZovat ducha zadkona. Kdykoli mate
pochybnosti, poradte se s pravnim oddélenim.

DODRZUJEME VSECHNY PLATNE ZAKONY

Zaméstnanci spolecnosti Colgate musi vykonavat svou ¢innost pro spolecnost tak, aby byla pIné v souladu
se zakony zemi, v nichZ pusobi, jakoZ i s prislusnymi zékony Spojenych stétd, jak jsou uvedeny ve ,Smérnicich
pro obchodni postupy spolecnosti”, jejich zasadach a postupech. V nasi spolecnosti plati pravidlo dodrzovat
nejvyssi platné normy. Pokud se domnivéte, Ze jsou mistni zakony ¢i platné americké zékony v rozporu se
zasadami spolecnosti, obratte se prosim na pravni oddéleni.

DODRZUJEME ZAKONY NA OCHRANU HOSPODARSKE SOUTEZE

Spolecnost Colgate, jakoz i vsichni jeji zaméstnanci po celém svété, musi plné dodrzovat zdkony na
ochranu hospodarské soutéze (v USA znamé pod nazvem protimonopolni zékony), které plati v kazdé zemi,
statu a lokalité, kde provozujeme svoji ¢innost. U&elem té&chto zakonl je chrénit spotrebitele nebo jiné
spolecnosti tim, Ze zajisti, ze spolecnosti spolu vzdjemné spravedlivé soutézi o zakazky nabizenim nizsich
cen, inovativnich vyrobkl a lepsich sluzeb, a nikoli manipulaci trzni sily nabidky a poptavky. Prakticky kazda
zemé prijala zdkony na ochranu hospodarské soutéze. Nasi povinnosti je porozumét zakondm na ochranu
hospodarské soutéze, které plati tam, kde podnikédme, a podle potfeby vyhledat radu pravniho oddéleni.

Zékony na ochranu hospodarské soutéze na celém svété zakazuji jakékoli dohody
mezi konkurenty, které by mohly mit za nasledek poskozeni hospodérské soutéze.
Klicem k dodrZzovani zédkona je nezavislost. Spolec¢nost Colgate musi jednat nezavisle
pfi svych jednotlivych podnikatelskych ¢innostech, které zahmuiji:

e cenovou politiku,

® slevy a zvlastni propagacni akce,

® ndkupni a prodejni podminky,

e vybér zakaznikd, distributord a dodavateld,
* volbu vyrobkl a kolik jich prodavat.

Je dulezité si uvédomit, ze nezdkonné ujednani nemusi mit podobu formalniho
dokladu a nemusi dokonce existovat aniv pisemné podobé. Mlze to byt Ustni ujednani
nebo jednoduse shoda mlcky odvozend ze zpisobu vedeni obchodni ¢innosti nebo
béznych pozndmek. Nutno dodat, ze k tomu, aby néjakéd dohoda byla nezdkonng,
nemusi byt jesté ani realizovéna.
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Nezavislost spolecnosti mlze byt ovlivnéna a nezékonné ujednéani mize byt odvozeno dokonce i v pfipadé,
kdy nasi konkurenti sdileji nebo prijimaji davérné nebo neverejné informace o soucasnych nebo budoucich
podnikatelskych zamérech (napf. o planovaném zvyseni cen, nékladech Gctovanych dodavateli, predstaveni
novych vyrobkl atd.). Tento obzvlasté dilezity aspekt je potfeba mit na paméti zejména pfi prazkumech
a setkanich obchodnich sdruzeni. Obecné plati zésada, Ze pred Ucasti na jakémkoliv setkani, kde mize
byt pfitomna i nase konkurence, musite ziskat souhlas pravniho oddéleni. Nikdy nesmite sdilet davérné
informace spolecnosti s konkurenci. Pokud ziskate informace o nasem konkurentovi, které povazujete za
dlvérné, musite o tom neprodlené vyrozumét pravni oddéleni. Takovéto informace nesmite pouZit ani

sdilet bez predchoziho schvaleni pravniho oddéleni.

Zé&kony na ochranu hospodarské soutéze rovnéz chrani pred bezohlednymi a dravcimi zplsoby dominantnich
spoleénosti s cilem zajistit rovné podminky konkurence pro véechny G&astniky na trhu. Cinnosti, které by byly
u nedominantnich spolecnosti povazovany za legélni, mohou byt v pfipadé provedeni dominantnimi hraci
nezakonné. V zemich, ve kterych ma spolecnost Colgate velmi silny podil na trhu, se musite o zamyslenych
¢innostech (napt. o konkrétni slevové politice nebo odmitnuti prodeje) poradit se svym mistnim pravnim
zastupcem, abyste méli jistotu, Ze nebudou povazovany za zneuZiti dominantniho postaveni.

Zékony na ochranu hospodarské soutéze také ukladaji urcitda omezeni na vztahy mezi dodavateli a jejich
zékazniky a distributory. Jakykoli pokus zbavit zékazniky nebo distributory jejich svobody uréovat cenu i
podminky prodeje nebo omezovat préavo na nezavislé provadéni cinnosti, je ve vétsiné zemi v rozporu se
zakonem na ochranu hospodarské soutéze. Je dulezité zddraznit nasim zékaznikdm, ze nase ,,Doporucené
maloobchodni (nebo preprodejni) ceny” jsou skutecné jen doporucené. Zékaznici mohou vzdy prodavat za
ceny, které si sami stanovi.

Dusledky poruseni zakona na ochranu hospodérské soutéze jsou vétsinou velmi zavazné a mohou mit za
nasledek vysoké pokuty pro spolecnost a sankce (véetné odnéti svobody) pro vSechny zicastnéné osoby.
Dokonce i pouhé vysetfovani mozného protisoutézniho chovani mdze vyrazné poskodit poveést spolecnosti
a vést k preruseni jeji ¢innosti.

Pokud mate jakékoli pochyby o tom, zdali urcita ¢innost mize vyvolat problémy ve spojitosti se zakonem na
ochranu hospodérské soutéze, musite se poradit s pravnim oddélenim.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Mezinarodni
hospodarska soutéz”, ktery je soucasti Sesté kapitoly ,Smérnic pro obchodni postupy” spolecnosti
dostupnych na strankach ourcolgate.com.

OTAZKA: ODPOVED:

Obchodni kontakt mi rekl o setkéni, které
organizuje jeden z nasich prfimych konkurentd

Ne, nikdy nenivhodné, abyste tajili svou totoznost
s cilem ziskat informace o konkurentovi. Pred

béhem zasedani zubnich lékafd. Rad bych se
jejich setkani zdGcastnil, ale obavém se, ze mé
nepfijmou, az se dozvi, Ze jsem z konkurencni
firmy. Mohu se zGcastnit, pokud podrzim svoji
totoznost v tajnosti?

kazdou schizkou s konkurentem se rovnéz musite
poradit s pravnim oddélenim, protoze takova
schizka by mohla vyvolat pochyby z hlediska
zékona na ochranu hospodarské soutéze.
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DODRZUJEME ZAKONY O CENNYCH PAPIRECH

V' nékterych pfipadech muizete mit informace o spolecnosti Colgate nebo jinych verejné
obchodovanych spole¢nostech, s nimiz Colgate obchoduje, které nejsou znamy verejnosti (,neverejné
informace”) — napriklad finanéni nebo provozni vysledky, mozné fuze &i akvizice, prodeje nebo financovani,
marketingové plany nebo predstaveni novych produkta.

Informace jsou povazovany za neverejné, dokud nebyly dostatecné odhaleny vefejnosti —jinymi slovy, dokud
nebyly vefejné rozsiteny a neuplynul adekvatné dlouhy cas, béhem kterého na né mohly trhy s cennymi
papiry zareagovat. Pokud jsou tyto neverejné informace povazovany za ,podstatné” —tedy informace, které
by obezrely investor vzal v Gvahu pfi investi¢nim rozhodovani — pak jste povinni jednat podle nasledujicich
zékonu o cennych papirech a podle zdsad spolecnosti:

* Nesmite obchodovat na svij Ucet — ani na Gcet jiné osoby — s akciemi, dluhopisy ani jinymi cennymi
papiry dané firmy (Colgate nebo jiné), k niz se podstatné neverejné informace vztahuiji.

* Nesmite nabdadat ¢i navadét ostatni, aby na zékladé takovych podstatnych neverejnych informaci

obchodovali s akciemi, dluhopisy ¢i jinymi cennymi papiry dané firmy.
® Nesmite prozradit takové neverejné informace osobam stojicim mimo spolecnost Colgate.

* Nesmite diskutovat o takovych neverejnych informacich s osobami uvnitr spolecnosti Colgate, pokud
nemaji pracovni potfebu znat takové informace.

Jinymi slovy nesmite pouzit zddné neverejné informace ziskané v pribéhu vaseho zaméstnani u spolecnosti
Colgate za Ucelem zvyhodnéni sebe sama ¢&i jiné osoby pfi transakcich s cennymi papiry nebo jinych
investi¢nich transakcich.

Pokud se pfi vykonavani pracovni ¢innosti pro spole¢nost Colgate dozvite jakékoliv neverejné informace,
musite zachovat jejich ddvérnost, a nesmite obchodovat (ani poradit nékomu jinému, aby obchodoval)
s cennymi papiry spolecnosti Colgate nebo jakékoliv jiné zapojené spolecnosti, a to az do doby uplynuti
primérené dlouhé Ihity od vefejného ozndmeni téchto informaci. Tento zékaz zahrnuje také provadéni opci
na rozhodnuti investovat nebo prodat akcie spole¢nosti Colgate v rdmci zaméstnaneckych vyhod.

Vase povinnost zachovévat mliéenlivost o nevefejnych informacich trva i po ukonceni vaseho zaméstnani
u spolecnosti Colgate a to az do doby, nez dojde k prislusnému informovani verejnosti.

Pokud nevite, zda jsou dané informace ,podstatné” nebo zda byly dostate¢né oznameny verejnosti, musite
se obratit na pravni oddéleni a upustit od obchodovani s dotyénymi cennymi papiry a od prozrazeni téchto
informaci do té doby, nez ziskate povoleni pravniho oddéleni.
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OTAZKA: ODPOVED:

Vim, Ze nemohu koupit ani prodat Ne, porusili byste tim zdkony o obchodovani zasvécenych
akcie nasi spolecnosti na zédkladé osob stejné, jako byste si kupovali akcie sami. Kromé
zasvécenych informaci, ale mohu toho by i clovék, kterého jste informovali, mohl porusit
poradit ¢lenovi mé rodiny nebo zakon, kdyby védél, ze vase doporuceni bylo zaloZzeno na
zndmému, aby tak ucinil? zasvécenych informacich.

DODRZUJEME ZAKONY PROTI UPLATKARSTVI

Zavazek spolecnosti Colgate jednat se statnimi zaméstnanci zdkonnym a etickym zpdsobem plati
celosvétové. Zasady spolecnosti, jakoz i americky zakon proti korupénim praktikdm v zahranici (FCPA)
a podobné zakony proti Uplatkarstvi po celém svété zakazuji, aby nasi zaméstnanci nebo jedinci jednajici
nasim jménem v souvislosti s vykonem nasi vyrobni a obchodni cinnosti poskytovali nebo nabizeli statnimu
urednikovi cennéjsi predméty, at uz prfimo nebo nepfimo, ve snaze ziskat néjakou zakdzku nebo ovlivnit
jednani ¢i rozhodnuti vlady.

Zasady spolecnosti, jakoz i nékteré platné zdkony rovnéz zakazuji poskytovani jakychkoli poplatkd za rychlé
vyfizeni statnim Urednikdm, at uz pfimo nebo nepfimo, s cilem urychlit oficidlni sluzby nebo Gkony (napfiklad
poskytovani drobnych plateb Grednikovi za posunuti zddosti spolecnosti Colgate nahoru v poradniku nebo
zkréceni Casového ramce stanoveného pro poskytnuti urcité sluzby ¢i jiné Cinnosti). Za nepatricné platby
pritom nejsou povazovany zadné oficidlni poplatky, jejichz prijeti je potvrzeno stvrzenkou vystavenou
organem statni spravy.

Aby spolecnost méla jistotu, Ze nedojde k poruseni této normy, at uz pfimo nebo prostrednictvim treti strany,
stanovuje ve svych zasadéch, ze kromé zdkonem stanovenych poplatkl potvrzenych oficialni stvrzenkou
(napt. poplatkd za povoleni nebo licenci) nesmi byt statnim Grednikim poskytovany ani nabizeny zédné
platby, pohosténi, Ghrady cestovnich nékladd, dary ¢i jiné hodnotné predméty bez ohledu na vysi jejich
hodnoty, nebudou-li predem pisemné schvaleny pravnim oddélenim.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spole¢nosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném , Globélni zasada pro
vydaje vztahujici se ke statnim zaméstnancdm ¢i orgdndm moci” a souvisejicim schvalovacim formulari.

Je dllezité uvédomit si skutecnost, ze pojem ,statni Grednik” je Siroce definovan a zahrnuje vsechny osoby,
které jsou zaméstnany v jakékoliv vefejné ¢i statu pridruzené instituci nebo organizaci, nebo které jednaji
na zakladé jakéhokoli Ufedniho povéreni, at uz na plny Uvazek, ¢astecny Uvazek nebo bez naroku na plat.
Statni drednici pracuji v nejriznéjsich odvétvich a na vSech uUrovnich verejné spravy a verejného Zivota
a mohou zahrnovat prakticky kohokoliv, od nizko postavenych celnikd az po vysoce postavené zdkonodarce,
vCetné profesort a uditeld, zubard, veterinarl nebo jinych odbornikd a vidclh uréujicich verejné minéni
¢i zaméstnancuy statnich médii. Jste-li na pochybéach, zda dana osoba muize byt povazovana za statniho
urednika, méli byste se obréatit na pravni oddéleni.

P¥i jednani a jakékoli jiné komunikaci se statnimi zaméstnanci bud'te vzdy pfimi a Cestni. Jakakoli védomé
nebo Umyslné nepravdiva prohlaseni ucinéna statnim zaméstnancim (Ustné nebo pisemné) mohou vystavit
vas i spolecnost vysokym pokutédm.

s v

Nékteré zakony upravujici lobbovani mohou vyzadovat, aby se spolecnost, jeji zaméstnanci anebo treti
strany zaregistrovali a vykazovali jako lobbisté, v pfipadé Zze zaméstnanec nebo zastupce spolecnosti
Colgate komunikuje se statnim zaméstnancem za Gcelem ovlivnéni pfipravovaného zakona nebo nékterych
jinych Grednich vykond. Pokud se podilite na jakékoli takové ¢innosti nebo mate-li v planu tak udinit, at uz
pfimo, nebo prostfednictvim treti strany, musite o tom vyrozumét pravni oddéleni, které stanovi pfislusné
pozadavky a urci dalsi kroky.
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OTAZKA: ODPOVED:

Chépu, ze existuji zakony, Ano. Existuji zakony proti Uplatkarstvi, které zakazuji Uplatkarstvi mezi
které zakazuji upléaceni soukromymi obchodnimi stranami (tzv. obchodni Uplatkarstvi). Tyto
statnich  drednikd.  Ale zakony jsou stejné duleZité - a prisné vymahatelné - jako ty, které zakazuji
zakazuje  zadkon  také uplaceni statnich Grednikd a zaméstnanct. Vzdy méjte na paméti, ze
podplaceni lidi, kteri zasady spolec¢nosti a mistni zakony zakazuji uplaceni kohokoli pfi vykonu
nejsou statnimi dredniky? obchodni ¢innosti jménem nasi spolecnosti, at je to statni drednik nebo

soukroma osoba.

Kromé zékazu uplaceni vladnich Grednikl( zakazuji zésady spolecnosti spolu s pfislusnymi zdkony také
upléceni soukromych subjektd. Neméli byste se snazit ovlivnit rozhodovani nebo chovani jakékoli treti
strany, s niz mazete jednat jménem spolecnosti, slibovanim darl, plateb nebo jinych vyhod, ani jakymkoli

jinym protipravnim podnétem.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Obchodni styky se
statnimi organy”, ktery je soucasti desaté kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spole¢nosti dostupnych
na strankach ourcolgate.com.

DODRZUJEME MEZINARODNi OBCHODNI PREDPISY
Spolecnostjednavsouladu se vSemi platnymi pravnimi predpisy, jimiz se fidi mezinarodni obchod, a dodrzuje
také pfislusné obchodni predpisy USA bez ohledu na to, kde ve svété pasobi.

Zékony o obchodnich sankcich upravuji dovoz a vyvoz, a mohou také spolecnosti zakazat obchodovani
s uréitymi zemémi, nékterymi jednotlivci ¢i subjekty. Pfed angaZzovanim treti strany (dodavatele, zékaznika,
atd.) je potreba zkontrolovat, zda se tato tfeti strana nenachazi na nékterém ze dvou seznami ,omezenim
podléhajicich stran” americké vlady, za Gcelem ovéreni, ze spoleénost mize s danou transakci pokracovat.

Spolecnost se nesmi Ucastnit zahrani¢nich bojkotl, které nejsou Spojenymi staty sankcionovany a musi
okamzité ohlasit veskeré zadosti tykajici se takovychto bojkotd. VSechny takovéto zadosti musi byt
neprodlené ohlaseny pravnimu oddéleni, které se postara o jejich spravné vyrizeni.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spole¢nosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Mezinarodni
obchodni ¢innosti”, ktery je soucasti devaté kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spolecnosti dostupnych
na strankach ourcolgate.com.

DODRZUJEME ZAKONY O OCHRANE DAT A SOUKROMI

Spolec¢nost Colgate respektuje soukromi nasich zaméstnanci, spotrebitell, zdkaznik, dodavateld a dalsich
tretich stran, s nimiz méa obchodni vztahy, a proto nakladé s jejich osobnimi Udaji odpovédné a v souladu se
vSemi platnymi zakony o ochrané dat a soukromi.

Zaméstnanci spolecnosti Colgate mohou béhem pracovniho poméru spolecnosti poskytnout urcité osobni
Udaje, jako jsou fyzické adresy domacnosti a e-mailové adresy, informace o rodiné pro Gcely rdznych déavek
a dalsi osobni udaje.

Rovnéz i nasi spotfebitelé mohou spolecnosti Colgate prostrednictvim zadosti o informace o produktu
nebo Ucasti na spole¢nosti podporovanych soutézich poskytovat osobni informace, jako jsou jména, adresy
a e-mailové adresy.
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V pribéhu obchodnich vztahl se spolecnosti Colgate mohou zakaznici, dodavatelé a dalsi treti strany
spolecnosti poskytovat osobni informace, jako jsou jména, telefonni &isla, faxova Cisla, adresy, e-mailové
adresy a Udaje o kreditni karté.

S ohledem na v$echny tyto informace zastavéa spolecnost Colgate tyto zasady:

* osobniinformace shromazdovat, zpracovavat a uchovavat pouze k icelu, ke kterému nam byly poskytnuty,
pokud ndm nebyl udélen souhlas k jinym pouzitim, a podle potieby pro nase ucely vedeni zéznamd;

.

® prijimat veskerd potfebna opatieni, kterda ochrani osobni Udaje pred neopravnénym zverejnénim
¢i pouzitim;

* nesdilet osobni Udaje s tfetimi stranami kromé poskytovatell sluzeb, ktefi ndm pomahaji pfi Fizeni
nasich vyrobnich a obchodnich ¢innosti, a to navic pouze v pfipadé, Ze dodrzuji nase normy na ochranu
Udajl a vsechny platné zdkony na ochranu soukromi;

* dodrzovat véechny platné zakony o ochrané soukromi.

Zékony tykajici se ochrany dat a soukromi se casto vyvijeji a upravuji. Zavazali jsme se k monitorovani
vyvijejicich se zakond o ochrané dat a soukromi a v souvislosti s jejich zménami budeme sestavovat konkrétni
firemni zasady.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Ochrana dat a
soukromi”, ktery je soucasti jedenacté kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spolecnosti dostupnych na
strankéach ourcolgate.com.

DODRZUJEME ZAKONY O UCHOVAVANIi ZAZNAMU

Celd fada zédkonl po celém svété vyzaduje, aby spolecnost Colgate vedla pro konkrétni ¢asova obdobi
urité typy zaznama (véetné fyzickych dokladd a elektronickych dat). Pfi nedodrzeni téchto pozadavki by
mohla byt nase spolecnost vystavena vysokym pokutdm a dal$im sankcim. Spolecnost Colgate se zavézala
dodrZovat program sprévy zaznam, ktery splniuje vsechny pfislusné pravni a regula¢ni pozadavky, vyhovuje
nasim obchodnim potfebam pro uchovévani informaci a zajistuje nélezitou likvidaci zastaralych nebo
zbytecnych zdznam( a dalsich dokumentd.

Podle zakona jste pfi veskerych pravnich ukonech, vysetfovanich &i fizenich povinni poskytnout relevantni
a potfebné informace ¢i dokumenty. V pripadé, ze obdrzite jakékoliv predvolani k soudu, soudni prikaz

nebo pozadavek na Ucast v jiném pravnim procesu vyzadujicim zverfejnéni informaci nebo dokumentd
spolecnosti, jste povinni o této skutecnosti informovat v rozsahu povoleném zakonem nase pravni oddéleni.

V takovém pripadé musite dodrzet vSechny pokyny pravniho oddéleni a uschovat véechny zaznamy, které
mohou byt relevantni nebo uZite¢né pro dané predvolani k soudu, soudni spor nebo vysetifovani, a to bez
ohledu na poZadavky programu uchovavani dokumentl spolecnosti. Takové dokumenty nesmite znicit
ani pozménit, protoze jejich nepatfi¢né znic¢eni by mohlo mit velmi vézné nasledky — véetné trestd podle
obcanského nebo trestniho préava ¢i dopadu na zaméstnanost — pro vés i pro spole¢nost.

Pokud mate néjaké otazky tykajici se skutecnosti, zda néktery dokument je relevantni pro vysetrovani, pravni
spor nebo predvoléani, obratte se na pravni oddéleni dfive, nez zminéné dokumenty zlikvidujete. Dalsi
informace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v , Zasadé programu spravy zaznamua”.
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OTAZKA: ODPOVED:

Jak zjistim, jak dlouho Podivejte se na stranky spravy zdznam( nasi spolecnosti na adrese
musim uchovévat zaznamy OurColgate.com > C-P Sites > The Global Legal Organization and
spole¢nosti  a kdy je Regulatory > Records Management Program nebo kontaktujte svého
mohu skartovat? mistniho koordinétora spravy dokumentt (pokud existuje).

NEPOSKYTUJEME POLITICKE PRISPEVKY

Z4dné finanéni prostredky &i jiny majetek spole¢nosti nesmi byt pouzity na prispévky politickym stranam
nebo kandidatovi na politickou funkci v zadné zemi a na zadné Urovni statni spravy. Politické prispévky pfitom
zahrnuji jak pfimé (penézni), tak i nepenézni prispévky. Mezi nepenézni prispévky patii nakup benefi¢nich
vstupenek, darovani vyrobkd, dobrovolnickd ¢innost zaméstnancl spolecnosti Colgate v jejich pracovni
dobé a pouzivani zafizeni a vybaveni spolecnosti Colgate na verejnou sbirku nebo jiné politické Gcely. Pokud
mate néjakou otazku tykajici se zvazovaného politického prispévku, obratte se na pravni oddéleni.

Spole¢nost nesmi odménit nebo poskytnout ndhradu, prfimo & nepfimo a v zZadné formé, zadnému
zaméstnanci spolecnosti Colgate nebo osobé, kterd mé vztahy se spolecnosti (véetné externich lobbistl
a dalsich tretich stran), za politické prispévky.

Jednotlivi zaméstnanci spolecnosti Colgate mohou svobodné poskytovat osobni prispévky kandidatdm
nebo politickym strandm podle vlastnivolby. Osobni prispévek musi zistat odpovédnostidaného jednotlivce
a nesmi byt nikdy poskytovéan s Umyslem pomoci jakymkoliv zplsobem spolecnosti Colgate nebo nékteré
z jejich dcefinych spolecnosti.

Jakovétsinanadnarodnichspolecnosti,ispolec¢nost Colgate je clenem a platirocnipfispévky fadé obchodnich
a prumyslovych sdruzeni. Aby tato obchodni sdruzeni nepouzivala Zadnou cast poplatkl od spolecnosti
Colgate na politické prispévky, bude vedouci oddéleni pro etiku a dodrzovani zdkonl spolecnosti Colgate
kazdoroc¢né informovat vSechna americkd obchodni sdruzeni, ve kterych je spolecnost Colgate platicim
clenem, o nasi zasadé zakazujici takové prispévky a bude vyzadovat, aby vSechna obchodni sdruzeni, ktera
ziskavaji limitni prispévek od spolecnosti Colgate, prosla kazdorocnim certifikaénim procesem. Chcete-
li se dozvédét vice, vyhledejte si nase ,Zasady pro politické prispévky”, které se nachazi v ¢asti ,Nase
spolecnost” na adrese www.colgatepalmolive.com.
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Nase spolecnost usiluje o to, stat se uzitecnym &lenem globalni komunity.

Ve spolecnosti Colgate vyuzivame nase odborné znalosti z oblasti zdravi Ustni dutiny, osobni péce, domaci péce
a vyzivy domécich mazlickd k podpore zdravi a pohody v komunitach po celém svété, i k podpore charitativnich
organizaci s podobnymi cili. Jsme obcany kazdé lokality, kde provozujeme svou cinnost, a ve kterych se potykame
zavaznymi problémy tykajicimi se zdravi, véetné nedostatku cisté vody, pfistupu k péci o Ustni dutinu ¢i sifeni
onemocnéni, kterym Ize predchézet.

UCASTNIME SE MiSTNi DOBROCINNE A DOBROVOLNICKE CINNOSTI

Snazime se Ucastnit se na projektech, které podporuji rozvoj a blaho mistni komunity v celosvétovém méfitku.
Mezi takové projekty patfi G¢ast na dobrocinnych akcich a prejimani odpovédnosti za pomoc chudym a ranénym
osobam a bezdomovclm v dobé néarodniho nestésti. V prvni fadé se zamérujeme na mladé lidi, a to zejména
na jejich vzdélavani. Spolecnost Colgate se domniva, Ze investice do déti dnes bude pfinosem pro nas vsechny
zitra. Z tohoto ddvodu sponzoruje spolecnost programy s vyukou ¢teni, poradenstvi a vedeni mladych lidi
starsimi, atletické soutéze a jiné ¢innosti mladeze po celém svété. Tyto snahy podporuji v mladych lidech ducha
soutézivosti a pocit Uspéchu.

Nase spolec¢nost také podporuje Gcast svych zaméstnanct v jejich volném case na mistnich dobrocinnych akcich
podle své volby.

N&s program Bright Smile Bright Future (Z&fivy Usmév, zafivd budoucnost) umoznuje spolecnosti Colgate
vyznamnym zpusobem ovlivhovat komunity, ve kterych Zijeme a pracujeme.

OTAZKA: ODPOVED:

Mohu se ve svém Ano. Je vsak dudlezité, aby vase politické aktivity zdstaly oddélené od
volném case dobrovolné vasi prace. Spole¢nost neposkytuje politické prispévky a zadné zdroje
podilet na mistni poskytnuté spolec¢nosti (véetné pracovni doby nebo nazvu spolecnosti)
politické kampani? nesmi byt pouzity pfi téchto osobnich aktivitach.

SPOLUPRACUJEME SE STATNiMI ORGANY NA PROBLEMATICE, KTERA MA DOPAD NA NASI VYROBNI

A OBCHODNI CINNOST

Nase spolecnost vykonava obchodni a vyrobni ¢innost ve vice nez 200 zemich. Nasi zésadou je spolupracovat se
statnimi organy véech drovni. Obcas se vyskytnou situace, jejichz feseni ovlivni nasi vyrobni a obchodni ¢innost.
Po bedlivém uvézeni mlze spolecnost nabidnout svoje nazory a doporuceni k uréitému okruhu otézek statnim
organtm tak, aby to podporovalo nase obchodni cile a potreby. K tomu by vsak nikdy nemélo dojit bez predchozi
konzultace s vasim manazerem a pravnim oddélenim.



STAVIME SE PROTI VYKORISTOVATELSKYM, NELIDSKYM PRACOVNIM PRAKTIKAM

Spolecnost Colgate se stavi proti nezakonnému vyuzivani détské prace, vykoristovani i véem ostatnim formam
nepfrijatelného zachézeni s pracovniky. Zasadou spolecnosti Colgate je navic nespolupracovat se zadnym
dodavatelem ¢i nezavislym poskytovatelem praci a sluzeb, o kterém je znamo, ze pouzivd nehumanni pracovni
postupy, véetné vykofistovani, fyzickych trestl, zneuzivani, nucenych praci ¢i jinych forem $patného zachézeni.
Spolecnost Colgate netoleruje ani porusovani jinych pracovnépravnich predpisd, a v pfipadé, ze se spolecnost
dozvi o jakémkoliv jejich poruseni, mize tuto skutecnost povazovat za ddvod k okamzitému ukonceni
obchodniho vztahu.

PROKAZUJEME SVOU ODDANOST VSEOBECNYM LIDSKYM PRAVUM

Spolecnost Colgate se dlouhodobé zavézala k dodrzovani lidskych i pracovnich prav na celém svété, a podporuje
VSeobecnou deklaraci OSN o lidskych pravech. Spolecnost se také stala jednim ze zakladdajicich ¢lent Globalnich
Sullivanovych principd. Za timto Ucelem spole¢nost Colgate dodrzuje néasledujici normy a usiluje predevsim o
spolupraci s takovymi partnery, ktefi maji podobné normy:

® rovné prilezitosti zaméstnavani pro véechny zaméstnance na vSech Urovnich bez ohledu na rasu, barvu pleti,
vyznani, pohlavi, prislusnost k pohlavi, narodnost, etnicky ptvod, vék, sexualni orientaci, zdravotni postizeni,
rodinny stay, status veterana nebo jiné charakteristiky chranéné zakonem;,

® bezpecné a zdravi neskodné pracovni prostredi, které podporuje blahobyt a chrani Zivotni prostred:;

e mzdy, které zaméstnancim umoznuji uspokojit alespon zakladni potreby, a poskytovani prilezitosti ke
zlepsovani jejich dovednosti a schopnosti;

* respektovani zakonného prava zaméstnancl na volné spolovani a uznani vsech jejich zdkonnych prév
k vytvareni organizaci a kolektivnimu vyjednavani.
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vewvs ve

proto, Ze je to spravné, ale také proto, Ze je to dobré i pro vyrobni a obchodni
¢innost. Zavézali jsme se hrat zodpovédné svou ulohu pfi zachovdvéni omezenych
prirodnich zdroji planety Zemé a pfi udrZzovani blahobytu na nasi planeté pro
budouci generace.

ZAVAZALI JSME SE K UDRZITELNOSTI A SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI

Ve spolecnosti Colgate se snazime vénovat udrzitelnosti stejnou pozornost jako vSem ostatnim aspektim
nasi vyrobni a obchodni ¢innosti. Spole¢nost Colgate vzdy podporovala principy udrzitelnosti, které se snazi
dosadhnout pomoci nasich klicovych hodnot: péce, globalni tymové prace a neustélého zlepsovani. | nadale
zUstdvame zaméreni na lidi, vykon a nasi planetu.

Déle jsme plné odhodlani dosdhnout vytyceného cile globalni udrzitelnosti, tedy zajistit, ze vyrobni
a obchodni ¢innost spolecnosti Colgate poroste soustavné a odpovédné a bude ku prospéchu tém, kterym
na trhu slouzime vcetné nasich zaméstnancd, akcionarl, spotrebiteld, zékaznikl a dalsich zainteresovanych
subjektd po celém svété, a ze bude soucasné plné podporovat blaho budoucich generaci.

Béhem nékolika poslednich let se nas zévazek k udrzitelnému rozvoji a spolecenské odpoveédnosti zvysil, kdyz
jsme integrovali tyto iniciativy do nasich obchodnich operaci. Tento integrovany pristup posilil nase iniciativy
v oblasti udrzitelnosti, spolecenské odpovédnosti a obchodniho vykonu, coz ndm pomaha ziskat a udrzet nejlepsi
talenty, zlepSovat vztahy se zainteresovanymi stranami a nabizi nové prilezitosti pro inovace. Snad jesté dilezitéjsi
je skutecnost, Ze tento zavazek nadchl a plné zaujal zaméstnance spolecnosti Colgate po celém svété.

Dalsi informace o programu udrzitelnosti a iniciativach spolecnosti naleznete v materidlu nazvaném
,UdrZitelnost: Duvod celého svéta k Usmévu”, ktery je k dispozici na internetovych strankach
colgatepalmolive.com.

ZABEZPECUJEME A CHRANIME NASI PLANETU

Nase spolecnost se zavézala hrat zodpovédné svou Ulohu prizachrané a zachovani omezenych zdrojd planety
Zemé. Nase zavazky k ochrané planety pokryvaji nasi spotfebu energie, emisi oxidu uhli¢itého, spotrebu
vody a likvidaci odpadu. Z tohoto dlvodu musi kazdy z nas pfisné dodrzovat literu i ducha pfislusnych
ekologickych zakond a predpist a verejné zasady, které predstavuji.

Podporujeme otevienou komunikaci s vefejnosti a udrzujeme aktivni a produktivni partnerstvi s komunitami,
v nichz provozujeme svou ¢innost. Budeme i nadéle sdilet se spotfebiteli informace o nasi ekologické strategii
a programech a spolupracovat s vadcimi osobnostmi komunity a véemi ostatnimi, ktefi sdileji nas zavazek.

Trvald strategie snizovani nepfiznivych dopadl nasich provozi na Zivotni prostredi zUstane i nadale nedilnou
soucasti snah na Useku vyroby, baleni, distribuce a marketingu nasich vyrobka.

Dalsi informace mohou zaméstnanci spolecnosti Colgate ziskat v materidlu nazvaném ,Prohlaseni
o zdsadach vztahujicich se na ochranu zZivotniho prostredi, zdravi a bezpecnost prace”, ktery je soucasti
osmnacté kapitoly Smérnic pro obchodni postupy spolecnosti dostupnych na strankach ourcolgate.com.

Kodex chovani 2015



Usilujeme o to, aby nase vysledky uspokojovaly nase akcionare a pomahaly zvysovat
hodnotu jejich vkladu.

PROSAZUJEME DOBROU SPRAVU SPOLECNOSTI, ABYCHOM CHRANILI HODNOTU VKLADU

NASICH AKCIONARU

Zasady a programy obecné spravy spolecnosti, jejichz klicovou soucasti je tento Kodex chovani, jsou
ddlezitou formou zabezpecdeni investic nasich akcionar(. V poslednich letech prijal americky kongres,
americka Komise pro cenné papiry (SEC), newyorska burza a dalsi regulatorni organy a instituce po celém
svété celou radu predpist s kontrolnimi mechanismy za Ucelem prosazovani etického chovani podnikd,
které jsou ve spolecnosti Colgate béznym standardem jiz mnoho let. Zajmy nasich akcionérd spolehliveé
hlida nezavisla spravni rada slozend podstatnou vétsinou z nezavislych ¢len(l, a déle pak nezavislé vybory,
které dohlizeji na audit, odménovani a zalezitosti obecné podnikové spravy. Pribézné aktualizované stanovy
vyborl a smérnice pro podnikovou spravu jasné definuji Glohu a odpovédnost ¢lend spravni rady a zasady
podnikové spravy spolecnosti.

Podrobnéjsi popis programu podnikové spravy spolecnosti naleznete v materidlu nazvaném ,Smérnice
spravni rady pro vyznamné otazky obecné podnikové spravy”, jakoz i ve stanovéch auditového vyboru
spolecnosti, vyboru pro nominace a podnikovou spréavu, personéalniho a organiza¢niho vyboru a finanéniho
vyboru, které jsou k dispozici na internetovych strankéach colgatepalmolive.com.

UDRZUJEME UCINNE SYSTEMY VNITRNi KONTROLY KE ZVYSENi DUVERY INVESTORU

Nase spolec¢nost klade velky ddraz na kvalitu, integritu a prehlednost financénich zprav. Tento ddraz se odrazi
v dlouhodobych podnikovych zdsadéch a postupech, mezi néz patti napfiklad skupina vnitiniho auditu, ktera
sleduje finanéni kontrolu spole¢nosti po celém svété, nezavisli auditori, ktefi maji Siroky mandat, a nezévisly
auditovy vybor, ktery dohlizi na tyto oblasti. Za Ucelem maximalizace zdroji se od nasich zaméstnancl
ocekava, ze s internimi a externimi auditory a auditovym vyborem povedou otevienou a ¢estnou komunikaci
a volnou vyménu informaci.

Dalsi informace o dllezitych rolich internich a externich auditorl a auditového vyboru spole¢nosti naleznete
v materidlu nazvaném ,Stanovy auditového vyboru”, ktery je k dispozici na internetovych strankach
colgatepalmolive.com.

PRUBEZNE INFORMUJEME AKCIONARE O POKROKU DOSAHOVANEM SPOLECNOSTI

Kazdy rok obdrzi akcionéri pozvanku na podnikovou vyroéni schiizi, na niz se probira pokrok spolec¢nosti za
uplynuly rok a akcionéari maji prilezitost klast otazky nejvyssimu vedeni. V mezidobi mohou akcionari navstivit
webové stranky spolecnosti na adrese colgatepalmolive.com.
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Mit pisemny Kodex chovani nestaci — dodrZzovani norem chovani je odpovédnosti
vSech zaméstnanci spolecnosti Colgate, jejichZ chovani musi odrazZet nas zavazek
k dodrzovani vysokych etickych standardq.

KOMUNIKACE A SDELOVANI INFORMACI JSOU NESMIRNE DULEZITE

Uzavrenim pracovni smlouvy se spolecnosti Colgate se kazdy z nas stava osobné odpovédnym za dodrzovani
téchto norem chovéni, véech zakonl a predpisl a rovnéz podrobnéjsich Smérnic pro obchodni postupy a
jinych pisemnych zasad, postupt a smérnic vypracovanych spolecnosti a jejimi dcefinymi spole¢nostmi,
provoznimijednotkami a divizemi. Manazefizodpovidaji za to, Ze tyto zdsady Uc¢inné sdéli tém zaméstnancim,

se kterymi pracuji, déle musi zajistit, aby tito zaméstnanci zdsaddm rozuméli a dodrzovali je, a vytvorit
atmosféru, v niz mohou lidé svobodné diskutovat o etickych a pravnich otazkach.

NASE VNITRNi ZDROJE VAM POMOHOU, POKUD BUDETE POTREBOVAT RADU

Tento Kodex nemize podat vycerpavajici odpovédi na vsechny otazky. Musime se tedy nakonec spoléhat
na rozum kazdého jednotlivce, a vérit, Ze pochopi, co se vyzaduje k dodrzeni ndroc¢nych moralnich norem
spolecnosti, véetné uréeni toho, kdy by méli vyhledat pomoc pfi stanovovani vhodného postupu. Méate-
li néjaké dotazy tykajici se nékteré ze zadsad uvedenych nasem Kodexu, nebo jste-li na pochybach, jaky
nejlepsi postup zvolit v konkrétni situaci, vyhledejte pomoc podle nize popsanych pokynd.

NA KOHO SE MOHU OBRATIT, POKUD POTREBUJI POMOC?

S pfipadnymi dotazy tykajicimi se dodrzovani pfedpist
PRAVNI nebo s zddosti o radu ¢i pomoc pfi vykladu pravnich
% ODDELENI predpist, nafizeni ¢i zasad spoleénosti, véetné jejiho Kodexu
a Smérnic pro obchodni postupy, se mizZete obratit na ¢lena
pravniho oddéleni.

ODDELENI Pokud méte néjaké dotazy, potfebujete radu k tomu, jak se
PRO ETIKU A Kodex vztahuje ke konkrétni situaci, nebo chcete oznamit
% DODRZOVANI pfipadné poruseni predpisl, doporucujeme vam kontaktovat

oddéleni pro etiku a dodrzovani predpist prostrednictvim

PREDPISU etické linky EthicsLine.

ZAMESTNANEC ODDEEENi X Zastupce vaseho mistniho oddéleni lidskych zdrojl je dalsim
LIDSKYCH ZDROJU  cennym zdrojem informaci a rad pfi etickych dilematech.

Etické problémy a dalsi pfipadné dotazy mizete probrat také
. . se svym manazerem nebo s nékterym ze ¢lenl vedeni. Pokud
VAS MANAZER vam nebudou schopni pomoci, odkazi vas na jiny prislusny
zdroj. Pokud si nechcete promluvit pfimo se svym nadfizenym,
muzete se obratit také na oddéleni lidskych zdroji nebo
oddéleni pro etiku a dodrzovani zékona.
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OTAZKA: ODPOVED:

Jak  se mém JakoZto od vedouciho pracovnika se od vas ocekéva, Zze povzbudite ostatni
jako manazer k tomu, aby oteviené a Cestné hovorili o svych znepokojenich a upozornovali
zachovat,  kdyz na vsechny problémy, dokonce i ty citlivé. Kdyz vam ¢len vaseho tymu sdéli
se néktery ze svou obavu, nebo vas pozada o pomoc, méli byste zdstat objektivni, otevieni
¢lentd mého tymu a komunikativni. Podékujte mu za prokazéni jeho zavazku k dodrzovani etickych
ozve a oznami mi norem spolecnosti. | kdyz nemusite byt pripraveni poskytnout tomuto clenovi
své obavy? vaseho tymu okamZitou odpovéd, mlzete vyuzit jinych zdroju, jako je oddéleni

lidskych zdrojl, préavni oddéleni nebo oddéleni pro etiku a dodrzovani zékond,
které vdam pomohou najit spravné reseni dané situace.

NEBOJIME SE OZVAT, ABYCHOM OHLASILI SVE OBAVY PRISLUSNYM ORGANUM

Pokud vite o poruseni Kodexu, Smérnic pro obchodni postupy nebo jinych zésad spolecnosti, nebo mate
dobry davod se domnivat, ze k takovému poruseni doslo, musite tyto informace okamzité oznamit svému
manazerovi, oddéleni lidskych zdrojd, oddéleni pro etiku a dodrzovani predpist nebo pravnimu oddéleni.
Bez jakéhokoli strachu z odvety se ovSsem muZete obratit také na vyssi Groven vedeni.

JAK SI MOHU BYT JISTY, ZE VUCI ME NEBUDOU PODNIKNUTY ZADNE NEGATIVNI KROKY?
Muzete se obratit na oddéleni pro etiku a dodrzovani zakonl prostfednictvim etické linky EthicsLine
spolecnosti Colgate-Palmolive.

Veskeré informace, které spolec¢nosti poskytnete prostfednictvim etické linky EthicsLine, se prezkoumavaiji,
a pokud se tykaji Kodexu, jsou rychle a diukladné prosetreny oddélenim pro etiku a dodrzovani zakond
nebo pravnim oddélenim. Je velmi dilezité, aby ohlasujici osoba neprovadéla vysetfovani sama, nebot
vysetfovani mlze zahrnovat slozitou pravni problematiku. Vase samostatna akce by mohla ohrozit integritu

vySetfovani a mit negativni dopady na vas i spolecnost Colgate.

Zpravy je mozné podavat i anonymné, povoluji-li to mistni zakony. Ddrazné vam vsak doporucdujeme,
abyste pri volani etické linky uvedli svou totoZnost, protoZze ndm tim pomduzete usnadnit vySetfovani
i nasledné opatreni. V nékterych zemich existuji zékony, které omezuji typ informaci, které mdzete predat
prostfednictvim etické linky. Pokud se takové zakony vztahuji na vasi situaci, mize vas pracovnik oddéleni
pro etiku a dodrzovani zakonl odkazat na nékoho ve vasi organizacni jednotce, kdo vam muze s vasi otazkou

¢i obavou pomoci.

Méjte vSak na paméti, ze pokud se rozhodnete odhalit svou totoznost, spole¢nost podnikne veskerad vhodna
opatfeni, aby zachovala vasi anonymitu i ddvérnou povahu poskytnutych informaci a tyto informace sdéli
pouze tomu, kdo je znat musi, v pfipadech, kdy takové sdélent:

* je nezbytné za Ucelem Gcinného vysSetfeni situace a prijeti naslednych opatfeni nebo
* je jinak vyZzadovano pfislusnym zdkonem

Predlozend zprava ¢i stiznost mohou obsahovat osobni Gdaje. Je mozné, ze pro Gcely vysSetreni poruseni
nebo podezieni na poruseni zékonu ¢i predpist bude nutné dle mistnich zdkond prenést osobni Udaje
ziskané v jedné zemi do jinych zemi, véetné USA. V takovém pfipadé mohou byt osobni Udaje pouzity
zaméstnanci spolecnosti a nékterou z organizaci Colgate, kterd se Ucastni Cinnosti oddéleni pro etiku
a dodrzovani zékon(, a to za Gcelem vysetfeni skutecnosti uvedenych ve zpravé, ale pouze tak dlouho, jak
je to pro tento Ucel pfimérené nutno (a poté budou tyto Udaje zni¢eny nebo ulozeny podle podnikovych
zasad nebo podle obecného zavazného zakona).
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ETICKA LINKA ETHICSLINE PRO OHLASOVANi PORUSENi KODEXU CHOVANI

ethics@colpal.com

(800) 778-6080 Global Ethics & Compliance
(bezplatna linka z USA, Colgate-Palmolive Company
Kanady a Portorika) 300 Park Ave, 5th Floor
1-(212) 310-2330 New York, NY 10022

(na ucet volaného ze vsech
ostatnich mist)

Webovy nastroj Fax

OTAZKA:

Tvrdilinam, ze je dllezité,
abychom se  nebdli
ozvat, ale kdyz jsem
nedavno oznadmil svému
manazerovi své vazné
obavy, nic se nestalo. Co
mam ted délat?

(212) 310-3745

ODPOVED:

My vsichni neseme osobni odpovédnost za to, ze je v nasi spolecnosti
udrzovanakulturabezihonnostiivysoké etické standardy. Pokud nevéfite
tomu, ze budou prijata odpovidajici opatfeni za Ucelem vyreseni vasich
obav, mdzete vyuzit celou radu dalsich zdroji. Nebojte se oznamit tuto
skutecnost dal$imu stupni fizeni, oddéleni lidskych zdrojd, pravnimu
oddéleni nebo oddéleni pro etiku a dodrzovani zékond. Spolecnost si
ceni vasi snahy upozornit na problematickou zélezitost.
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CO SE STANE, KDYZ BUDU KONTAKTOVAT ETICKOU LINKU ETHICSLINE?

KONTAKTOVANI
ETICKE LINKY
ETHICSLINE

Oddéleni pro etiku

a dodrzovani zakont

urci, zda dany problém
predstavuje potencialni
poruseni Kodexu chovani.

Oddéleni pro etiku a dodrzovani
zakon( nebo pravni oddéleni
zahdji vysetirovani.

Oddéleni pro etiku

a dodrzovani zakont

preda stiznost prislusnému
odbornému utvaru, ktery
rozhodne o naslednych
opatrenich (oddéleni lidskych
zdroja, oddéleni vnéjsich
zdroja, oddéleni vnitiniho
auditu, bezpecnosti apod.).

Volajici ma dotaz nebo
potiebuje radu.

Oddéleni pro etiku

a dodrzovani zakond zodpovi
polozenou otazku nebo
poskytne vhodnou radu.
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VYSETROVACIi PROCES SPOLECNOSTI COLGATE

1 2 3 2 5

Oddéleni Vysetrovatel Vysetrovatel Oddéleni Na zavér

pro etiku provede predlozi ziskané pro etiku vysetiovani bude
a dodrzovani vysetiovani. poznatky. a dodrzovani osobé, ktera
zakonu urci zakont ohlasila svou

vysetiovatele, prezkouma obavu, zaslana
ktery nema poznatky zpétna vazba
zadny vztah a doporuci, (pokud uvedla
k obchodni jaka opatreni své kontaktni
jednotce, ze by se méla udaje).

které byla zprava podniknout.

podana.

MOHOU BYT PRIJATA DISCIPLINARNI OPATRENI

Spolecnost uplatnuje zésadu ,nulové tolerance” vidi jednani, které porusuje Kodex nebo Smérnice
pro obchodni postupy. To znamena, Zze pokud bylo potvrzeno poruseni, budou pfijata vhodna opatfeni
odpovidajici povaze a rozsahu poruseni. Zadny jednotlivec ani manazer v nasi spoleénosti nema opravnéni
chovat se zpusobem, ktery by byl v rozporu s timto Kodexem, ani povolit, nabadat, schvalovat ¢i mlcky
tolerovat takové jednani ze strany jinych osob. Spolecnost chce zabranit vyskytu chovani, které neni
v souladu s Kodexem nebo Smérnicemi pro obchodni postupy, zastavit takové chovani, k némuz doslo,
jakmile je to prfimérené mozné po jeho odhaleni. Zaméstnanci spolecnosti Colgate, ktefi porusi Kodex
nebo Smérnice pro obchodni postupy, mohou byt vystaveni disciplindrnimu postihu a to véetné ukonceni
pracovniho poméru v souladu s mistnimi zakony.

KODEX SE VZTAHUJE NA VSECHNY ZAMESTNANCE SPOLECNOSTI COLGATE A VSECHNY JEJi CINNOSTI
Dodrzovani Kodexu chovéani a Smérnic pro obchodni postupy bude sledovéano ze strany oddéleni pro etiku
a dodrzovani zékond. Oddéleni podléha prfimo generalnimu fediteli/predsedovi spravni rady a predsedovi
auditového vyboru spravni rady spolecnosti Colgate, pokud jde o vytvoreni, zavedeni a prosazovani Kodexu
chovani a souvisejicich program.

Informace ohlasené oddéleni pro etiku a dodrzovani zékond nebo i jinymi informaénimi kanély se predaji
dlvérnou cestou auditovému vyboru.

Kodex se vztahuje na kazdého, kdo pracuje pro spolec¢nost Colgate-Palmolive a jeji dcefiné spolecnosti,
vCetné oficidlnich predstaviteld spolecnosti, a vztahuje se i na cleny spravni rady a zprostredkovatele
spolecnosti v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Kopie Kodexu jsou dostupné on-line na nasich internich
intranetovych strankach i nasich externich webovych strankdch a mély by byt poskytnuty vSem tretim
stranédm, které jsou opravnény jednat jménem spolecnosti. Zaméstnanci spolecnosti Colgate na celém svété
prokazuji svlj zavazek k dodrzovani etickych standard spolecnosti svoji Ucasti na kazdoroénim skoleni o
Kodexu chovéani a prislusné certifikaci.
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cp COLGATE-PALMOLIVE COMPANY

300 Park Avenue
New York, NY 10022
212-310-2000
www.colgatepalmolive.com

Kodex chovani 2015



	Button 168: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	Button 173: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	a 2: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	Button 174: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	Button 175: 
	Page 2: Off
	Page 31: Off
	Page 42: Off
	Page 53: Off
	Page 64: Off
	Page 75: Off
	Page 86: Off
	Page 97: Off
	Page 108: Off
	Page 119: Off
	Page 1210: Off
	Page 1311: Off
	Page 1412: Off
	Page 1513: Off
	Page 1614: Off
	Page 1715: Off
	Page 1816: Off
	Page 1917: Off
	Page 2018: Off
	Page 2119: Off
	Page 2220: Off
	Page 2321: Off
	Page 2422: Off
	Page 2523: Off
	Page 2624: Off
	Page 2725: Off
	Page 2826: Off
	Page 2927: Off
	Page 3028: Off
	Page 3129: Off
	Page 3230: Off
	Page 3331: Off
	Page 3432: Off
	Page 3533: Off
	Page 3634: Off
	Page 3735: Off
	Page 3836: Off
	Page 3937: Off

	Button 176: 
	Button 177: 
	a 3: 
	Button 178: 
	Button 179: 
	Button 180: 
	Button 181: 
	a 4: 
	Button 182: 
	Button 183: 
	Button 184: 
	Button 185: 
	a 5: 
	Button 186: 
	Button 187: 
	Button 188: 
	Button 189: 
	a 6: 
	Button 190: 
	Button 191: 
	Button 192: 
	Button 193: 
	a 7: 
	Button 194: 
	Button 195: 
	Button 196: 
	Button 197: 
	a 8: 
	Button 198: 
	Button 199: 
	Button 200: 
	Button 201: 
	a 9: 
	Button 202: 
	Button 203: 
	Button 204: 
	Button 205: 
	a 10: 
	Button 206: 
	Button 207: 
	Button 208: 
	Button 209: 
	a 11: 
	Button 210: 
	Button 211: 
	Button 212: 
	Button 213: 
	a 12: 
	Button 214: 
	Button 215: 
	Button 135: 
	Button 136: 
	a 23: 
	Button 137: 
	Button 138: 
	Button 139: 
	Button 140: 
	a 18: 
	Button 141: 
	Button 142: 
	Button 216: 
	Button 217: 
	a 13: 
	Button 218: 
	Button 219: 
	Button 220: 
	Button 221: 
	a 14: 
	Button 222: 
	Button 223: 
	Button 224: 
	Button 225: 
	a 15: 
	Button 226: 
	Button 227: 
	Button 228: 
	Button 229: 
	a 16: 
	Button 230: 
	Button 231: 
	Button 232: 
	Button 233: 
	a 17: 
	Button 234: 
	Button 235: 
	Button 236: 
	Button 237: 
	a 19: 
	Button 238: 
	Button 239: 
	Button 240: 
	Button 241: 
	a 20: 
	Button 242: 
	Button 243: 


